
Serwis    Polityka serwisu

Rekomendujemy trzymanie urządzenia w pudełku
ochronny na przynajmniej 30 dni od otrzymania 
produktu

II. Lista Wad Działania Produktu

Produkt        Wada

Elektryczna Golarka    Nie można włączyć/
SOOCAS       wyłączyć golarki

       Ostrza nie działają prawidłowo

III. Wyjątki i Ograniczenia

1. Produkt został naprawiony bez pozwolenia,
źle użytkowany, rozbity, przemoczony, przypadkiem 
zniszczony lub zostały źle dobrane akcesoria, 
zerwana lub zmieniona etykieta na fałszywą.
2. Zakończenie terminu gwarancji.
3. Szkoda spowodowana przez siłę wyższą
4. Okoliczności nie wymienione w Liście Wad 
Działania Produktu.
5. Wady produktu i akcesoriów spowodowane są 
własną winą, jak wymieniono w Liście Wad
Działania Produktu.

Zapraszamy do odwiedzania strony: WWW.SOOCAS.COM
Linia Obsługi Klienta: 400-788-4008

Zwrot produktu Produkt zwrócony z powodu 
      usterki przed upływem 7 dni od 
      otrzymania produktu.

Wymiana    Produkt wymieniony z powodu 
produktu   usterki przed upływem 15 dni
      od otrzymania produktu

Naprawa    Produkt wymieniony z powodu 
produktu   usterki przed upływem 1 roku
      od otrzymania produktu
  

Karta gwarancyjna
Elektryczna golarka SOOCAS zapewnia 
obsługę posprzedażową zgodnie z Prawem 
Obywateli Republiki Chińskiej Chroniącej Prawo, 
Interesy i Produkty Konsumentów.

1. Przed upływem 7 dni od otrzymania produktu 
(zakupiony na stronie internetowej), możesz zwrócić 
produkt bez dodatkowych dowodów, 
póki opłacona została wysyłka.
2. Jeżeli produkt posiada jakąkolwiek wadę 
wymienioną na Liście Wad Użytkowania Produktów 
oraz ta wada została potwierdzona, możesz ubiegać 
się o darmowy rodzaj serwisu wymienionego poniżej:

I Polityka gwarancji

Przed upływem czasu gwarancji, SOOCAS 
zapewni darmowy serwis zapewniający zwrot, 
wymianę lub naprawę. Jeżeli potrzebujesz oddać, 
wymienić, naprawić produkt, proszę o posiadanie 
rachunku potwierdzającego zakup produktu.

Ta forma jest przygotowana zgodnie z SJ/T11364

Przedstawia, że szkodliwa substancja występuje 
w  przynajmniej jednym materiale tej części 
przekracza limit specyfikacji w GB/T 26572

Przedstawia, że szkodliwa substancja występuje 
w materiałach tej części przekracza limit 
specyfikacji w GB/T 26572

Kontent szkodliwych substancji w materiale 
części spełnia wymogi z limitem produktów 
wyłącznie przez dyrektywy EU RoHS (2011/65/EU).

Części plastikowe

Sprzęt

Montaż silnika

Montaż kontroli 
obwodu

Akcesoria

Część:

Ołów  Rtęć  Kadm       chrom   polibromowany polibromo- 
(Pb) (Hg)   (Cd)        sześciowar-    bifenyl                  wane
           tościowy         (PBB)                    etery
             (CrVI)            difenylowe 
                        (PBDE)

Szkodliwe substancje

Szkodliwe substancje: 

3. Wyciągnij baterię na zewnątrz przy pomocy 
narzędzia i odpowiednio je zachowaj.

Wyciąganie baterii i recykling

Informacja: Bateria powinna być wyciągnięta pod 
nadzorem profesjonalnego personelu.

1.Wyciągnij głowicę środka z  obudowy przy pomocy 
specjalnego narzędzia.
2.Wyjmij pozytywne lub negatywne lutowanie baterii.

Powiadomienie środowiskowe

Kiedy produkt musi zostać wyrzucony, prosimy 
o wysłanie go do centrum recyklingu, który 
odpowiednio zajmie się produktem, bez potrzeby 
zbędnego wyrzucania produktu. Bateria powinna 
zostać odesłana w podobny sposób. 
W dodatku, także można wysłać produkt 
do producenta SOOCAS przy pomocy centrum 
serwisowego, w celu ochrony środowiska. 

Zabierz produkt do specjalnego 
serwisu w celu naprawy lub 
skonaktuj się z Biurem Obsługi 
Klienta SOOCAS.

Sprawdź czy kabel ładowania 
jest uszkodzony lub dokładnie 
wsadzony do portu ładowania.

Elektroniczn
y komponent  
jest 
uszkodzony

Nie można
naładować 
baterii

Bateria jest w 
stanie 
niezadowalającym

Wymień baterię

Produkt 

nie działa

Odłamki 

znajdują się w 

ostrzu golarki

Sprawdź czy ostrze działa 

prawidłowo, przykładowo, 

produkt nie włącza się lub 

się nagrzewa. Wyjmij ostrze 

i sprawdź czy główna część 

golarki jest niezgodna. 

Jeżeli nie, wyczyść ostrza 

następująco: Zanurz ostrza 

we wodzie z małą ilością 

detergentu przez dwie 

minuty. Umyj komponenty 

golarki z wodą i wysusz je. 

Umyj golarkę po każdym 

użyciu.

Produkt 

przegrzewa 

się w trakcie 

użytkowania.

Odłamki 

znajdują 

się w ostrzu 

golarki

Wina Powód winy Rozwiązanie

Rozwiązywanie problemówWskazówki podróży

Bez problemu możesz transportować produkt, 
ponieważ Elektryczna Golarka SOOCAS ET2 zapewnia 
standard ładowania przy użyciu portu USB typu 
C. Nie ma potrzeby transportu żadnej specjalnej 
ładowarki. Natomiast, nie używaj ładowarki niskiej 
jakości w celu naładowania urządzenia. Inaczej, 
może to spowodować wewnętrznym uszkodzeniem 
produktu związanym z przerwą w przepływie prądu 
lub innymi niespodziewanymi wypadkami. 
Wyciągnij ostrze, wyczyść i wysusz produkt, 
następnie włóż go do opakowania lub dokładnie 
zabezpiecz delikatną ściereczką i włóż go do torby 
podróżniczej.

Procedura golenia
6. Jeżeli lampka baterii świeci się na biało, oznacza to, 
że pojemność baterii jest wystarczająca. 
Bez problemu można korzystać z urządzenia. 

Uwaga: Proszę upewnić się, że port ładowania na 
spodzie urządzenia jest suchy przed ładowaniem. 
Trzymaj produkt z daleka od wody, aby zapobiec 
podpaleniu spowodowanym zwarciem baterii. 

Schematyczny diagram ładowania baterii

Prawidłowe użycie 
Golarki Elektrycznej SOOCAS. 

Status baterii i ładowanie

1. Golarka Elektryczna SOOCAS ma wbudowaną 
baterię z możliwością ładowania z wydłużoną pracą 
do 60 minut po całkowitym naładowaniu.
2. Golarka Elektryczna SOOCAS została całkowicie 
naładowana i rozładowana po opuszczeniu fabryki. 
Jednak, może występować pewne odstąpienie 
z deklarowanego czasu czuwania w trakcie 
używania, prosimy o całkowite rozładowanie 
urządzenia oraz o jego całkowite naładowanie. 
Inaczej, można natychmiast korzystać z urządzenia 
po odpakowaniu produktu. 
3. Elektryczna Golarka SOOCAS jest wyposażona 
w port ładujący USB typ C, który zapewnia wysoką 
kompatybilność i szybkie ładowanie. Można 
ładować produkt dowolnym adapterem ładującym, 
który posiada podobne standardy ładowania. Przy 
użyciu kabla ładującego słabej jakości jest ryzyko 
uszkodzenia portu ładowania. 
4. Według testu, do naładowania baterii urządzenia 
wystarczą 2 godziny. Specyficzny czas ładowania 
może zależeć od zużycia baterii urządzenia oraz 
warunków ładowania. 
5. Jeżeli lampka baterii na przodzie urządzenia 
świeci się na czerwono, to znaczy, że bateria 
się rozładowuje. W takim wypadku prosimy o 
natychmiastowe naładowanie produktu, aby 
uniknąć usterki lub uszkodzenia wbudowanej 
baterii przez nadmierne rozładowanie.

Nałóż ciepły ręcznik
na miejsce przeznaczone 
do golenia.

Ogól włosy

Umyj skórę Nawilż skórę 
balsamem

Stosuj wskazówki:

Nałóż ciepły ręcznik na miejsce przeznaczone do 
golenia przed rozpoczęciem użycia,aby odblokować 
pory dla znacznej łatwości golenia.  Strzyż włosy 
przeciwnie do kierunku rośnięcia. Po strzyżeniu, 
należy nałożyć na skórę delikatny płyn nawilżający.

Wyczyść golarkę z szczoteczką do zębów, 
ponieważ szczeliny szczoteczki są stosunkowo 
cienkie i bez problemu potrafią wyczyścić brud. 
Po wyczyszczeniu, wysusz urządzenie. 
Ostrza są wymienne. Wyciągnij je i wytrzyj 
delikatną ścierką pod strumieniem wody. 
By z łatwością i doskonałością wyczyścić brud, 
należy zakryć palcami zbędne strumienia wody 
i spłukać ostrza pod bieżącą wodą.
Jeżeli włosy są za długie, należy przyciąć je 
nożyczkami, by nie zaplątać ich wokół ostrzy 
golarki. 

Czyszczenie golarki 

1. Przyłóż golarkę do skóry, w celu ostrzyżenia, musi 
zapewnić golarce całkowity kontakt ze skórą. 
Naciśnij przycisk On/Off (Włącz/Wyłącz) na 
urządzeniu by rozpocząć lub zakończyć pracę 
golarki.
2. W trakcie strzyżenia wrażliwych miejsc głowy, 
zalecane jest ściśnięcie skóry, by zapobiec 
zadrapaniom. 
3. Rekomendowane jest strzyżenie włosów 
w kierunku przeciwnym do ich porostu, by 
zoptymalizować efekt golenia. 
4. Po wyłączeniu maszynki naciskając przycisk 
On/Off, wyczyść urządzenie i wysusz główną 
budowę produktu delikatną ścierką lub ręcznikiem.
5. Podróżne zamknięcie: Zablokowanie golarki  - 
Przy trybie wyłączonym, naciśnij i przytrzymaj 
przycisk przez więcej niż 3 sekundy. Golarka zostanie 
odblokowana i może być normalnie używana.
6. Prosimy o zwracanie uwagi na status baterii 
urządzenia. Jeżeli lampka miga na czerwono, to 
należy golarkę naładować. 

Instalacja Specjalnych Ostrzy

W trakcie instalacji ostrzy, należy ustawić wałek 
na ostrzu z wklęsłym środkiem naprzeciw końca 
uchwytu. Delikatnie pchnij ostrze do czasu, aż 
wałek będzie całkowicie przylegał do uchwytu. 
Następnie, obracaj ostrzem, tak aby go ustawić 
w jednej linii z uchwytem. 

Szybki start11. Jeżeli produkt okaże się wadliwy, prosimy o 
zaprzestanie jego użycia.
12. Jeżeli kabel ładujący okaże się zniszczony, musi 
zostać wymieniony na kabel dedykowany danemu 
produktowi lub specjalnie zakupiony od producenta 
SOOCAS. Jeżeli została wykryta usterka w produkcie, 
prosimy o zaprzestanie jej użytkowania.
13. Nie demontuj lub zmieniaj baterię w produkcie.  
Jeżeli wbudowana bateria wycieka lub posiada 
inne nieprawidłowości, prosimy o natychmiastowe 
zaprzestanie użytkowania produktu i skontaktowanie 
się z działem obsługi klienta producenta SOOCAS.
14. Prosimy o zapewnienie osuszenia portu 
ładowania w środkowym miejscu produktu przed 
ładowaniem. Trzymaj produkt z daleka od wody, aby 
zapobiec podpaleniu spowodowanemu krótkiemu 
napięciu baterii.
15. Zastosowanie produktu nie powinno być użyte 
przez osoby (w tym dzieci) z niepełnosprawnością 
ruchową i umysłową, problemami psychicznymi 
oraz z brakami w doświadczeniu oraz wiedzy, w 
innym wypadku będą potrzebowali odpowiedniego 
nakierowania lub wytłumaczenia.
16. Dzieci z wytłumaczonym zastosowaniem 
produktu nie powinny bawić się urządzeniem.
17. Produkt musi być częścią z SELV
18. Ten produkt zawiera baterie, które mogą 
wymienić  tylko osoby doświadczone.
19. Ten produkt zawiera baterie, które są 
niewymienialne.
20. OSTRZEŻENIE: Trzymaj urządzenie suche.
21. UWAGA: Utrzymuj w stanie suchym.

1. Produkt jest wyposażony w wbudowaną, zamienną 
baterię. Prosimy o nie wrzucanie jej do ognia lub 
położenia, używania, ładowania jej w miejscu o 
temperaturze większej niż 60*C. Inaczej, może to 
spowodować przegrzaniu baterii lub jej eksplozji. 
2. Nie używaj produktu w trakcie ładowania.
3. Nie modyfikuj, demontuj lub naprawiaj produkt.
4. Nie zostawiaj kabel ładowania produktu w 
pomieszczeniu o wysokim poziomie wilgotności lub 
we wodzie.
5. Nie zostawiaj produktu w punkcie łatwo 
dostępnym dla dzieci.
6. Nie stosuj produktu w innym celu niż strzyżenie 
włosów.
7. Nie uderzaj lub rzucaj produktem.
8. Wodoodporna ochrona IPX7 nie zapewnia ochrony 
urządzenia przy styczności z wrzącą wodą lub pary 
wodnej, nie używaj produktu w trakcie kąpieli. 
9. Jeżeli masz problemy ze skórą lub posiadasz 
schorzenia skóry głowy w miejscu, gdzie włosy 
mają zostać przycięte, prosimy o konsultację z 
dermatologiem przed użyciem produktu, aby 
zapobiec symptomom dyskomfortu lub pogorszeniu 
obecnemu stanu.
10. Nie używaj rozcieńczalnika do farb, benzyny, 
alkoholu lub innych chemikaliów do czyszczenia 
produktu.

Elektryczna Golarka 
dla mężczyzn SOOCAS

Dziękujemy za wybranie produktów SOOCAS. 

Prosimy o dokładne przeczytanie instrukcji obsługi 

przed użyciem produktu. 

Dziękujemy za wybranie Elektrycznej Golarki SOOCAS

Oficjalne konto 
WeChat SOOCAS

Zalecenia

Uwagi
By zredukować ryzyko usterki, porażenia prądem, 
urazu, pożaru, uszkodzenia mienia, upewnij się do 
zapoznania się treścią poniżej:

Opis Produktu

Ostrze

Szczotka 
do czyszczenia

Dekoracyjny
pierścień

Lampka

Główna część
produktu

Torba
transportowa

Instrukcja

Kabel ładowania

Przycisk
Włącz/Wyłącz

Grzebień 
do włosów

Nazwa produktu: SOOCAS Electric Razor
Model produktu: ET2
Napięcie znamionowe: 2.4V
Moc znamionowa: 1W
Miejsce produkcji: Shenzhen, Chiny
Standardy: GB4706.1-2005, GB47-6,9-2008
Producent: SOOCAS (Shenzhen) Technology Co., Ltd.
Adres: Pokój 201, Blok A, ul Qianwan 1, Qianhai Shenzhen 
- Obszar współpracy Hongkong,
Shenzhen, Republika Chińska.

Prosimy o dokładne przeczytanie instrukcji obsługi 
i zapoznanie się metodami użycia 
Elektrycznej Maszynki SOOCAS przed użyciem, 
by zapewnić doskonałą wydajność, lepsze strzyżenie 
i stylizację Twoich włosów.
Prosimy o zachowanie instrukcji obsługi i 
zeskanowanie kodu QR do śledzenia oficjalnej strony 
SOOCAS, do usprawnienia Twojej obsługi w przyszłości. 


