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Prawa autorskie

Copyright © 2024 BenQ Corporation. Wszelkie prawa zastrzezone. Reprodukowanie,
przekazywanie, przepisywanie, zapisywanie w jakikolwiek sposéb lub ttumaczenie na
jakikolwiek jezyk lub jezyk programowania tej publikacji, w kazdej formie i jakimikolwiek
srodkami elektronicznymi, mechanicznymi, magnetycznymi, optycznymi, chemicznymi, lub
innymi jest zabronione bez wczesniejszej pisemnej zgody firmy BenQ Corporation.

Ograniczenie odpowiedzialnosci

Firma BenQ Corporation nie podejmuje zobowigzan prawnych, ani nie daje gwarancji,
szczegolnie uniewaznia wszelkie gwarancje, tytuty sprzedazy, czy fakt spetniana wymagan
dla szczegodlnych zastosowan. Co wiecej, firma BenQ Corporation zastrzega sobie prawo
do przeprowadzania aktualizacji niniejszej publikacji i wprowadzania zmian od czasu do
czasu do zawartosci tej publikacji bez wymogu informowania kogokolwiek przez BenQ
Corporation o takich aktualizacjach czy zmianach.

Stworzona przez BenQ technologia zapobiegania migotaniu utrzymuje stabilne
podswietlenie przy uzyciu sciemniacza DC, ktéry pozwala wyeliminowa¢ podstawowg
przyczyne migotania ekranu i poprawi¢ komfort patrzenia. Na dziatanie funkc;ji
zapobiegajgcej migotaniu moga wywiera¢ negatywny wptyw zewnetrzne czynniki np.
jakos¢ kabla, stabilnos¢ zasilania, zaktdcenia sygnatu lub niewtasciwe uziemienie — nie sg
to jedyne czynniki zewnetrzne, ktére moga taki wptyw wywieraé. (Dotyczy wytgcznie
modeléw z funkcjg zapobiegania migotaniu.)

MacBook to znak towarowy firmy Apple Inc.

BenQ ecoFACTS

BenQ has been dedicated to the design and development of greener product as part of its
aspiration to realize the ideal of the "Bringing Enjoyment ‘N Quality to Life" corporate vision
with the ultimate goal to achieve a low-carbon society. Besides meeting international
regulatory requirement and standards pertaining to environmental management, BenQ has
spared no efforts in pushing our initiatives further to incorporate life cycle design in the
aspects of material selection, manufacturing, packaging, transportation, using and disposal
of the products. BenQ ecoFACTS label lists key eco-friendly design highlights of each
product, hoping to ensure that consumers make informed green choices at purchase.
Check out BenQ's CSR Website at http://csr.BenQ.com/ for more details on BenQ's
environmental commitments and achievements.

Product carbon footprint (PCF)

The carbon footprint of a product is the estimated carbon emission throughout its entire
life cycle. The information may be available on the package or online.

The carbon footprint stated for this product is the current estimate and the actual result
may be subject to change due to unforeseen conditions. This means the actual product
carbon footprint may be different from the declared statement.

You may not find your product’s carbon footprint as it was not available at the time the
product was shipped. The information should be online once it's available.

COFACTS

csr.BenQ.com
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Wsparcie techniczne dla produktu

Niniejszy dokument ma na celu dostarczenie klientom najbardziej aktualnych i doktadnych
informacji. W zwigzku z tym jego cata tres¢ moze od czasu do czasu ulega¢ modyfikacji
bez uprzedzenia. Aby uzyskaé najnowszg wersje tego dokumentu oraz inne informacje o
produkcie, odwiedz witryne internetowga. Dostepne pliki réznig sie w zaleznosci od modelu.

1. Upewnij sie, ze Twoj komputer jest podtgczony do Internetu.

2. Odwiedz lokalng strone w witrynie Support.BenQ.com. Uktad strony i jej zawartosé
mogaq sie rozni¢ w zaleznosci od kraju/regionu.

* Podrecznik uzytkownika i powigzane dokumenty
« Sterowniki i aplikacje

« Informacje dotyczgce demontazu (tylko UE): Dostepne na stronie pobierania instrukcji
obstugi. Ten dokument jest dostarczany na podstawie rozporzadzenia (UE) 2019/2021 w
zwigzku z naprawg lub oddawaniem produktu do recyklingu. Zawsze kontaktuj sie z lokalnym
dziatem obstugi klienta w sprawie serwisu przed uptywem okresu gwarancyjnego. Jesli
chcesz naprawic produkt nieobjety gwarancjg, zalecamy skontaktowanie sie z
wykwalifikowanym personelem serwisowym i zakup czesci zamiennych firmy BenQ w celu
zapewnienia kompatybilnosci. Nie nalezy rozmontowywac produktu, nie bedgc swiadomym
konsekwenc;ji. Jesli nie mozesz znalez¢ informacji dotyczgcych demontazu produktu na
produkcie, skontaktuj sie z lokalnym dziatem obstugi klienta w celu uzyskania pomocy.

Uaktualnianie oprogramowania uktadowego

Zaleca sie uaktualnienie produktu do najnowszej wersji oprogramowania uktadowego (jesli
jest dostepna) i zapoznanie sie z najbardziej aktualng instrukcjg obstugi, aby jak najlepiej
wykorzystac produkt.

Aby uaktualni¢ monitor, pobierz i zainstaluj oprogramowanie Display QuicKit ze strony
internetowej firmy BenQ.

» Support.BenQ.com > nazwa modelu > Software & Driver (Oprogramowanie i sterownik) >
Display QuicKit (dostepne tylko wtedy, gdy monitor jest kompatybilny)

* Support.BenQ.com > Display QuicKit (dostepno$¢ moze sie rézni¢ w zaleznosci od regionu)

Program narzedziowy automatycznie sprawdza kompatybilno$é monitora po
uruchomieniu.

Aby uzyskac¢ szczego6towe informacje programie narzedziowym, zapoznaj sie z
podrecznikiem uzytkownika.

Jesli monitor nie jest kompatybilny z programem Display QuicKit i zastanawiasz sig, czy
dostepna jest zaktualizowana wersja oprogramowania uktadowego, skontaktuj sie z
obstuga klienta BenQ.

Zaawansowane oprogramowanie

Oprocz wbudowanych technologii i funkcji dostgpnych w tym produkcie, otrzymujesz
wiecej aplikacji, ktore zwiekszajg i rozszerzajg funkcjonalnos¢ produktu. Pobierz
oprogramowanie i podrecznik uzytkownika zgodnie z instrukcjg ze strony internetowej
BenQ.

* Display Pilot 2

Display Pilot 2 to program narzedziowy, ktory pozwala na szybkie doktadne dostrojenie
wyswietlacza z mozliwoscig tatwego zapisywania i korzystania z konfiguracji monitorow,
ktore sg dla Ciebie najbardziej odpowiednie. Wszystkie regulacje sg kontrolowane za
E)omcicq oprogramowania, aby wyeliminowac potrzebe korzystania z menu ekranowego
OSD).

Numer rejestracji EPREL:

MA270U: 1961937

MA320U: 1961968
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Indeks pytan i odpowiedzi

Rozpocznij od tematdw, ktére Ciebie interesuja.

Konfiguracja

Jak skonfigurowaé¢ monitor i go wtaczy¢?
Srodki ostroznosci
Jak zainstalowac sprzet monitora
Regulacja wysokosci monitora

Jak potaczyé sie z urzadzeniem MacBook?
Praca z produktem z serii Mac

Jak dostosowa¢ kat ustawienia monitora?
Regulacja kata widzenia
Jak obejrze¢ obraz pionowy na monitorze?
Obracanie monitora
Jak zamontowaé¢ monitor na scianie?
Korzystanie z zestawu do montazu monitora (kupowane osobno)

RA6zne menu i akcesoria

Jak korzysta¢ z menu OSD?
Kontroler 5-kierunkowy i podstawowe funkcje menu
Poruszanie sie po menu gtéwnym

Przydatne narzedzia do zwiekszania wydajnosci

Jak moge efektywnie zarzadzaé ustawieniami monitora?
Display Pilot 2
Kontrolowanie wyswietlania za pomoca Display Pilot 2
Wybor odpowiedniego Tryb koloru
Wybor odpowiedniego Tryb audio
Dostosuj Ustawienia systemu wyswietlacza
Jakie ustawienia sg dostepne i stosowane dla kazdego trybu
koloru?
Personalizacja poszczegdlnych Tryb koloru
Regulowane ustawienia wyswietlania

Czy moge natadowaé moje urzadzenie za posrednictwem portu

USB-C™ monitora?

Dostarczanie zasilania z portu USB-C™ monitora
Czy moge tadowacé urzadzenie, gdy monitor jest w trybie
czuwania lub wytaczony?

tadowanie podtgczonego urzgdzenia za pomocg monitora (Always-On

Power Charging)
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Konserwacja i obstuga produktu

Jak czys$ci¢ monitor?
Konserwacja i czyszczenie
Czyszczenie ekranu LCD
Jak przechowywaé nieuzywany przez dtuzszy czas monitor?
Odtgczanie stojaka oraz podstawy
Konserwacja i czyszczenie
Potrzebuje bardziej szczegétowej pomocy.
Wsparcie techniczne dla produktu
Naprawy



Srodki ostroznosci

Bezpieczenstwo zasilania

Prosze przestrzegac¢ ponizszych przepisdw bezpieczenstwa, aby zapewni¢ najlepszg jako$é obrazu i dtugi

czas uzytkowania monitora.
rr 9 5

+ Wtyczka zasilania stuzy do podtaczenia urzadzenia do zasilania prgdem zmiennym.

+ Kabel zasilania stuzy do podtgczania urzadzen do zasilania. Gniazdko zasilania powinno
znajdowac sie blisko wyposazenia i by¢ tatwo dostepne.

* Ten produkt nalezy zasila¢ pradem o charakterystyce podanej na oznaczonej etykiecie.
Jesli nie jestes pewny co do rodzaju dostepnego zasilania, skontaktuj sie ze sprzedawca
lub lokalng firma dostarczajgca prad.

* Urzadzenia podtgczane do gniazda zasilania klasy |, typu A muszg by¢ podtgczone do
uziemienia.

* Nalezy korzystac z atestowanych przewodéw o parametrach rownych HO3VV-F lub
HO5VV-F, 2G lub 3G, 0,75 mm?.

* Nalezy stosowac wytgcznie przewody zasilajgce, ktére zostaty dostarczone przez firme

BenQ. Nie wolno korzystac z przewodu zasilajgcego, ktory wyglada na uszkodzony lub
postrzepiony.

* Nie nalezy uzywaé monitora w rejonie z niestabilng siecig zasilania, poniewaz moze to
spowodowac jego uszkodzenie.

* Przed wigczeniem monitora nalezy sprawdzié, czy urzagdzenie zostato podtgczone do
uziemionego gniazdka Sciennego.

* Podczas korzystania z przedtuzacza rozdzielajgcego nalezy zwrdci¢ uwage na catkowite
obcigzenie elektryczne podtgczonych urzadzen, unikajgc ewentualnego
niebezpieczenstwa przecigzeniem.

* Przed odtgczeniem przewodu zasilajgcego nalezy zawsze najpierw wytgcza¢ monitor.

Modele z zasilaczem:

* Nalezy korzystac wytgcznie z zasilacza dotgczonego do monitora LCD. Korzystanie z
innego rodzaju zasilacza moze spowodowac awarie i stanowic niebezpieczenstwo.

* Podczas pracy z urzadzeniem lub tadowania akumulatora nalezy zapewni¢ odpowiednig
cyrkulacje powietrza wokot zasilacza. Nie nalezy zakrywacé zasilacza kartkami papieru lub
innymi materiatami, ktére mogg zmniejszy¢ chtodzenie. Nie nalezy korzysta¢ z zasilacza,
gdy znajduje sie on wewnatrz podrecznej torby.

* Podtacz zasilacz do odpowiedniego zrodta zasilania.

* Nie nalezy probowac dokonywac napraw serwisowych zasilacza. Wewnatrz urzadzenia
nie ma czesci, ktore mozna naprawic¢. W przypadku uszkodzenia urzgdzenia lub
wystawienia go na dziatanie wilgoci, nalezy je wymienic.



Instalacja

* Nie wolno korzystaé¢ z monitora w nastepujgcych warunkach otoczenia:

+ W ekstremalnie wysokiej lub niskiej temperaturze, bgdz w miejscu wystawionym na
bezposrednie dziatanie swiatta stonecznego

+ W miejscach petnych kurzu
* Przy wysokiej wilgotnosci, w otoczeniu narazonym na opady atmosferyczne, lub blisko wody

* W miejscach narazonych na wibracje lub uderzenia mechaniczne, np. w samochodach,
autobusach, pociggach oraz innych pojazdach szynowych

* Nieopodal urzadzen grzewczych, takich jak kaloryfery, grzejniki, kuchenki na paliwo oraz
innych urzadzen generujgcych ciepto (w tym wzmacniaczy dzwieku)

+ W zamknietych przestrzeniach (np. w szafce czy w regale), pozbawionych odpowiedniego
przeptywu powietrza

* Na nieréwnej lub pochytej nawierzchni
« W miejscu narazonym na dziatanie substancji chemicznych lub dymu
* Podczas przenoszenia monitora nalezy zachowac ostrozonosc.

* Nie wolno ktas¢ duzych ciezaréw na monitorze, poniewaz moze to grozi¢ obrazeniami
ciata lub uszkodzeniem monitora.

+ Dzieci nie powinny zwieszac sie z monitora lub wspina¢ sie na niego.
* Materiat opakowaniowy monitora nalezy trzymac z dala od dzieci.

Praca z urzqgdzeniem

+ W trosce o wzrok uzytkownika prosimy o zapoznanie sie z instrukcjg obstugi, w ktorej
zawarto opis ustawiania optymalnej rozdzielczosci ekranu oraz informacje o zachowaniu
stosownej odlegtosci od monitora.

* Nalezy regularnie robi¢ przerwy podczas pracy, dajgc odpoczg¢ oczom.

* Nalezy unikac¢ zbyt dtugiego wykonywania ktérejkolwiek z powyzszych czynnosci.
W przeciwnym razie na monitorze mogg zosta¢ wypalone elementy obrazu.

+ Odtwarzaj obrazy, ktére nie moga zaja¢ catego ekranu.
* Umiesc¢ nieruchomy obraz na ekranie.

* Nie nalezy dotykaé¢ panelu monitora palcem, dtugopisem, lub jakimkolwiek ostrym
przedmiotem, poniewaz moze to spowodowac jego uszkodzenie.

+ Czeste podtgczanie i odtgczanie wtyczek sygnatu wideo moze spowodowac uszkodzenie
monitora.

* Ten monitor zostat zaprojektowany z myslg o uzytku osobistym. Jesli zamierzasz uzywac
monitora w miejscu publicznym lub w nieprzyjaznym otoczeniu, prosimy o kontakt z
najblizszym centrum serwisowym BenQ, ktére udzieli stosownej pomocy.

* Nie nalezy demontowac¢ lub wykonywac wtasnorecznych prob naprawy monitora,
poniewaz grozi to porazeniem pragdem.

+ Jesli z monitora dobywaja sie nieprzyjemne zapachy lub dziwne dzwiegki, prosimy o
kontakt z najblizszym centrum serwisowym BenQ, ktére udzieli stosownej pomocy.

Przestrogao

+ Odlegtosé miedzy uzytkownikiem a monitorem powinna by¢ od 2,5 do 3 razy wieksza niz
przekatna ekranu.

« Dlugotrwate patrzenie w ekran powoduje zmeczenie oczu i moze pogorszy¢ wzrok.
Pozwdl oczom odpoczaé przez 5-10 na kazdg godzine uzywania produktu.



« Zmniejsz wytezenie oczu, skupiajgc wzrok na daleko potozonych przedmiotach.
+ Czeste mruganie i cwiczenie oczu zapobiega wysuszeniu oczu.

Uwaga dotyczqgca pilota zdalnego sterowania
(dotyczy, jesli dostarczono pllotcg)

« Pilota nie nalezy umieszczaé¢ w miejscu bezposredniego zrédta ciepta i wilgoci, oraz
nalezy unika¢ ognia.

* Nalezy uwazac, aby nie upuscic pilota.

* Nie nalezy narazac pilota zdalnego sterowania na oddziatywanie wody lub wilgoci.
Niezastosowanie sie do tych zalecen moze spowodowac awarie.

* Nalezy sprawdzié, czy pomiedzy pilotem a czujnikiem pilota na produkcie nie ma
przeszkaod.

* W przypadku nieuzywania pilota przez dtuzszy czas nalezy wyjac z niego baterie.

Uwaga dotyczqca bezpiecznej obstugi bateri
(dotyczy, jesli dostarczono pilota)

Uzywanie nieprawidtowego typu baterii moze doprowadzi¢ do wycieku chemicznego lub
wybuchu. Nalezy przestrzegac ponizszych zalecen:

* Nalezy zawsze sprawdzi¢, czy styki dodatnie i ujemne wtozonych baterii sg skierowane w
odpowiednim kierunku, zgodnie z oznaczeniami w komorze baterii.

* Rézne typy baterii posiadajg rézne cechy. Nie nalezy mieszaé réznych typdéw baterii.

* Nie nalezy wktadac¢ jednoczesnie starych i nowych baterii. Mieszanie starych i nowych
baterii skroci ich zywotnos¢ lub spowoduje wyciek chemiczny ze starych baterii.

+ Jedli baterie nie dziatajg, nalezy je niezwtocznie wymieni¢ na nowe.

+ Substancje chemiczne wyciekajgce z baterii mogg podraznié¢ skére. W przypadku wycieku
jakiejkolwiek materii chemicznej z baterii nalezy jg niezwtocznie wytrzec¢ przy uzyciu
suchej szmatki i mozliwie jak najszybciej wymieni¢ baterie na nowe.

« Zywotnos¢ baterii dotgczonych do niniejszego produktu moze by¢ krétsza w zaleznosci
od okreslonych warunkéw przechowywania. Baterie nalezy wymieni¢ w ciggu 3 miesiecy
lub mozliwie jak najszybciej po poczgtkowym uzyciu.

* Mogg istnie¢ lokalne ograniczenia dotyczgce utylizacji lub recyklingu baterii. Nalezy
zapoznac sie z odpowiednimi przepisami lokalnymi lub zasiegna¢ informacji u dostawcy
ustug zwigzanych z utylizacjg odpadow.

Jesli dostarczony pilot zawiera baterie pastylkowg, nalezy réwniez zwrdci¢ uwage na

nastepujgce ostrzezenie.

* Nie potykac baterii. Zagrozenie poparzeniem chemicznym.

* Dotgczony do tego produktu pilot zawiera baterie monetowa/guzikowa. W przypadku
potkniecia baterii monetowej/guzikowej moze w ciggu zaledwie 2 godzin spowodowac
powazne oparzenia wewnetrzne i doprowadzi¢ do Smierci.

* Nalezy przechowywac nowe i zuzyte baterie z dala od dzieci. Jesli nie mozna doktadnie
zamkng¢ komory baterii, nalezy przestac korzystac z produktu i przechowywac go z dala
od dzieci.

« Jesli uwazasz, ze baterie mogty zostac potkniete lub znalazty sie w dowolnej czesci ciata,
nalezy natychmiast zasiegnac porady lekarza.



Konserwacja i czyszczenie

* Nie nalezy ktas¢ monitora ekranem do dotu bezposrednio na podtodze lub biurku. Grozi to
zarysowaniem powierzchni ekranu.

* Przed rozpoczeciem uzytkowania urzadzenie nalezy przymocowac do elementu struktury
budynku.

+ (Modele umozliwiajgce montaz na $cianie lub suficie)
+ Zainstaluj monitor wraz z zestawem do montazu monitora na $cianie o ptaskiej powierzchni.

+ Upewnij sie, ze materiat, z ktérego wykonana jest Sciana, oraz standardowy uchwyt scienny
(kupowane osobno) sg wystarczajgco stabilne, aby wytrzymaé ciezar monitora.

+ Wytgcz monitor oraz zasilanie przed odtgczeniem kabli od monitora LCD.

« Zanim rozpoczniesz czyszczenie pamietaj, aby odtgczy¢ urzadzenie od zasilania. Aby
uzyskac wiecej informacji na temat czyszczenia monitora, patrz Czyszczenie ekranu LCD
na stronie 11.

+ Szczeliny i otwory z tytu, lub u goéry obudowy zapewniajg wentylacje. Nie wolno ich
blokowag, ani przykrywaé. Monitora nie wolno umieszczaé obok ani nad kaloryferem badz
innym zrédtem ciepta, lub w ciasnej zabudowie, jesli nie zapewniono odpowiedniej
wentylaciji.

* Nie wolno kta$¢ duzych ciezarow na monitorze, poniewaz moze to grozi¢ obrazeniami
ciata lub uszkodzeniem monitora.

* Pomysl o przechowaniu pudta i opakowania w magazynie do wykorzystania w
przysztosci, kiedy wystgpi potrzeba transportowania monitora.

+ Zapoznaj sie z tabliczkg znamionowg produktu, zawierajgcg nazwe modelu, wartosci
znamionowe zasilania, date produkcji, kod kreskowy, numer seryjny oraz oznaczenia
identyfikacyjne. Etykiety moga znajdowac sie w réznych miejscach w zaleznosci od
modelu. Przyjrzyj sie ponizszej ilustracji, na ktorej wida¢ przyktadowe miejsce
umieszczenia etykiety.

Mozliwe miejsce

umieszczenia etykiety: sena

Na wewnetrznej stronie pokrywy VESA
irzziizzzizizzziizin ——— Na dolnej czesci tylnej pokrywy

___________________

___________________

Naprawy

* Nie podejmuj préb wtasnorecznej naprawy monitora, poniewaz otwieranie lub
zdejmowanie czesci obudowy moze wystawié¢ cie na wptyw niebezpiecznego napiecia lub
inne ryzyko. Jesli dojdzie do jakiegokolwiek przypadku nieodpowiedniego dziatania
opisanego powyzej, lub dojdzie do wypadku, np. upuszczenia urzadzenia, skontaktuj sie z
wykwalifikowanymi pracownikami serwisu, aby naprawi¢ monitor.

+ W celu wymiany przewodu zasilania, kabli potgczeniowych, pilota zdalnego sterowania
lub zasilacza skontaktuj sie z obstugg klienta BenQ.

* Aby uzyskaé dodatkowg pomoc, skontaktuj sie z miejscem zakupu lub odwiedz witryne



Support.BenQ.com

Ogoblne informacje gwarancyjne

Nalezy pamietac, ze gwarancja monitora moze zostac¢ anulowana w nastepujgcych
przypadkach:

« Jesli dokumenty gwarancyjne sg nieczytelne badz zostaty zmodyfikowane w nielegalny
sposob.

+ Jesli zmieniono, usunieto, lub zatarto numer modelu lub numer seryjny na urzgdzeniu.

+ Jesli w urzadzeniu wykonywano naprawy lub modyfikacje przez nieautoryzowane
organizacje serwisowe lub osoby.

« Jesli uszkodzenie zostato spowodowane niepoprawnym przechowywaniem monitora
(w tym m.in. w wyniku sity wyzszej, bezposredniego wystawienia urzadzenia na $wiatto
stoneczne, wode lub ogien).

« Jesli problemy z odbiorem obrazu sg wynikiem zaktocen spowodowanych zewnetrznymi
sygnatami (anteng, TV kablowg).

+ Jesli uszkodzenia zostaty spowodowane niepoprawnym uzytkowaniem lub brutalnym
traktowaniem monitora.

* Przed rozpoczeciem korzystania z monitora poza obszarem jego sprzedazy, uzytkownik
jest wytgcznie odpowiedzialny za sprawdzenie, czy monitor jest kompatybilny z lokalnymi
standardami technicznymi. W przeciwnym razie produkt moze ulec uszkodzeniu, a
uzytkownik zostanie obcigzony kosztami naprawy.

« Uzytkownik ponosi petng odpowiedzialnosg, jesli problemy (na przyktad utrata danych lub
usterka systemu) zostaty spowodowane przez oprogramowanie, czesci i/lub akcesoria
nie zainstalowane fabrycznie.

« Z urzadzeniem nalezy uzywac wytacznie oryginalnych akcesoriéw (np. kabla zasilania),
aby unikng¢ mozliwosci zagrozen takich jak porazenie prgdem elektrycznym lub pozar.

Typografika

Ilkona/ .
Symbol Element Znaczenie
Ostrzezenie |Informacja, ktérej gtdwnym celem jest zapobieganie
o uszkodzeniu podzespotow, danych lub obrazeniom ciata
spowodowanym nieprawidtowym uzyciem, nieodpowiednig
obstugg lub zachowaniem.
@ Wskazoéwka | Informacja przydatna do wykonania zadania.
o Uwaga Informacja dodatkowa.

W niniejszym dokumencie kroki niezbedne aby dotrze¢ do menu moga by¢ przedstawiane
w skréconej formie, na przyktad: Menu > System > Informacja.
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Czyszczenie ekranu LCD

Prosze przestrzegac¢ ponizszych przepisdw bezpieczeristwa, aby zapewni¢ najlepszg jakos$¢ obrazu i dtugi
czas uzytkowania monitora.

Poniewaz panel monitora jest wyposazony w specjalng powtoke antyodblaskowag, nalezy
go ostroznie uzywac i czyscié.

Plamy na ekranie monitora moga sie wyrézniac. Zachowaj ostroznos¢ podczas uzywania
lub czyszczenia monitora i unikaj gromadzenia sie oleju lub kurzu na ekranie.

Odciski palcéw i kurz w wyniku normalnego uzytkowania mozna usung¢ za pomoca
szmatki z mikrofibry.

Delikatnie i ostroznie wyczys¢ powierzchnie ekranu. Twarde szorowanie moze uszkodzié¢
powtoke ekranu.

Nalezy przestrzegac¢ instrukcji w celu odpowiedniego wyczyszczenia ekranu.

Uzywanie szmatki z mikrofibry (zalecane)

Do czyszczenia ekranu monitora zaleca sie uzywanie szmatki z mikrofibry. Jest to produkt
ekologiczny, poniewaz nadaje sie do wielokrotnego uzytku, mozna go myc¢ i nie zawiera
ptynéw.

1.
2.

3.

Przed czyszczeniem odtgcz monitor od gniazdka elektrycznego.

Aby unikng¢ zarysowania ekranu upewnij sie, ze nha szmatce nie ma zadnych ostrych
drobinek.

Przytrzymaj monitor za krawedz i unikaj wywierania nadmiernej sity na ekran.

Upewnij sie, ze szmatka jest czysta i sucha. Zacznij od matej, czystej czesci szmatki i
delikatnie przecieraj zanieczyszczony obszar ekranu okreznie. Jesli nadal nie jest
czysty, kontynuuj z inng czystg czescig szmatki, aby unikngé rozprowadzania smaru.
Jesli obie strony szmatki byty uzywane i ulegty zabrudzeniu, nalezy jg odpowiednio
umy¢ i wysuszyg.

Aby zapobiec uszkodzeniu powierzchni ekranu przez szwy wokot szmatki czyszczacej, nalezy unikac
wycierania ekranu krawedzig szmatki.

5.

W razie potrzeby natéz niewielka krople srodka do czyszczenia ekranu
niezawierajgcego alkoholu na matg, czystg czes¢ szmatki i delikatnie przetrzy;j
poplamiony obszar okreznymi ruchami. Zapoznaj sie z Uzywanie srodka do
czyszczenia ekranow na stronie 12, aby uzyskac wiecej informaciji.
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6. Uzyj czystej czesci szmatki, aby catkowicie wysuszyc¢ ekran. Jesli nadal nie jest czysty,
kontynuuj z inng czystg czescig szmatki, aby unikngé rozprowadzania smaru.

Powtarzaj ten krok, az ekran bedzie czysty.

7. Po kilkukrotnym uzyciu Sciereczka moze sie zabrudzi¢ i moze nie by¢ w stanie
prawidtowo wyczysci¢ ekranu. W razie potrzeby umyj sciereczke detergentem i recznie
usun z niej zanieczyszczenia. Przechowuj go w chtodnym miejscu, az wyschnie. Przed
nastepnym czyszczeniem upewnij sie, ze jest catkowicie sucha.

[}
=
[}
°
©
h
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Uzywanie Srodka do czyszczenia ekrandw

+ Uzywaj Sciereczek do czyszczenia ekranu, ktore sg wstepnie nawilzone i nie zawieraja
alkoholu. Mozna tatwo zetrzec¢ olej i odciski palcow.

+ Uzyj zestawu do czyszczenia ekranu bez alkoholu. Spryskaj sciereczke z mikrofibry

dostarczong z zestawem do czyszczenia ekranu i zetrzyj plamy z ekranu. Nigdy nie
rozpylaj nic bezposrednio na ekran.

* Upewnij sig, ze zaden ptyn nie dostanie sie do szczeliny miedzy ekranem a ramka. Ptyn,
ktory dostanie sie do monitora moze powodowac zwarcia.

ﬂ@)

12



Spis tresci

Prawa @UEOTSKIE ........ooiiiiiiee ettt 2
Wsparcie techniczne dla produktu .............cooooviiiioiiiiiiiee e 3
Uaktualnianie oprogramowania UktadoWego..........c...oouiieiiiiiiii e 3
ZaawansSoOwWane OPrOGgramMOWANIE..........uuiieeuiireeeiieeeeeiteeeeetteeeestseeeesnseeeassseeeesssseeeassseeeesssseesns 3
Indeks pytan i OAPOWIEAZI .......c.ooeeuiiiiiiieee et e 4
SrOAKI OSIOZNOSCI ...t 6
BezpieCzenStWO ZaSilania..........couiiiiiiiiiieceee e 6
1 ES] = 1 = o - PSSR 7
Praca Z UrZgAzZENIEM........oueieoeee e ettt et e e te e et e e aae e ete e eeaseeeasaeereeen 7
Uwaga dotyczaca pilota zdalnego sterowania (dotyczy, jesli dostarczono pilota) ............... 8
Uwaga dotyczgca bezpiecznej obstugi baterii (dotyczy, jesli dostarczono pilota)................ 8
KONSEIWACA | CZYSZCZENIE .....ei ittt et e e ettt e e st e e e e tae e e e eaaaeeeeaseeeesasaeaeensseeeennes 9
NN F=T ] = 1SR 9
0golne iNformMacje GWaranCYJNe.......cc.oeiuieieiieie ettt ettt st e ae e e sneeneeenes 10
Czyszczeni€ eKranNU LCD ..........oooiiiiiiieeee e 11
Uzywanie szmatki z mikrofibry (zalecane) .............ccoveieiiiiiiiiieeeeeee e, 11
Uzywanie Srodka do czyszczenia eKranOWw ............ccoociiiiiiiiiiiieiieee e 12
PIEIWSZE KIOKI ....oiiiiiiieeee ettt e e 15
POZNaj SWOj MONITOT ...ooiiiiiiiiiie ettt 17
WIAOK Z PrZOGU ...ttt ettt et et b e e e e teeeaaeesseeseesaeeenseenns 17
WIOK ZEYHU oottt e e et e e eab e e s aeeeaseeeareeens 17
ZEGCZA ..ottt e bt e et ettt e e ateeabeeeateeatbeeabaeeataeeabeeenaeennraeans 18
Praca z produktem Z SErii IMAC ........ccuiiuiiiiiciieeeee et 19
Dostarczanie zasilania z portu USB-C™ mMONItora...........cccceieiiieiiiicieeceeeee e 19
Jak zainstalowad sprzet monitora ..o 20
Odtgczanie stojaka 0raz pPOAStAWY ......cccviieiiieiiicceee e 25
Regulacja wySOKOSCI MONITOTA ........ccuiiiiiieieeee e 27
ODbracani® MONITOTA ......c.cooiiiiieii ettt et e sseesaaeenbeenseeeneeennas 28
Regulacja kgta WidzZenia ............ooouvieiiiiiiii e 29
Korzystanie z zestawu do montazu monitora (kupowane 0SObN0) ..........cccceevevererienrenennen. 30
Dostosowywanie ustawien MONITOra ...........cccveeeeiiiiiiieciec e 31
Panel STErOWANIA ........eiiiieiiiciieie ettt ettt et et e e ebeesseessaeenseenseeennas 31
Kontroler 5-kierunkowy i podstawowe funkcje Menu ...........ccccceeeviieiieciicciecieeeeeeeee 32
Poruszanie sie PO MeNU GIHOWNYM ......cc.oiiiiiiiiiecie ettt 34
Kontrolowanie wyswietlania za pomocg Display Pilot 2..................cccoooiiiiiiiii, 34
Wybdr odpowiedniego Tryb KOIOrU ..............cccoooiiiiiiiiee e 35
Wybor odpowiedniego Tryb audio .............coooiiiiiii e 37
Dostosuj Ustawienia systemu wyswietlacza ... 38

13



tadowanie podtgczonego urzgdzenia za pomocg monitora
(Always-On Power Charging)

................................................................................................. 41
Regulowane ustawienia wyswietlania ............cccooooiiiiiiiii e 42
Rozwigzywanie probl@MOW ...........ooooiiiiie e 43
Najczesciej zadawane pytania (FAQ) ......c.oooveouioiiioieeeeeeeeeee e 43
POtrzebujeSZ WI€CEj POMOCY? ......ouiiiiieieieeee ettt ettt et eeneeaeeneeenes 46

2024/08/07
MAOQU-EM-VO

14



Pierwsze kroki

Odpakowujgc monitor, sprawdz, czy w zestawie znajdujg sie nastepujgce elementy. Jesli
ich nie ma lub sg uszkodzone, prosze niezwtocznie skontaktowac sie ze sprzedawcy, u
ktorego zakupiono produkt.

Monitor LCD

Stojak monitora §

Podstawa monitora ( ®
( )

Uchwyt do kabli

Dokumenty uzytkownika
« Skrocona instrukcja obstugi .

+ Wazne zalecenia dotyczace
bezpieczenstwa

* Informacje prawne

Kabel zasilajgcy

(Dostarczony element moze sie rézni¢ w
zaleznosci od modelu lub regionu.)

Przewdd obrazu: HDMI

Przewdd USB: USB-C™
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+ Dostepne akcesoria i przedstawione rysunki moga sie rozni¢ od rzeczywistej zawartosci opakowania i
@ produktu dostarczanego w danym regionie. Ponadto zawarto$é opakowania moze sie zmienic bez
uprzedniego powiadomienia. Niedotgczone do produktu kable mozna zakupi¢ oddzielnie.

+ Pomysl o przechowaniu pudta i opakowania w magazynie do wykorzystania w przysztosci, kiedy wystapi
potrzeba transportowania monitora. Zatozenie opakowania piankowego jest idealnym rozwigzaniem

zabezpieczenia monitora na czas transportu.

+ W zaleznosci od produktu dostarczanego w danym regionie, akcesoria i kable mogg by¢ zawarte w
opakowaniu lub sprzedawane oddzielnie.

+ Produkt i akcesoria nalezy zawsze przechowywac¢ z dala od matych dzieci.

+ To urzadzenie nie nadaje sie do uzytku w miejscach, w ktérych moga przebywac dzieci.
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Poznaj swdj monitor

Widok z przodu

Czujnik swiatta
Gtosniki
Kontroler 5-kierunkowy

Przycisk zasilania i wskaznik LED
zasilania

5. Port pobierania danych USB 3.2
Gen1 Typu A (do transferu
danych i dostarczania zasilania
do7,5W)

| | | 6. Gniazdo stuchawkowe

HwDd -

Widok z tytu

7. Gniazdo HDMI

8. Port pobierania danych USB 3.2
Gen1 Typu A (do transferu
14 danych i dostarczania zasilania
do7,5W)

9. Port pobierania danych USB 3.2

leon & | ¢ 13 Gen1 Typu C (do transferu

R — 12 danych i dostarczania zasilania
do 15 W)

10. Port USB-C™ (do wideo,

transferu danych i dostarczania
zasilania do 90 W)

11. Gniazdo wtyczki zasilacza
12. Porzadkowanie przewodow

{(ﬂ(ﬂ
]

7

13. Gniazdo blokady Kensington

| 14. Pokrywa VESA
11

El

oo_lp
O — M

+ W zaleznosci od specyfikacji produktu obstugiwana rozdzielczos¢ i taktowanie moga sig réznic.
« Powyzszy schemat moze odbiegac¢ od rzeczywistosci, zaleznie od zakupionego modelu urzadzenia.
+ Obraz moze rozni¢ sie w zaleznosci od produktu dostepnego w danym regionie.

* (Dotyczy produktéw w biatej obudowie) Obudowa produktu moze zmieni¢ kolor na zétty w ciggu okoto 3

lat z powodu reakcji fotooksydacyjnych wywotanych przez swiatto. Jest to normalne zjawisko i nie nalezy
go uznawac¢ za wade produkcyjna.
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Ztqcza

Ponizsze ilustracje przedstawiajgce podtgczanie stuzg jedynie jako przyktad. Niedotgczone
do produktu kable mozna zakupi¢ oddzielnie.

Szczegobtowe informacje na temat podtgczania mozna znalez¢ na stronie 22 - 23.

Tablet /
Telefon
GQ0es @
Urzadzenia
usB :
v

USB

stuchawki

Komputer / notebook

Ze wzgledu na ograniczenia technologii USB-C™, predkos¢ transmisji USB jest okreslana wytgcznie przez
wybrang predkos¢ od$wiezania. Zapoznaj sie z Konfiguracja USB-C na stronie 40, aby uzyska¢ wiecej
informacji.
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Praca z produktem z serii Mac

Monitor mozna podtgczy¢ do urzgdzenia z serii Mac. Nalezy pamietac, ze kompatybilnosc
zalezy od wydajnosci i specyfikacji procesora Mac w produkcie Mac i moze ulec zmianie
bez wczesniejszego powiadomienia.

* Podczas podtgczania monitora do produktu Mac zaleca sie bezposrednie potgczenie za
pomocg przewodu Thunderbolt 3 lub USB-C™ (jesli jest dostepny zaréwno na komputerze
Mac, jak i na monitorze) w celu zapewnienia dobrej jako$ci obrazu. Szczegdty znalez¢
mozna w rozdziale Podtgczanie przewodow obrazu komputera PC na stronie 22.

+ Aby zmniejszy¢ réznice koloréw, zaleca sie ustawienie trybu obrazu (tryb koloru) monitora
na tryb M-book, Display P3, lub DCI-P3 (jesli jest dostepny). Szczegoty znalez¢é mozna w
rozdziale Wyb6r odpowiedniego Tryb koloru na stronie 35.

+ Jesli monitor obstuguje okreslone oprogramowanie BenQ, sprawdz strone internetowg
oprogramowania na stronie www.BenQ.com, aby sprawdzi¢, czy dziata ono na danym
produkcie Mac.

Jesli masz pytania dotyczgce kompatybilnosci z produktami Mac, odwiedz witryne
Support.BenQ.com i poszukaj powigzanych tematow na stronach FAQ lub Wiedza.

Dostarczanie zasilania z portu USB-C™ monitora

Funkcja dostarczania zasilania pozwala na zasilanie podtgczonych urzadzen USB-C™.

usB-c™ 90 w (E=xm) USB-C™ pobierajace 15 W (ag)
5V / 3A 5V / 3A
9V /3A Nd.
12V / 3A Nd.
15V / 3A Nd.
20V / 4,5A Nd.

* Podtgczone urzadzenie nalezy wyposazy¢ w ztgcze USB-C™, z obstugg funkcji tadowania
za posrednictwem dostarczania zasilania USB.

* Podtgczone urzadzenie nalezy tadowac przy zyciu portu USB-C™, nawet jesli monitor
znajduje sie w trybie oszczedzania energii. (*)

+ Zasilanie dostarczane przez USB wynosi do 90 W. Jesli podtgczone urzadzenie wymaga
zasilania o wartosci wiekszej niz 90 W do pracy lub rozruchu (po roztadowaniu baterii?,
uzyj oryginalnego zasilacza, dotgczonego do urzgdzenia.

* Informacje s oparte na standardowych kryteriach testowania i sg oferowane w celach
referencyjnych. Ze wzgledu na rézne srodowiska uzytkownika zgodnos¢ nie jest
gwarantowana. Jesli uzywany jest kabel USB-C™ zakupiony oddzielnie, upewnij sie, ze
kabel jest certyfikowany przez USB-IF i jest w petni wyposazony, z funkcjg dostarczania
zasilania i funkcjami przesytu wideo/audio/danych.

*: Opcja tadowania za posrednictwem USB-C™ w trybie oszczedzania energii jest dostepna po wigczeniu
funkcji USB-C czuwanie. Aby witgczy¢ te funkcje, pobierz oprogramowanie dotgczone w pakiecie Display

Pilot 2 z witryny BenQ. W obszarze Display Pilot 2 przejdz do a (Ustawienia) > Zaawan. > Ustawienia
systemu wyswietlacza > USB-C czuwanie i wybierz WLACZONY.
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Jak zainstalowaé sprzet monitora

« Jesli komputer jest wigczony, przed przystgpieniem do dalszych czynnosci nalezy go wytgczy¢. Nie nalezy
podtgczac¢ monitora do zasilania ani go wigczac¢, dopoki w instrukcji nie wystgpi takie zalecenie.

+ Nastepujace ilustracje stanowig jedynie przyktad. Lokalizacja i dostepne wtyczki wejsciowe i wyjsciowe
moga3 sie rézni¢ w zaleznosci od zakupionego modelu.

o Unikaj naciskania palcami na powierzchnie ekranu.

Nigdy nie stawiaj monitora na biurku lub podtodze bez ramienia i podstawy. Elementy sterujgce na dole
przedniej ramki nie sg przeznaczone do utrzymywania ciezaru monitora i moga ulec uszkodzeniu.

1. Przytgczanie podstawy monitora.

o Zachowaj ostroznosc, aby nie doszto do uszkodzenia monitora. Potozenie monitora powierzchnig ekranu na
zszywacz biurowy lub myszke spowoduje pekniecie szkta lub uszkodzenie podtoza ekranu
ciektokrystalicznego uniewazniajgc gwarancje. Przesuwanie monitora po powierzchni biurka spowoduje
zarysowanie lub uszkodzenie obramowania i elementéw sterujgcych monitora.

Nalezy zabezpieczy¢é monitor i jego ekran
przygotowujac pustg ptaskag przestrzen na biurku i
umieszczajac na niej co$ miekkiego, na przyktad
worek z opakowania monitora, jako podktadke.

Utéz monitor ekranem zwréconym w gore na ptaskiej,
czystej, miekkiej powierzchni.

Umies¢ uchwyt kabla tak, aby wyréwnat sie z
podstawg monitora, jak pokazano na ilustraciji.
Docisnij je do siebie, az klikng i zablokujg sie na
swoim miejscu.
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Przymocuj stojak monitora do podstawy monitora w
sposob przedstawiony na ilustraciji.

Podnies ostone sruby motylkowej, znajdujgca sie u
dotu podstawy monitora, i dokre¢ srube radetkows,
tak jak pokazano na ilustraciji.

Nastepnie wcisnij ostone na miejsce.

Ustawi¢ koncoéwke ramienia stojaka w odpowiednim
potozeniu w stosunku do monitora (0), a nastepnie
pchnaé jg az do zatrzasniecia i zablokowania ().

Sprobuj delikatnie odciggnac je od siebie, aby
upewni¢ sie, czy zostaty prawidtowo zaczepione.

Ostroznie unies monitor, obro¢ go i postaw stojakiem
na ptaskiej, rownej powierzchni. Zawsze trzymaj
monitor z jego uchwytu.
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W razie potrzeby mozna dostosowac wysokos¢
stojaka monitora. Zapoznaj sie z Regulacja
wysokosci monitora na stronie 27, aby uzyskac¢
wiecej informacji.

o Twéj monitor to monitor typu od krawedzi do krawedzi, z
ktérym nalezy sie obchodzi¢ ostroznie. Unikaj naciskania
palcami na powierzchnie ekranu. W celu ustawienia kata
nachylenia ekranu umies¢ jedng dton na gérze monitora, a
druga od spodu, jak pokazano na ilustrac;ji.

O W celu zminimalizowania niepozagdanych odbié swiatta
nalezy odpowiednio obrécié monitor i ustawi¢ kat ekranu.

2. Podtgczanie przewododw obrazu komputera PC.

o Przewody obrazu dotgczone do zestawu oraz uktad gniazd przedstawiony po prawej mogg wygladac inaczej
na wiasciwym urzadzeniu w zaleznosci od regionu, w ktérym zostato zakupione.

1. Podtacz przewod wideo.
* Podtagcz wtyczke przewodu HDMI do portu HDMI w monitorze.
* Podtgcz wtyczke dotgczonego do zestawu kabla USB-C™ do gniazda USB-C™ na monitorze.

gaoroo
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2. Podtgcz drugi koniec przewodu wideo do odpowiednio portu zrédta cyfrowego wyjscia (np.
komputera).
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3. Podtqgcz stuchawki.

Mozesz réwniez podtgczy¢ stuchawki do gniazda stuchawkowego ponizej dolnej prawej czesci
przedniej ramki monitora.

4. Podtqczanie urzqgdzen USB.

Podtgcz urzagdzenia USB za pomocg pozostatych portéw USB (pobierajgcych) monitora.

Pobierajgce porty USB przesytajg dane miedzy podtgczonymi urzagdzeniami USB a portem
wysytajagcym.

5. Podtqczanie przewodu zasilajgcego.

1. Podtacz jeden koniec przewodu zasilajgcego do
gniazda oznaczonego napisem e~,
znajdujacego sie z tytu monitora.

2. W16z drugi koniec przewodu zasilajgcego do
gniazda zasilania sieciowego.

o Obraz moze réznic¢ sie w zaleznosci od produktu
dostepnego w danym regionie.
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6. Uporzqdkuj przewody.

Przeprowadz kable przez uchwyt do kabli.

7. Wiqgcz zasilanie.

Aby wigczy¢ monitor, nacisnij przycisk zasilania
znajdujacy sie na monitorze.

Wigcz takze komputer.

O Aby wydtuzy¢ okres uzytkowania produktu, zalecamy

korzystanie z funkcji zarzadzania energig komputera.
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Odtqgczanie stojaka oraz podstawy

1. Przygotuj monitor i odpowiednie
miejsce.

Wytgcz monitor oraz zasilanie przed odtgczeniem
kabla zasilajgcego. Wytgcz komputer przed
odtgczeniem kabla sygnatowego monitora.

Nalezy zabezpieczy¢é monitor i jego ekran
przygotowujgc pustg ptaskag przestrzen na biurku i
umieszczajac na niej jako podktadke cos
miekkiego, na przyktad worek z opakowania
monitora, przed utozeniem monitora ekranem
zwroconym w doét na tej czystej, ptaskiej, miekkiej
powierzchni.

o Zachowaj ostroznos¢, aby nie doszto do uszkodzenia
monitora. Potozenie monitora powierzchnig ekranu na
zszywacz biurowy lub myszke spowoduje pekniecie
szkta lub uszkodzenie podtoza ekranu
ciektokrystalicznego uniewazniajgc gwarancje.
Przesuwanie monitora po powierzchni biurka
spowoduje zarysowanie lub uszkodzenie obramowania
i elementéw sterujgcych monitora.

2. Zdemontuj stojak monitora.
Naciskajac i przytrzymujac przycisk szybkiego
zwalniania (@), odtacz stojak od monitora (@ i

©).

3.Zdemontuj podstawe monitora.

Odkrec¢ srube motylkowa znajdujaca sie u dotu
podstawy monitora.
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Nastepnie odtgcz podstawe od stojaka.
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Regulacja wysokosci monitora

Aby wyregulowa¢ wysokos¢ monitora, chwycic za
prawg i lewg krawedz monitora, aby go opuscic
lub podnies¢ do zadanej wysokosci.

o + Nalezy unika¢ umieszczania rgk na goérnej lub dolnej czesci stojaka z

regulowang wysokoscig lub na dolnej czesci monitora, poniewaz
obnizajacy sie lub ponoszacy monitor moze spowodowaé obrazenia.

Podczas wykonywania tej czynnosci monitor powinien znajdowac sie poza
zasiegiem dzieci.

+ Jesli monitor zostat obrécony do trybu pionowego i wymagana jest
regulacja wysokosci, nalezy wzigé pod uwage, ze szerokos¢ ekranu
moze uniemozliwi¢ jego opuszczenie do wysokosci minimalnej. W

przypadku umieszczenia czegokolwiek na ostonie podstawy nalezy to
zdja¢ przed obréceniem sie monitora.
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Obracanie monitora

1. Obracanie wyswietlacza.

Przed obréceniem monitora do orientacji pionowej wyswietlania nalezy obrécic¢ ekran o 90

stopni.

Kliknij pulpit prawym przyciskiem myszy i wybierz pozycje Rozdzielczo$é ekranu z menu
podrecznego. Wybierz Pionowa w Orientacja, aby zastosowac ustawienie.

@ W zaleznosci od systemu operacyjnego zainstalowanego na komputerze obowigzujg rézne procedury
ustawienia orientacji ekranu. Szczegotowe informacje na ten temat mozna znalez¢ w dokumencie

Pomoc danego systemu operacyjnego.

2. Odtqgcz kable

Aby unikna¢ ryzyka uszkodzenia kabli, przed obréceniem monitora nalezy zawsze odtgczyc¢

wszystkie kable.

3. Catkowicie wysuh monitor i odchyl
go.

Delikatnie unies wyswietlacz i wysun monitor na
maksymalng wysokosé. Potem odchyl monitor.

o Monitor powinien byé wysunigty w pionie, aby mozna
byto go obrdcié z ustawienia orientacji poziomej do
orientacji pionowej.

4.0bré¢ monitor o 90 stopni w
kierunku zgodnym z kierunkiem
ruchu wskazéwek zegara lub
przeciwnie, jak to przedstawiono na
ilustracii.

o Aby unikng¢ uderzenia krawedzig wyswietlacza LCD o
powierzchnie podstawy monitora podczas obracania,
odchyl wysuniety monitor do najwyzszego potozenia
zanim zaczniesz obraca¢ wyswietlacz. Nalezy réwniez
upewni¢ sie, ze w poblizu monitora nie ma zadnych
przeszkod i jest wystarczajgco duzo miejsca na kable.
Najpierw usun przedmioty na podstawie monitora,
podtgczone urzadzenia peryferyjne USB i kable.

5.Ustaw monitor pod zgdanym kgtem.

6. Uporzqdkuj przewody.

Potacz i przeprowadz kable przez uchwyt do kabli.
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Regulacja kgta widzenia

Mozna swobodnie regulowac potozenia ekranu korzystajgc z funkcji przechylania,
obracania i regulacji wysokosci monitora. Aby uzyskac¢ szczegoétowe informacje, sprawdz

specyfikacje produktu w witrynie internetowe;.
t
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Korzystanie z zestawu do montazu monitora
(kupowane osobno)

Na tylnej powierzchni monitora LCD znajduje sie zamocowanie standardu VESA, wzo6r 100
mm, pozwalajgce zainstalowaé scienny wspornik montazowy. Przed rozpoczeciem
instalacji zestawu do montazu monitora nalezy doktadnie przeczytaé¢ informacje dotyczace
srodkéw ostroznosci.

Srodki ostroznosci

+ Zainstaluj monitor wraz z zestawem do montazu monitora na Scianie o ptaskiej
powierzchni.

+ Upewnij sie, ze materiat, z ktérego wykonana jest Sciana, oraz standardowy uchwyt
$cienny (kupowane osobno) sg wystarczajgco stabilne, aby wytrzymac ciezar monitora.
Informacja na temat wagi znajduje sie w specyfikacji produktu w witrynie internetowe;.

*+ Wytgcz monitor oraz zasilanie przed odtgczeniem kabli od monitora LCD.

1. Zdemontuj stojak monitora.

Utéz wyswietlacz ekranem w dot na czystej i
miekkiej powierzchni. Zdejmij stojak monitora
zgodnie z instrukcjami opisanymi w kroku 1-2 w
Odtaczanie stojaka oraz podstawy na stronie 25.

2. Odkrec€ Sruby na tylnej pokrywie.

Uzywajgc wkretaka z ostrzem krzyzowym, odkrec
sruby na tylnej pokrywie. Aby unikng¢ zgubienia
srub, zaleca sie uzywanie wkretaka
magnetycznego.

o Jezeli zamierzasz uzywac w przysztosci swego
monitora na stojaku, podstawe monitora, stojak oraz
sruby zachowaj gdzies w bezpiecznym miejscu do
wykorzystania w przysztosci.

3. W celu zakohczenia instalacji
wykonuj polecenia zamieszczone w
instrukciji Sciennego wspornika
montazowego.

o Uchwyt zgodny ze standardem VESA nalezy
przymocowac¢ do monitora za pomocg czterech srub
M4 x 10 mm. Wszystkie $ruby muszg zostaé dobrze
przykrecone i odpowiednio zabezpieczone. W celu
montazu uchwytu $ciennego i uzyskania informacji na
temat bezpieczenstwa nalezy sie skonsultowac z
profesjonalnym monterem lub serwisem firmy BenQ.
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Dostosowywanie ustawien monitora

Panel sterowania

e )
_ = g o
""""""" > |
2 1
Nr. NEVAYE] Opis
1. Przycisk Zasilanie Wigcza lub wytgcza zasilanie.
2. Kontroler 5-kierunkowy | Dostep do funkcji lub pozycji menu zgodnie z

instrukcjami ikon ekranowych. Zapoznaj sie z Kontroler
5-kierunkowy i podstawowe funkcje menu na stronie 32,
aby uzyska¢ wiecej informacji.
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Kontroler 5-kierunkowy i podstawowe funkcje menu

Kontroler 5-kierunkowy znajduje sie ponizej dolnej czesci przedniej krawedzi. Siedzgc

przed monitorem, poruszaj kontrolerem w kierunkach wskazywanych ikonami ekranowymi,

aby przemieszczac sie po menu i wykonywac operacje.

4 I
Gora (tyh)
_ %ﬁv‘y - —»e Pr]c\wy
{ J

Obstuga kontrolera 5-kierunkowego

\

D6t (przod)

Funkcja

(Gdy zadne menu nie zostato aktywowane)

Nacis$nij kontroler 5-kierunkowy

Uruchamia menu gtéwne.

Nacisnij kontroler 5-kierunkowy i
przytrzymaj przez 3 sekundy

Resetuje wszystkie ustawienia menu.

(Gdy menu zostato aktywowane)

Nacisnij

* Potwierdza wybor.
+ Zamyka menu gtéwne.

Przejdz w prawo

Przechodzi do nastepnego menu.

Przejdz w gére

* Przechodzi do poprzedniego elementu menu.

« Stuzy do przejscia w goére / zwiekszenia
wartosci.

Przejdz w dét

* Przechodzi do nastepnego elementu menu.

* Stuzy do przejscia w dét / zmniejszenia
wartosci.

Przejdz w lewo

Powraca do poprzedniego menu.
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Z menu OSD mozna korzystaé¢ w celu dostosowywania podstawowych ustawien monitora.
Aby dostosowac inne ustawienia, pobierz oprogramowanie Display Pilot 2.

1 2

-

1. Nacisnij kontroler 5-kierunkowy, aby wyswietli¢c menu gtéwne.
2. Porusz kontrolerem 5-kierunkowym, aby dostosowac wybor.
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Poruszanie sie po menu gidwnym

Z menu OSD (menu ekranowe) mozna korzysta¢ w celu dostosowywania podstawowych
ustawien monitora. Nacisnij kontroler 5-kierunkowy, aby wyswietlic menu gtéwne.
Szczegodty znalez¢ mozna w rozdziale Kontroler 5-kierunkowy i podstawowe funkcje menu
na stronie 32.

Dostepne opcje menu moga sie rozni¢ w zaleznosci od zrddta sygnatu wejsciowego,
funkcji oraz ustawien. Niedostepne opcje menu zostang wyszarzone.

Jezyki menu OSD moga rézni¢ sie w przypadku produktu dostarczanego w Twoim regionie — aby
uzyskac¢ wiecej informacji, patrz Jezyk na stronie 38.

& USB-C v

= HDMI-1
Nr. Nazwa Funkcja Zakres
1. Jasnosé Dostosowuje rownowage jasnych i 0d 0do 100
ciemnych odcieni.
2. Glosnosé Regulacja gtosnosci. 0d 0 do 50
3. Wejscie Wykrywa podtgczone zrédta sygnatu + USB-C
wejsciowego i umozliwia ich wybor. « HDMI-1
+ HDMI-2
4. Informacja Wyswietla informacje o biezgcych * Nazwa modelu
ustawieniach wtasciwosci monitora. . HDR
* Akt. rozd.
* Display Pilot 2
(Pobierz kod QR)

Kontrolowanie wysSwietlania za pomocg
Display Pilot 2
Oprogramowanie Display Pilot 2 oferowane jest jako alternatywny sposéb sterowania

wyswietlaczem. Pobierz je ze strony Support.BenQ.com (patrz Wsparcie techniczne dla
produktu na stronie 3).

Jego gtéwne funkcje to:

+ Sterowanie gtownymi funkcjami/konfiguracjami monitora.
+ Konfiguracja trybu koloru i audio.

+ Dodatkowe narzedzia rozszerzajgce funkcje monitora.

Wiecej informacji mozna uzyskac na stronie Support.BenQ.com, w podreczniku Display
Pilot 2.

o Aby dowiedzie¢ sie o obstugiwanych systemach operacyjnych, odwiedz witryne internetowg BenQ.
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Wybor odpowiedniego Tryb koloru

Monitor zapewnia rozne kilka trybéw koloru odpowiednich dla réznych typéw obrazéw.
Pobierz oprogramowanie Display Pilot 2 dla wszystkich dostepnych trybow koloréw. W
obszarze Display Pilot 2 przejdz do Tryb koloru, aby uzyska¢ zgdany tryb koloru.

Element Funkcja

M-book Minimalizuje réznice w prezentac;ji grafiki pomiedzy monitorem
a podtgczonym produktem serii MacBook.

Display P3 Do lepszej reprezentacji dopasowania kolorow z uzyciem
Standardu Display P3.

sRGB Dla lepszej reprezentacji dopasowania koloréw w przypadku
takich urzadzen peryferyjnych, jak drukarki, kamery cyfrowe, itd.

Kino Dla ogladania filmoéw wideo. Zwieksza kontrast i nasycenie dla
lepszej klarownosci obrazu i wzbogacenia koloréw.

Gry Na potrzeby grania w gry wideo, uwydatnij takie szczegoty, jak
teksturowana skora, solidny kamien i migoczacy ogien.

HDR Dla lepszej reprezentacji dopasowania koloréw z uzyciem
technologii High Dynamic Range (HDR).
@ Dostepne tylko w przypadku wykrycia tresci HDR.

Kodowanie W przypadku srodowiska kodowania z uzyciem ciemnego
motywu.

Papier elektroniczny | Do czytania ebookdw lub dokumentéw czarno-biatych o
odpowiedniej jasnosci ekranu i przejrzystosci tekstu.

Uzytk. Stosuje kombinacje ustawien obrazu zdefiniowang przez
uzytkownika.

Personalizacja poszczegdlnych Tryb koloru

W przypadku réznych trybow kolorow mozna dodatkowo dostosowac ustawienia koloréw
w celu szczegotowej regulacji kolorow. Dostepne opcje dla kazdego trybu kolorow moga

sie réznic.

Element Funkcja

Jasnosé Dostosowuje rownowage jasnych i ciemnych odcieni.

Kontrast Dostosowuje wielko$¢ roznicy pomiedzy ciemnymi i jasnymi
miejscami.

Ostrosc¢ Dostosowuje czystosc i widocznos¢ krawedzi obiektow obrazu.
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Element Funkcja

Temp. barwowa 6500K Umozliwia oglgdanie obrazu wideo lub fotografii,
wyswietlanych w naturalnych kolorach. Jest to
domysine, fabryczne ustawienie koloru.

9300K Powoduje zastosowanie chtodnego zabarwienia
obrazu i jest fabrycznym wstepnie ustalonym
ustawieniem standardu biatego koloru dla
komputeréw PC.

5000K Powoduje zastosowanie cieptego zabarwienia
obrazu i jest fabrycznym wstepnie ustalonym
ustawieniem standardu biatego koloru dla papieru

gazetowego.
Zdef. Mozna dostosowywac mieszanie czerwonego,
uzytk. zielonego i niebieskiego koloru podstawowego w

celu wprowadzania zmian zabarwienia kolorow
obrazu. Przejdz do kolejno nastepujacych po sobie
menu R (czerwony), G (zielony) i B (niebieski), aby
zmieni¢ ustawienia.

Zmniejszanie wartosci dla jednego lub wiecej
koloréow bedzie powodowac zmniejszenie
odpowiadajgcego im wptywu na zabarwienie
koloréw obrazu. (Na przyktad, w miare
zmniejszania poziomu koloru Niebieski obraz
bedzie nabierat stopniowo zabarwienia zéttawego.
Gdy jest zmniejszany poziom zieleni, zabarwienie
obrazu bedzie stawa¢ sie purpurowe.)

Gamma Reguluje sygnat luminancji.
Gama Koloréw P3 Do lepszej reprezentacji dopasowania koloréw z
uzyciem Standardu P3.
sRGB Odpowiednie dla urzadzen peryferyjnych zgodnych
z sRGB.

Rodzima Do lepszej reprezentacji dopasowania koloréow z
uzyciem standardowej gamy koloréw.

Resetowac kolor Resetuje niestandardowe ustawienia kolorow na domysine
wartosci fabryczne.

Dostepne ustawienia dla poszczegdlnych Tryb koloru

W obszarze Display Pilot 2, w zaleznosci od wtasnie ustawionych Tryb koloru, dostepne
ustawienia lub opcje dla kazdej konfiguracji koloru mogg sie rozni¢. Lista stuzy wytgcznie
jako odniesienie, poniewaz dostepne opcje rowniez réznig sie w zaleznosci od wejscia.
Ustawienia niedostepne zostang wyszarzone.

Tryb koloru i i
ry M-book Dlsprgay Papier

sRGB  Kino Gry HDR Kodowanie elektroniczny

Opcje

Jasnosé \Y \Y \% \% Vv v \Y; \% \Y

Kontrast \% \% \% \% \% v(h v Y \Y

Ostrosé \ \ \ \' \ \ \ \ \
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Tryb koloru i i
Display  opGB  Kino Gry HDR Kodowanie Papier
Opcje P3 elektroniczny
Temp. barwowa
X X X X X X X X v(@
(6500K / 9300K / 5000K)
Temp. b
emp. arwowa Vo X X X X X X X e
(zdef. uzytk. R/G/B)
Gamma X X X X X X X X \"
Gama Koloréw X X X X X X X X \
Kontrola podswietlenia X X X X X \Y X X X
B.l.+ Gen2 \ X X \Y \ X \% \% \'%
Low Blue Light \Y X X Vv \Y X \Y \Y \Y
Ostabienie koloru X X X \Y \Y X \" X Vv

+ V: Dostepne.
+ X: Niedostepne.
+ (1): Dostepne tylko, jesli opcja Kontrola podswietlenia jest wytgczona lub wyszarzona.

* (2): Dostepne tylko, jesli opcja B.l.+ Gen2 jest wytgczona lub B.l.+ Gen2 jest wtgczona i Parametr
jest ustawiona na Jasnosé.

Wyboér odpowiedniego Tryb audio

Monitor zapewnia rézne tryby audio odpowiednie dla ré6znych typow zawartosci
multimediéw. Pobierz oprogramowanie Display Pilot 2, aby uzyska¢ wszystkie dostepne
tryby audio. W obszarze Display Pilot 2 przejdz do Audio > Tryb audio, aby uzyskac zgdany
tryb audio.

Element Funkcja

Standard Balansuje wszystkie ustawienia do uzycia bez okreslonego
scenariusza.

Dialog Redukuje szum w celu poprawienia jakosci czystosci dzwieku.
Muzyka Utrzymuje harmonie muzyki i wokalu jak w wystepie na zywo.
Kino Poprawia bas przy jednoczesnym utrzymaniu czystego wokalu.
Gry Poprawia pozycjonowanie dzwieku, aby stuchacz mégt

zidentyfikowac jego lokalizacje lub miejsca dochodzenia
poszczegolnych dzwiekow np. lecgcej kuli lub krokéw wroga.
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Dostosuj Ustawienia systemu wyswietlacza

Dostepnych jest wiele zaawansowanych ustawien systemowych, ktére pozwalajg na
dostosowanie wyswietlania. Przy uzyciu oprogramowania Display Pilot 2 mozna
dostosowac preferencje wyswietlania, zarzgdzaé opcjami zasilania i optymalizowac¢

wydajnos¢ dla réznych zadan. W obszarze Display Pilot 2 przejdz do 8 (Ustawienia) >
Zaawan. > Ustawienia systemu wyswietlacza, aby uzyskac informacje o wszystkich
dostepnych ustawieniach systemu.

Element Funkcja Zakres

Jezyk Umozliwia ustawienie jezyka wysSwietlania menu | «English
OSD. *Francgais

o *Deutsch
Opcje jezykowe wyswietlane w danym menu OSD moga .
roznié sie od opcji przedstawionych w kolumnie z prawej | * Italiano
strony w zaleznosci od produktu dostarczanego do . =
danego regionu. Espaiol
*Polski

-Cesky
*Magyar
Romana
*Nederlands
*Pycckui

+ Svenska
*Portugués
-BAGE
BB
-faifF 3L

T
- 3t=20f

Powiad. orozdz. | Ustawienie wyswietlania powiadomienia o *WLACZONY
zalecanej rozdzielczosci w przypadku wykrycia -WYLACZ
nowego zrddta sygnatu przez monitor. )
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Element

Tryb
wyswietlania

Funkcja

Dzieki tej funkcji, obraz o proporcjach innych niz
16:9, jest wyswietlany bez znieksztatcen
geometrycznych.

o Dostepnos¢ opcji w trybie Tryb wyswietlania zalezy od
wykorzystywanego zrodta sygnatu wejsciowego.

@ W zaleznosci od wybranej opcji Tryb, ustawione sg rézne
fabryczne opcje Tryb wyswietlania. W razie potrzeby
zmien ustawienie.

Zakres

Petny Skalowanie obrazu wejsciowego tak, ze

catkowicie wypetnia ekran. Doskonate

ustawienie do obrazu o proporcjach 16:9.

Format
obrazu

Obraz wejsciowy jest wyswietlany bez
znieksztatcen geometrycznych i
wypetnia maksymalny obszar ekranu.

1:1 Obraz jest wyswietlany w jego faktycznej

rozdzielczosci bez skalowania.

Wskaznik LED
zasilania

Pozwala ustawic, czy wskaznik LED przycisku
zasilania ma by¢ wyswietlany.

-WLACZONY
-WYLACZ.

Autom. skan.
Wprow.

Ustawia na automatyczne wykrywanie dostepnych
zrodet wejscia.

-WLACZONY
-WYLACZ.

Okres
automatycznego
skanowania

Ustawia czas okresu automatycznego skanowania
w celu dostosowania do réznych preferenciji lub
urzadzen zrodtowych, aby zapewni¢ przejscia.

 Krotki
- Standard

USB-C czuwanie

Jesli ta funkcja jest wytgczona, port USB-C™ nie ma
zasilania, gdy monitor jest w trybie czuwania.

Aby w porcie USB-C™ byto zasilanie w trybie
czuwania monitora, zmien to ustawienie na
WLACZONY.

-WLACZONY
-WYLACZ.

Always-On
Power Charging

(Opcja dostepna tylko, jesli funkcja USB-C
czuwanie jest ustawiona na WLACZONY.)
Wiacz te funkcje, aby utrzymac zasilanie portu

USB-C™ i koncentratora USB, gdy monitor jest
wytgczony.

-WLACZONY
-WYLACZ.

AMA

Poprawia czas reakcji panelu LCD dla odcieni
szarosci.

*« WYLACZ.
* Wysoka
* Premium
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Element

Konfiguracja
USB-C

Funkcja

Umozliwia ustawienie czestotliwosci odswiezania
sygnatu wejsciowego wideo za posrednictwem
portu USB-C™. Predkosc¢ transmisji USB zmienia sie
w zaleznosci od ograniczen technologii USB-C™.

Zakres

USB 3.2 | Czestotliwos¢ odswiezania: 3840 x 2160
Gen 1 przy 30Hz

Predkos¢ transmisji USB: 5 Gb/s

USB 2.0 | Czestotliwos¢ odswiezania: 3840 x 2160
przy 60Hz

Predkos¢ transmisji USB: 480 Mb/s

Zakr. RGB PC

Okresla zakres skali kolorow. Wybierz opcje, ktora
odpowiada ustawieniu zakresu RGB podtgczonego
urzgdzenia HDMI.

*Auto
* Petny (0-255)
+ Ogranicz.

(16-235)

Kontrola
podswietlenia

(Dostepne tylko wtedy, gdy zrédto jest zgodne z
trybem HDR.)

Po wigczeniu monitor moze migotac podczas
odtwarzania tresci HDR, poniewaz podswietlenie
zmienia sie dynamicznie wraz z zawartoscia.

To normalne zjawisko. W razie potrzeby mozesz
wytgczy¢ te funkcie.

-WLACZONY
-WYLACZ.
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tadowanie podtgczonego urzgdzenia zq pomocq
monitora (Always-On Power Charging)
Port USB-C™ i koncentrator USB (np. port pobierania USB-C i port pobierania USB-A)

monitora obstugujg dostarczanie zasilania, nawet gdy monitor jest w trybie wytgczenia, ale
domysinie opcja ta jest wytgczona.

Wykonaj ponizsze czynnosci, aby witgczy¢ funkcje dostarczania energii.
1. Wiacz USB-C czuwanie.

* W przypadku wykrycia zrédta wideo podtgczonego przy pomocy portu USB-C™, zostanie
wyswietlone polecenie witgczenia funkcji dostarczania zasilania USB-C™ w trybie gotowosci
monitora. Wybierz TAK, aby kontynuowac.

* Opcje USB-C czuwanie mozna takze wigczy¢ recznie. Przejdz do Display Pilot 2 > a
(Ustawienia) > Zaawan. > Ustawienia systemu wyswietlacza. Ustaw USB-C czuwanie na
WLACZONY.

2. Wyswietlacz obstuguje tadowanie podtgczonego urzgdzenia, gdy monitor jest

wytgczony. W obszarze Display Pilot 2 przejdz do (8 (Ustawienia) > Zaawan. >
Ustawienia systemu wyswietlacza i ustaw Always-On Power Charging na WLACZONY.

Maksymalny pobér mocy dla poszczegdlnych portéw USB jest rézny. Aby odpowiednio

natadowac urzgdzenie, sprawdz najpierw jego specyfikacje w zakresie tadowania i upewnij
sie, ze podtgczono odpowiedni port USB.

Dostarczanie

lkona zasilania
4 ow 90 W
=0

* 15W 1 5 W

-~

- 75W
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Regulowane ustawienia wysSwietlania

Chociaz niektére ustawienia (np. jezyk OSD) sg zmieniane i zaczynajg obowigzywac
natychmiast, niezaleznie od innych ustawien monitora lub wejs¢, wiekszos¢ ustawien
mozna regulowac i zapisywac zgodnie z trybami koloréw lub wejsciami. Po wybraniu trybu
koloru lub wejscia zostajg zastosowane zgdane ustawienia.

Element Opis

Gtosnosé
Tryb audio Zapisano i zastosowano we wszystkich
Tryb wyswietlania trybach koloru i wejsciach.
AMA
Jasnosé

Jasnos$¢ przez B.l.+ Gen2

Kontrast

Ostrosé

Temp. barwowa

Zapisane i zastosowane przez przetgcznik

Gamma trybu koloru.

Gama Koloréow

Kontrola podswietlenia
B.l.+ Gen2
Low Blue Light
Ostabienie koloru

Zakr. RGB PC Zapisane i zastosowane przez przetgcznik
wejscC.
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Rozwigzywanie problemoéw
Najczesciej zadawane pytania (FAQ)

Obrazowanie

Q Obraz jest rozmyty.

* Pobierz plik Resolution (Rozdzielczosci) z witryny internetowej (patrz Wsparcie
0 techniczne dla produktu na stronie 3). Patrz ,Zmiana rozdzielczosci ekranu”.
A nastepnie wybierz wtasciwg rozdzielczosc, czestotliwosé odswiezania i dokonaj
regulacji na podstawie tych instrukciji.
« Jesli uzywany jest kabel przedtuzenia VGA, na czas przeprowadzania testu nalezy go
odtgczyé. Czy teraz obraz jest ostry? Pobierz plik Resolution (Rozdzielczos$ci) z witryny

internetowej (patrz Wsparcie techniczne dla produktu na stronie 3). Patrz ,Zmiana
rozdzielczosci ekranu”. A nastepnie wybierz wiasciwg rozdzielczosé, czestotliwosc

odswiezania i dokonaj regulacji na podstawie tych instrukcji, aby zoptymalizowaé obraz.
Zwykle obraz jest nieostry z powodu strat przewodzenia kabli przedtuzenia. Mozesz
ograniczyc te straty stosujgc kabel przedtuzenia o lepszej jakosci przewodzenia lub z
wbudowanym wzmacniaczem sygnatu.

Q Czy obraz staje sie nieostry przy rozdzielczosciach nizszych od standardowej
(maksymalnej)?

Pobierz plik Resolution (Rozdzielczosci) z witryny internetowej (patrz Wsparcie
0 techniczne dla produktu na stronie 3). Patrz ,Zmiana rozdzielczosci ekranu”. Wybierz
rozdzielczos¢ standardowa.

Q Widoczne sg btedy pikseli.

Jeden z kilku pikseli jest zawsze czarny, jeden lub kilka pikseli sg zawsze biate, jeden lub
kilka pikseli sg zawsze czerwone, zielone, niebieskie lub innego koloru.

0 * Oczysc ekran LCD.
« Kilkakrotnie wigcz-wytgcz zasilanie.

+ Sg to piksele, ktére sg zawsze jasne lub ciemne; jest to naturalna wada,
charakterystyczna dla technologii LCD.

Q Obraz ma nieodpowiedni kolor.

0 Wydaije sie byc¢ zbyt z6tty, niebieski lub ré6zowy.

Przejdz do opcji Kolor i Resetowac kolor, a hastepnie wybierz TAK, aby zresetowac
ustawienia koloru do domysinych wartosci fabrycznych.

Jesli obraz nadal nie wyglada poprawnie i menu ekranowe OSD réwniez ma nieodpowiedni
kolor, oznacza to, ze w sygnale brakuje jednego z trzech koloréw podstawowych. Sprawdz
ztgcza kabli sygnatowych. Jesli ktérys z wtykow jest uszkodzony lub odtamany skontaktu;j
sie ze sprzedawcag, aby uzyskac¢ pomoc.

Q Obraz jest znieksztatcony, btyska lub migocze.

Pobierz plik Resolution (Rozdzielczosci) z witryny internetowej (patrz Wsparcie
techniczne dla produktu na stronie 3). Patrz ,Zmiana rozdzielczosci ekranu“. A nastepnie
wybierz wtasciwa rozdzielczos¢, czestotliwosé odswiezania i dokonaj regulacji na
podstawie tych instrukcji.
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Monitor dziata w jego wtasnej, niezmienionej rozdzielczosci, ale obraz jest wcigz
znieksztatcony.

Obrazy z r6znych zrédet sygnatu moga by¢ znieksztatcone lub rozciggniete przy

0 ustawieniu wtasnej rozdzielczosci monitora. Zeby obraz z kazdego zZrodta sygnatu byt
wyswietlany w sposob optymalny, mozna ustawi¢ odpowiednie proporcje tych zrodet za
pomocq*funkcji Tryb wyswietlania. Patrz Tryb wyswietlania na stronie 39, aby uzyska¢
szczegoty.

Q Obraz jest przesuniety w jednym kierunku.

techniczne dla produktu na stronie 3). Patrz ,Zmiana rozdzielczosci ekranu“. A nastepnie
wybierz wtasciwag rozdzielczos¢, czestotliwosé odswiezania i dokonaj regulacji na
podstawie tych instrukcji.

0 Pobierz plik Resolution (Rozdzielczosci) z witryny internetowej (patrz Wsparcie

Q Na ekranie jest widoczny nikty cien pochodzgcy od wyswietlanego nieruchomego obrazu.

« Uaktywnij funkcje zarzadzania energig, aby umozliwi¢ komputerowi i monitorowi
przechodzenie do trybu ,uspienia” z niskim zuzyciem energii, kiedy nie sg aktywnie
wykorzystywane.

- Uzywaj wygaszacza ekranu, aby zapobiega¢ wystepowaniu retencji obrazu.

Wskaznik LED

Q Wskaznik LED zasilania swieci na biato lub pomaranczowo.

« Jesli wskaznik LED swieci ciggtym biato swiattem, monitor jest wigczony.

+ Jesli dioda LED na monitorze swieci sie na biato i na ekranie widoczny jest komunikat
Przekroczenie zakresu, oznacza to, ze uzywasz trybu wyswietlania nie obstugiwanego
przez monitor - zmien ustawienia na jeden z obstugiwanych trybow. Pobierz plik
Resolution (Rozdzielczosci) z witryny internetowej (patrz Wsparcie techniczne dla
produktu na stronie 3). Patrz ,Zmiana rozdzielczosci ekranu®. A nastepnie wybierz
w’ras'cii(wq rozdzielczosé, czestotliwosé odswiezania i dokonaj regulacji na podstawie tych
instrukciji.

« Jesli dioda LED na ekranie swieci sie na pomaranczowo, aktywny jest tryb oszczedzania
energii. Wcisnij dowolny przycisk klawiatury komputera lub porusz myszka. Jesli to nie
pomoze, sprawdz tgcza kabla sygnatowego. Jesli ktérys z wtykéw jest uszkodzony lub
odtamany skontaktuj sie ze sprzedawcg, aby uzyskac¢ pomoc.

« Jesli dioda LED nie Swieci sie, sprawdz gniazdko zasilania, zewnetrze zrddto zasilania i
przetacznik zasilania.

Elementy sterowania OSD

Q Nie sg dostepne elementy sterujgce OSD.

Aby odblokowa¢ elementy sterowania OSD, kiedy menu OSD jest zablokowane, nacisnij i
przytrzymaj dowolny przycisk przez 5 sekund.
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Komunikaty OSD
Podczas uruchamiania komputera na ekranie zostanie wyswietlony komunikat
Przekroczenie zakresu.

Jesli podczas uruchamiania komputera na ekranie zostanie wyswietlony komunikat

Przekroczenie zakresu, oznacza to problem zgodnosci komputera spowodowany przez
system operacyjny lub karte graficzng. System dostosuje automatycznie czestotliwosé
odswiezania ekranu. Nalezy jedynie odczekac na uruchomienie systemu operacyjnego.

Audio

Q Z wbudowanych gtosnikéw nie dochodzi dzwiek.
« Sprawdz, czy zadany przewod wejsciowy sygnatu audio zostat odpowiednio podtgczony.
Szczegoty znalez¢é mozna w rozdziale Podtgcz stuchawki. na stronie 23.
« Zwieksz gtosnosé (moze by¢ wyciszona lub zbyt niska).
» Odtgcz stuchawki i/lub gtosniki zewnetrzne. (Jezeli sg podtgczone do monitora,
wbudowane gtosniki sg automatycznie wyciszane.)

Q Dzwiek z wbudowanych gtosnikow jest cichy lub niewyrazny.

0 » Zwieksz gtosnos¢ (moze by¢ zbyt niska).

* Upewnij sig, ze funkcja Filtr szuméw wbudowanych gtosnikow jest wytgczona. Ta funkcja
nie jest zalecana do odtwarzania muzyki lub filméw. Aby wytgczy¢ funkcije Filtr szumow,
nacisnij przycisk Filtr szumdéw gtosnikow i wybierz WYLACZ. z menu klawiszy skrotéw.

@ Z podtgczonych gtosnikéw zewnetrznych nie dochodzi dZzwiek.

« Odtgcz stuchawki (jezeli sg podtgczone do monitora).

* Sprawdz, czy wtyczka stuchawek jest prawidtowo podtgczona.

« Jezeli zewnetrzne gtosniki sg zasilanie z portu USB, sprawdz poprawnos¢ potgczen USB.
« Zwieksz gtosnosé (moze by¢ wyciszona lub zbyt niska) gtosnikéw zewnetrznych.

Q (Tylko wybrane modele) Wbudowany mikrofon nie reaguje po podtgczeniu monitora do
komputera.

* (Modele z USB-C™) Sprawdz, czy certyfikowany kabel USB-C™ z funkcjg przesytu
0 sygnatéw i dostarczania zasilania jest prawidtowo podtgczony.

* Gtosnos¢ mikrofonu mozna zwiekszac z poziomu menu Audio. Zapoznaj sie z Gtosnosc¢
na stronie 34, aby uzyskac wiecej informaciji.

Czujniki (tylko wybrane modele)

Q Czujnik swiatta monitora nie dziata poprawnie.

Czujnik swiatta jest zlokalizowany na gorze monitora. Prosze sprawdzic:

* Czy usunieto naklejke chronigca czujnik.

- Jesli funkcja Brightness Intelligence Gen2 jest ustawiona na WLACZONY.

- Jesli na czujniku znajduja sie jakies przeszkody, ktore uniemozliwiajg poprawne wykrycie
natezenia Swiatta.

« Jesli na czujniku znajduja sie obiekty lub ubiér w jasnych kolorach. Jasne kolory
(szczegolnie biaty i fluorescencyjne) odbijajg swiatto i czujnik nie moze wykry¢ gtéwnych
zrodet Swiatta.
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Potgczenie USB-C™ (modele z USB-C™)

Q Laptop z potgczeniem USB-C™ nie przesyta sygnatu wideo ani audio.

0 Sprawdz potaczenia przewoddéw oraz ustawienia menu w nastepujacej kolejnosci.

* Sprawdz, czy przewdd USB-C™ zostat prawidtowo podtgczony do monitora i laptopa.
Zapoznaj sie z Podtgczanie przewoddw obrazu komputera PC na stronie 22, aby uzyska¢

wiecej informacji.
+ Sprawdz, czy w menu zrodto wejscia zostato ustawione na USB-C z Wejscie.

Potrzebujesz wigcej pomocy?

Jesli problemy nie zostang rozwigzane po wyprébowaniu metod zawartych w tym
podreczniku, skontaktuj sie ze sprzedawcg lub odwiedz lokalng strone w witrynie
Support.BenQ.com, aby uzyskaé¢ wiecej wsparcia lub kontakt z lokalnym dziatem obstugi

klienta.
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