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Zastrzeżenia prawne
W PEŁNYM ZAKRESIE DOZWOLONYM PRZEZ OBOWIĄZUJĄCE PRAWO OPISANY PRODUKT 
ORAZ ZWIĄZANE Z NIM WYPOSAŻENIE, OPROGRAMOWANIE APLIKACYJNE I OPROGRAMOWANIE 
UKŁADOWE SĄ UDOSTĘPNIANE BEZ GWARANCJI, ZE WSZYSTKIMI USTERKAMI I BŁĘDAMI, A FIRMA EZVIZ 
NIE UDZIELA ŻADNYCH GWARANCJI, WYRAŹNYCH ANI DOROZUMIANYCH, TAKICH JAK GWARANCJA 
PRZYDATNOŚCI HANDLOWEJ, DOSTATECZNEJ JAKOŚCI, PRZYDATNOŚCI DO OKREŚLONEGO CELU 
I OCHRONY PRAW STRON TRZECICH. NIEZALEŻNIE OD OKOLICZNOŚCI FIRMA EZVIZ, JEJ CZŁONKOWIE 
ZARZĄDU, KIEROWNICTWO, PRACOWNICY I AGENCI NIE PONOSZĄ ODPOWIEDZIALNOŚCI ZA STRATY 
SPECJALNE, WYNIKOWE, PRZYPADKOWE LUB POŚREDNIE, TAKIE JAK STRATA OCZEKIWANYCH 
ZYSKÓW Z DZIAŁALNOŚCI BIZNESOWEJ, PRZERWY W DZIAŁALNOŚCI BIZNESOWEJ ALBO STRATA 
DANYCH LUB DOKUMENTACJI, ZWIĄZANE Z UŻYCIEM TEGO PRODUKTU, NAWET JEŻELI FIRMA EZVIZ 
ZOSTAŁA POINFORMOWANA O MOŻLIWOŚCI WYSTĄPIENIA STRAT TEGO TYPU. 
W PEŁNYM ZAKRESIE DOZWOLONYM PRZEZ PRAWO, NIEZALEŻNIE OD OKOLICZNOŚCI, CAŁKOWITA 
ODPOWIEDZIALNOŚĆ FIRMY EZVIZ ZA WSZELKIE SZKODY ZWIĄZANE Z PRODUKTEM NIE BĘDZIE 
PRZEKRACZAĆ CENY ZAKUPU PRODUKTU Z PIERWSZEJ RĘKI. 
FIRMA EZVIZ NIE PONOSI ODPOWIEDZIALNOŚCI ZA ZRANIENIE OSÓB LUB USZKODZENIE MIENIA 
NA SKUTEK PRZERW W DZIAŁANIU PRODUKTU LUB ZAKOŃCZENIA ŚWIADCZENIA USŁUG 
Z NASTĘPUJĄCYCH PRZYCZYN: (a) INSTALACJA LUB UŻYTKOWANIE NIEZGODNE Z ZALECENIAMI 
PRODUCENTA, (b) OCHRONA INTERESU NARODOWEGO LUB PUBLICZNEGO, (c) OKOLICZNOŚCI 
UZNAWANE ZA SIŁĘ WYŻSZĄ W ASPEKCIE PRAWNYM, (d) DZIAŁANIA UŻYTKOWNIKA LUB OSÓB 
TRZECICH, ŁĄCZNIE Z UŻYCIEM MIĘDZY INNYMI, PRODUKTÓW, OPROGRAMOWANIA LUB APLIKACJI 
STRON TRZECICH.
W PRZYPADKU PRODUKTU Z DOSTĘPEM DO INTERNETU UŻYTKOWNIK KORZYSTA Z PRODUKTU 
NA WŁASNE RYZYKO. FIRMA EZVIZ NIE PONOSI ODPOWIEDZIALNOŚCI ZA NIEPRAWIDŁOWE 
FUNKCJONOWANIE PRODUKTU, NIEAUTORYZOWANE UJAWNIENIE DANYCH OSOBOWYCH 
ALBO INNE SZKODY WYNIKAJĄCE Z ATAKU CYBERNETYCZNEGO LUB HAKERSKIEGO, DZIAŁANIA 
WIRUSÓW KOMPUTEROWYCH LUB INNYCH ZAGROŻEŃ WYSTĘPUJĄCYCH W INTERNECIE. 
FIRMA EZVIZ ZAPEWNI JEDNAK POMOC TECHNICZNĄ W ODPOWIEDNIM CZASIE, JEŻELI BĘDZIE 
TO WYMAGANE. PRZEPISY DOTYCZĄCE MONITORINGU I OCHRONY DANYCH SĄ ZALEŻNE 
OD JURYSDYKCJI. PRZED UŻYCIEM TEGO PRODUKTU NALEŻY ZAPOZNAĆ SIĘ ZE WSZYSTKIMI 
ODPOWIEDNIMI PRZEPISAMI OBOWIĄZUJĄCYMI W DANEJ JURYSDYKCJI, ABY UPEWNIĆ SIĘ, 
ŻE PRODUKT JEST UŻYWANY ZGODNIE Z PRAWEM. FIRMA EZVIZ NIE PONOSI ODPOWIEDZIALNOŚCI 
ZA UŻYCIE TEGO PRODUKTU DO CELÓW NIEZGODNYCH Z PRAWEM. 
W PRZYPADKU NIEZGODNOŚCI POWYŻSZYCH POSTANOWIEŃ Z OBOWIĄZUJĄCYM PRAWEM, 
WYŻSZY PRIORYTET BĘDZIE MIAŁO OBOWIĄZUJĄCE PRAWO.
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Opis urządzenia
1.	Zawartość pakietu z produktem

Gong (1 szt.)

Informacje dotyczące przepisów (1 szt.) Skrócony podręcznik użytkownika (1 szt.)

Wygląd gongu jest zależny od modelu. 

Podstawowe informacje

Przycisk 
resetowania

Wskaźnik

Głośnik

Antena

Nazwa Opis

Antena Zapewnia lepsze połączenie bezprzewodowe gongu z innymi urządzeniami sieciowymi.

Wskaźnik Włączony (czerwony): włączanie zasilania gongu.
Miga powoli (czerwony): połączenie z siecią Wi-Fi nie powiodło się.
Szybko migająca czerwień: Połączenie Wi-Fi między Chime a dzwonkiem nie 
powiodło się.
Włączony (niebieski): gong działa prawidłowo.
Miga szybko (niebieski): gong jest gotowy do połączenia z siecią Wi-Fi.

Przycisk 
resetowania

•	 Resetowanie gongu: Naciśnij ten przycisk i przytrzymaj go przez 5 sekund, aby ponownie 
uruchomić urządzenie i przywrócić wszystkie ustawienia domyślne.

•	 Wyciszanie jednym naciśnięciem: Naciśnij przycisk jeden raz, aby wyciszyć gong.
Wejście 
zasilania 100–240 V AC, 50/60 Hz
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Konfiguracja
Wykonaj poniższe czynności, aby skonfigurować gong:

1.	 Pobierz aplikację EZVIZ i zaloguj się do swojego konta aplikacji EZVIZ.
2.	 Wybierz miejsce instalacji.
3.	 Włącz gong.
4.	 Dodaj gong do konta użytkownika EZVIZ.
5.	 Połącz dzwonek drzwiowy z gongiem.

1.	Pobieranie aplikacji EZVIZ

-- Połącz telefon komórkowy z siecią Wi-Fi (zalecane). 
-- Wyszukaj „EZVIZ” w sklepie internetowym App Store lub Google PlayTM, aby pobrać i zainstalować aplikację EZVIZ.
-- Uruchom aplikację i zarejestruj konto użytkownika EZVIZ.

Aplikacja EZVIZ

Jeżeli używasz już tej aplikacji, upewnij się, że jest to najnowsza wersja. Aby dowiedzieć się, czy dostępna jest 
aktualizacja, wyszukaj „EZVIZ” w sklepie z aplikacjami.

2.	Wybór miejsca instalacji

Wybierz miejsce, w którym gong będzie mieć dobry zasięg sygnału bezprzewodowego. Weź pod uwagę następujące porady:
Wybierz lokalizację między routerem Wi-Fi a dzwonkiem drzwiowym.

•	 Upewnij się, że odległość między Chime a dzwonkiem oraz odległość między Chime a routerem nie przekracza 4 metrów.
•	 Obraz dzwonka służy tylko do celów ilustracyjnych, prosimy o odwołanie się do konkretnego dzwonka kupionego przez 

użytkownika.
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3.	Podłączanie gongu

1.	 Podłącz gong do gniazda sieci elektrycznej. Szybko migający niebieski wskaźnik sygnalizuje gotowość do połączenia 
z siecią Wi-Fi.

Po zakończeniu instalacji prosimy o rozłożenie anten Chime zgodnie z poniższym rysunkiem.

Gniazdo sieci 
elektrycznej

Wskaźnik

4.	Dodawanie gongu do EZVIZ

1.	 Zaloguj się na koncie EZVIZ.
2.	 Naciśnij przycisk „+” w prawym górnym rogu ekranu głównego, aby przejść do ekranu skanowania kodów QR.
3.	 Zeskanuj kod QR z okładki skróconej instrukcji obsługi lub obudowy gongu.

4.	 Dotknij pozycji Dalej, aby dodać gong w aplikacji EZVIZ.
5.	 Wybierz dzwonek, który chcesz połączyć z gongiem, a następnie dotknij pozycji Zakończ.

1
2

G11111111-F22222222

G33333333-F44444444

G33333333-F44444444

G11111111-F22222222

1

2

Chime
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Po połączeniu dzwonka drzwiowego gong będzie emitować sygnał dźwiękowy po naciśnięciu przycisku dzwonka 
drzwiowego.

Dzwonek drzwiowy można połączyć z gongiem umieszczonym w dowolnym miejscu domu.

5.	Ustawienia (gong)

Na stronie ustawień można skonfigurować parametry gongu.

Ustawienie Opis
Nazwa Dostosowanie nazwy urządzenia.

Audio
•	 Ustawienia głośności: Na tym ekranie można dostosować głośność dźwięku dzwonka drzwiowego.
•	 Dzwonek drzwiowy — tryb „nie przeszkadzać”: Po włączeniu aplikacja będzie odbierać wiadomości jak 

zwykle, ale urządzenie nie będzie wydawać dźwięków w tym trybie.
Wskaźnik Gdy ta funkcja jest wyłączona, wskaźnik gongu nie działa. 

Sieć
W tym polu jest wyświetlana nazwa sieci Wi-Fi i stan połączenia.

Jeżeli konieczna jest zmiana sieci Wi-Fi urządzenia, należy nacisnąć przycisk [RESET] i przytrzymać go przez około pięć 
sekund, aby zresetować urządzenie. 

Informacje 
o urządzeniu

•	 W tym polu są wyświetlane informacje o urządzeniu.
•	 Można zaktualizować urządzenie, jeżeli dostępna jest nowa wersja oprogramowania.

Rozwiązywanie problemów
Pytanie: Dlaczego gong reaguje z opóźnieniem, lub nawet nie działa?

Odpowiedź: Sprawdź następujące ustawienia.
1.	 Wybierz odpowiedni typ gongu (zgodnie z tabliczką znamionową produktu) na ekranie ustawień dzwonka 

drzwiowego w aplikacji EZVIZ.
2.	 Dzwonek drzwiowy jest wyposażony w baterię, którą należy naładować przed użyciem po raz pierwszy. 

Jeżeli dzwonek drzwiowy nie działa po instalacji, należy poczekać od 10 minut do 3 godzin na naładowanie 
baterii, a następnie spróbować ponownie.

3.	 Upewnij się, że przycisk Doorbell (Dzwonek drzwiowy) i przycisk Human Detection (Detekcja osób) są włączone 
na stronie ustawień gongu.

Pytanie: Nie można połączyć gongu z siecią Wi-Fi.

Odpowiedź: 1.	 Upewnij się, że gong nie jest blokowany przez zaporę lub ograniczenia sieci.
2.	 Upewnij się, że gong jest umieszczony jak najbliżej routera, aby zapewnić optymalne funkcjonowanie.
3.	 Nie podłączaj zbyt wielu urządzeń do routera.
4.	 Upewnij się, że ustawienie statycznego adresu IP jest wyłączone, a router może przekazać adres IP 

do urządzenia (funkcja DHCP jest włączona).

Aby uzyskać więcej informacji dotyczących urządzenia, skorzystaj z witryny internetowej www.ezviz.com/pl.
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Inicjatywy dotyczące korzystania z produktów wideo

Dziękujemy za wybór produktów EZVIZ.
Technologia wpływa na każdy aspekt naszego życia. Będąc firmą działającą w branży 
zaawansowanych technologii, jesteśmy coraz bardziej świadomi roli, jaką technologia odgrywa 
w zwiększaniu efektywności biznesowej i jakości życia, ale jednocześnie potencjalnych szkód 
wynikających z jej niewłaściwego wykorzystania. Na przykład, produkty wideo potrafią rejestrować 
rzeczywiste, kompletne i wyraźne obrazy. Zapewnia to wysoką wartość retrospektywną i zachowanie 
faktów w czasie rzeczywistym. Może to jednak także prowadzić do naruszenia uzasadnionych praw 
i interesów osób trzecich w przypadku niewłaściwego rozpowszechniania, wykorzystywania i/lub 
przetwarzania danych wideo. Kierując się filozofią „Technologia dla dobra” EZVIZ wymaga, aby każdy 
użytkownik końcowy technologii i produktów wideo przestrzegał wszystkich obowiązujących praw i 
przepisów, a także przyjętych zasad etycznych, dążąc do wspólnego tworzenia lepszej społeczności.
Prosimy o uważne zapoznanie się z poniższymi inicjatywami:

1. Każdy człowiek ma uzasadnione oczekiwanie prywatności, a instalacja produktów wideo nie 
powinna być sprzeczna z tym uzasadnionym oczekiwaniem. W związku z tym, instalując produkty 
wideo w miejscach publicznych, należy w rozsądny i skuteczny sposób przekazać stosowne 
ostrzeżenie oraz wyjaśnić zakres monitorowania. W przypadku obszarów niepublicznych należy 
ocenić prawa i interesy stron trzecich podczas instalacji produktów wideo, w tym — między 
innymi — instalowanie produktów wideo dopiero po uzyskaniu zgody zainteresowanych stron oraz 
nieinstalowanie produktów wideo w sposób mający na celu ich ukrycie.

2. Celem produktów wideo jest rejestracja rzeczywistych działań w określonym czasie i przestrzeni 
oraz w określonych warunkach. Dlatego każdy użytkownik powinien najpierw rozsądnie określić 
swoje prawa w konkretnym zakresie, aby uniknąć naruszenia wizerunków, prywatności lub innych 
praw osób trzecich.

3. Podczas korzystania z produktów wideo nadal będą generowane dane obrazu wideo pochodzące 
z rzeczywistych scen, w tym duża ilość danych biologicznych (takich jak wizerunki twarzy), a dane 
te mogą być dalej stosowane lub przetwarzane. Same produkty wideo nie są w stanie odróżnić 
dobra od zła w odniesieniu do sposobu wykorzystania danych wyłącznie na podstawie obrazów 
przechwyconych przez produkty wideo. Wynik wykorzystania danych zależy od sposobu i celu ich 
wykorzystania przez administratorów danych. Dlatego administratorzy danych powinni nie tylko 
przestrzegać wszystkich obowiązujących przepisów ustawowych i wykonawczych oraz innych 
wymogów normatywnych, ale także przestrzegać norm międzynarodowych, zasad moralności 
społecznej, dobrych obyczajów, powszechnych praktyk i innych nieobowiązkowych wymogów oraz 
szanować prywatność, wizerunek oraz inne prawa i interesy jednostki. 

4. Podczas przetwarzania danych wideo, które są stale generowane przez produkty wideo, należy 
zawsze uwzględniać prawa, wartości i inne wymagania różnych zainteresowanych stron. W związku 
z tym bezpieczeństwo produktów i bezpieczeństwo danych są niezwykle istotne. Dlatego każdy 
użytkownik końcowy i administrator danych podejmie wszelkie uzasadnione i niezbędne środki 
w celu zapewnienia bezpieczeństwa danych i uniknięcia ich wycieku, niewłaściwego ujawnienia 
i niewłaściwego wykorzystania, w tym między innymi: ustanowienie kontroli dostępu, wybór 
odpowiedniego środowiska sieciowego (Internet lub Intranet), do którego podłączone są produkty 
wideo, ustanowienie i ciągła optymalizacja bezpieczeństwa sieci. 

5. Produkty wideo wniosły ogromny wkład w poprawę bezpieczeństwa społecznego na całym 
świecie i wierzymy, że będą one również odgrywać aktywną rolę w wielu aspektach życia 
społecznego. Wszelkie nadużycia produktów wideo naruszające prawa człowieka lub prowadzące 
do działalności przestępczej są sprzeczne z pierwotnym zamiarem innowacji technologicznych i 
rozwoju produktów. Dlatego każdy użytkownik powinien ustanowić mechanizm oceny i śledzenia 
stosowania swoich produktów, aby zapewnić, że każdy produkt jest stosowany w sposób właściwy i 
rozsądny oraz w dobrej wierze.
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