XPS 12

Podrecznik uzytkownika

Model komputera: XPS 12 9250
Model regulacji: T02H
Typ regulacji: T02H001



Uwagi, przestrogi i ostrzezenia

UWAGA: Napis UWAGA wskazuje wazng informacje, ktéra pozwala lepiej wykorzystaé
posiadany tablet.

A OSTRZEZENIE: Napis PRZESTROGA informuije o sytuacjach, w ktérych wystepuije ryzyko
uszkodzenia sprzetu lub utraty danych, i przedstawia sposoby uniknigcia problemu.

‘& PRZESTROGA: Napis OSTRZEZENIE informuje o sytuacjach, w ktérych wystepuje ryzyko
uszkodzenia sprzetu, obrazen ciata lub $mierci.
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Cechy tabletu
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Cecha
1. Mikrofony (2) Dostarcza wejscia do rejestracji dzwieku,
rozmoéw gtosowych itp.
2. Kontrolka stanu kamery przedniej Zapala sie, gdy kamera przednia jest w uzyciu.
3. Kamera przednia Umozliwia prowadzenie rozméw wideo,

wykonywanie zdje¢ i nagrywanie filméw.



Cecha

4.

10.

1.

12.

13.

14.

Przyciski regulacji gtosnosci (2)

Gniazdo karty microSD

Gniazdo karty micro-SIM (opcja)

Porty Thunderbolt 3 (USB-C)/porty
tadujace (2)

Gniazdo stuchawkowe

Microphone

Kamera tylna

Przycisk Windows

Styki dokujace tabletu

Etykieta z kodem Service Tag

Gniazdo linki antykradziezowej

Nacisnij przycisk, aby zwigkszy¢ lub zmniejszy¢
poziom gto$nosci.

W6z karte microSD w celu rozszerzania
pojemnosci pamigci masowej tabletu. Tablet
obstuguje karty pamieci microSD o pojemnosci
do 128 GB.

W6z karte micro-SIM, aby potaczy¢ sie z
mobilng siecig szerokopasmowa.

Obstuguje USB 3.1 Gen 2, DisplayPort poprzez
USB-C i Thunderbolt 3. Zapewnia przesytanie
danych z szybkoscig do 10 Gb/s dla Thunderbolt
3. Podtaczy¢ zasilacz, aby zapewni¢ zasilanie
dla tableta i fadowanie akumulatora.

Podtacz stuchawki, mikrofon lub zestaw
stuchawki-mikrofon (zestaw stuchawkowy).

Dostarcza wejscia do rejestracji dzwieku,
rozmoéw gtosowych itp.

Umozliwia prowadzenie rozméw wideo,
wykonywanie zdje¢ i nagrywanie filméw.

+ Nacisnij przycisk, aby otworzy¢ ekran
startowy systemu Windows.

+ Nacisnij, aby uzyskac¢ szybki dostep do
ostatnio uzywanej aplikacji lub ostatnio
uzywanego ekranu.

Umozliwiajg dokowanie z dokiem klawiatury.

UWAGA: Na 2 sekundy wiacza sie
pods$wietlenie klawiatury, gdy styki
dokujace tabletu okaz klawiatury
prawidtowo potgczg sie.

Zawiera etykiete serwisu i kod ustug
ekspresowych potrzebny do kontaktowania sie z
firma Dell.

taczy linke antykradziezows, zabezpieczajgc
przed nieautoryzowanym przemieszczaniem si¢
tabletu.



Cecha

15, Przycisk zasilania + Nacisnij, aby wigczy¢ tablet, jesli jest

wylgczony lub w stanie uspienia.
+ Naciénij, aby wytgczy¢ ekran.



Akcesoria

Tablet obstuguje nastepujace akcesoria:

+  klawiature firmy Dell
+ magnetyczne folio Dell Premier

Cechy klawiatury

Cecha

1. Styki dokujgce klawiatury Umozliwiajg w tym miejscu dokowanie tabletu.

UWAGA: Na 2 sekundy wiacza sie pod$wietlenie klawiatury, gdy styki dokujgce tabletu
okaz klawiatury prawidtowo potgczg sie.



Konfigurowanie tabletu

& PRZESTROGA: Przed rozpoczeciem procedur opisanych w tym rozdziale nalezy
zapoznac sie z instrukcjami dotyczacymi bezpieczenstwa, dostarczonymi wraz z
tabletem. Dodatkowe najlepsze praktyki postepowania mozna znalez¢ na stronie
www.dell.com/regulatory_compliance.

Dotadowanie tabletu

A OSTRZEZENIE: Akumulator tabletu fadowaé w temperaturze otoczenia od 0°C do
35°C (od 32°F do 95°F).

A OSTRZEZENIE: Uzywa¢ tylko zasilacza sieciowego dotaczonego do zestawu do
fadowania tabletu. Stosowanie nieautoryzowanych tacznikéw czy kabli zasilania
moze powaznie uszkodzi¢ tablet.

% UWAGA: Po rozpakowaniu nowego tabletu akumulator moze by¢ nie w petni
natadowany.

1 Podtacz kabel do zasilacza.
2 Podiacz zasilacz do gniazda zasilania w tablecie.
3 Podtacz zasilacz do gniazdka elektrycznego i nataduj akumulator do petna.

® -

> | %

) |

UWAGA: Catkowicie roztadowany akumulator potrzebuje okoto 4 do 5 godzin do
jego petnego natadowania.



Wiaczanie tabletu

Po wigczeniu tabletu po raz pierwszy nalezy zakonczy¢ konfiguracje systemu Windows, aby
rozpocza¢ uzytkowanie tabletu. Wiecej informacji mozna znalez¢ w skréconej instrukcji obstugi
dostarczonej wraz z tabletem.

1 Naci$nij i przytrzymaj przycisk zasilania przez 2 sekundy, aby wtgczyc¢ tablet. Pojawi sie
ekran blokady.

2 Przeciagnij palcem od dotu ekranu, aby wys$wietli¢ ekran logowania, a nastepnie wpisz
hasto, aby zalogowac sie do systemu Windows.

UWAGA: Jezeli ekran logowania nie jest wigczona, zostaje wyswietlony ekran
poczatkowy po ekranie Blokada.

Tablet jest gotowy do pracy po wyswietleniu ekranu Start systemu Windows.

Wktadanie karty microSD

1 Otworz pokrywe gniazd i znajdz gniazdko karty pamieci microSD.
A OSTRZEZENIE: Upewnij sie, ze karta microSD jest ustawiona, jak to pokazano
na rysunku.
2 Wsun karte microSD do gniazdka az do jaj zablokowania na miejscu w szczelinie.
3 Zamknij pokrywe gniazda.
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Wyjmowanie karty pamieci microSD

A OSTRZEZENIE: Wyjecie karty microSD podczas jej uzytkowania moze spowodowaé
utrate danych lub skutkowa¢ btedami aplikaciji.

1 Stuknij Wszystkie ustawienia €§3’ — Urzadzenia— Podiaczone urzadzenia.
2 Na ekranie Podtaczonych urzadzen stuknij Karte SD, a nastepnie stuknij Usun
urzadzenie.

UWAGA: Jesli zostanie wySwietlony komunikat ostrzegajacy, ze karta microSD nie
moze zostac wyjeta, upewnij sie, czy sg zakofczone wszystkie transfery danych
przy uzyciu karty microSD.

Pojawia sie komunikat potwierdzajacy, ze karta microSD moze by¢ bezpiecznie wyjeta.

3 Otwoérz pokrywe gniazda.

Weisnij karte pamigci microSD do wewnatrz i zwolnij ja.

Karty microSD wysunie si¢.

Wyjmij karte microSD z gniazda.

Zamknij pokrywe gniazda.

‘F_‘“ ® -

B
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Wktadanie karty micro-SIM (opcja)

1 Otworz pokrywe gniazda i znajdz szczeling gniazda karty micro-SIM.
A OSTRZEZENIE: Upewnij sie, czy karta micro-SIM jest ustawiona, jak to
pokazano na rysunku.
2 Wsun karte micro-SIM do gniazda az do jego zablokowania na miejscu w szczelinie.
3 Zamknij pokrywe gniazda.

)

Wyjmowanie karty Micro-SIM (opcja)

A OSTRZEZENIE: Wyjecie karty Micro-Sim podczas jej uzytkowania moze
spowodowac utrate danych lub skutkowac¢ btedami aplikaciji.
1 Otworz pokrywe gniazda.
2 Wecisnij karte micro-SIM do wewnatrz i zwolnij ja.
Karta micro-SIM wysunie sie.
3 Wysun karte micro-SIM z gniazda.
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4 Zamknij pokrywe gniazda.

m =

(o)

Korzystanie z zestawu stuchawkowego

A PRZESTROGA: Stuchanie gtosnej muzyki przez diuzszy czas moze spowodowacd
pogorszenie stuchu.

Do gniazdka stuchawkowego w tablecie mozna podtaczy¢ zestaw stuchawkowy, stuchawki,
mikrofon lub inne urzadzenie audio.

1 Podtacz zestaw stuchawkowy do gniazda stuchawkowego tabletu.



2

14

Zaloz zestaw stuchawkowy i ustaw glo$nos¢ na przyjemnym poziomie. Wyreguluj mikrofon
do optymalnego poziomu przy korzystaniu z aplikacji obstugujacej gtos.

UWAGA: Po podigczeniu urzadzenia audio do gniazdka stuchawkowego, gto$nik
wbudowany w tablecie automatycznie wycisza sie.

OSTRZEZENIE: Aby unikna¢ uszkodzenia zestawu stuchawkowego, nalezy go
odiaczac, pociggajac za wtyk a nie za kabel.

® -




Korzystanie z tabletu

% UWAGA: Szczegotowe informacje na temat korzystania z systemu Windows, patrz
Uzyskiwanie pomocy.

Wylaczanie tabletu

Uzywanie przycisku zasilania na ekranie Start

1 Stuknij Start.

2 Stuknij przycisk zasilania (l) — Zamknij w celu wytgczenia tabletu.

Za pomoca przycisku zasilania

1 Przycisnij i przytrzymaj przycisk zasilania przez co najmniej 4 sekundy.
2 Przesun w dét ekran potwierdzenia wytgczenia w celu wytgczenia tabletu.

Wyltaczanie ekranu

Uzywanie przycisku zasilania na ekranie Start

1 Stuknij Start.
2 Stuknij przycisk zasilania (l) — Uspij, aby wytaczy¢ ekran.

UWAGA: Jesli tablet jest w trybie czuwania, naciénij przycisk zasilania lub przycisk
Windows, aby wigczy¢ ekran.

Za pomoca przycisku zasilania

Naci$nij przycisk zasilania, aby wytaczy¢ ekran.

Ekran startowy

Ekran Start wyswietla kafelki, ktére petnig role skrétow do zainstalowanych aplikacii.
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% UWAGA: Mozna wigczy¢ lub wytgczyé tryb tabletu za pomocg ikony Centrum akc;ji.
Mozna réwniez wybraé opcje automatycznego przetgczania sie do trybu PC z chwilg
dokowania tabletu. W trybie PC ekran startowy jest zastepowany przez menu Start. Aby
dowiedzie¢ sie wiecej na temat korzystania z systemu Windows, patrz Uzyskiwanie

pomocy.

@

A

Kafelki na ekranie Start zmieniajg sie i aktualizujg w czasie rzeczywistym, aby wyswietli¢ biezace
wiadomosci prasowe i sportowe, aktualng pogode, wiadomosci z sieci kanatéw
spotecznosciowych i tak dale;.

Mozna réwniez dostosowac ekran startowy unieruchamiajgc ulubione aplikacje w postaci
kafelek, ustawiajgc ulubione zdjecie jako tapete i tak dale;.

Wi-Fi
Wiaczanie lub wytaczanie Wi-Fi

1 Przeciagnij palcem od prawej krawedzi ekranu, aby wyswietlic Centrum akcji.

2 Stuknij ﬁ Do wigczania lub wytgczania Wi-Fi.

Podtaczanie do sieci
1 Stuknij ikone Wi-Fi ﬁ w prawym dolnym rogu ekranu.

2 Nalliscie dostepnych sieci, stuknij kolejno sie¢, z ktorg chcesz sie polgczyé, a nastepnie
stuknij Potacz.

Ustawianie mobilnego tacza szerokopasmowego
(opcja)

1 Stuknij Sie¢ ﬁ w prawym dolnym rogu ekranu.
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2 Pod Komérkowe stuknij mobilny no$nik szerokopasmowy a nastegpnie stuknij Potacz.
3 Wopcjach zaawansowanych stuknij Potacz.

Bluetooth

Wiaczanie lub wytaczanie Bluetooth

1 Przeciggnij palcem od prawej krawedzi ekranu, aby uzyskaé dostep do Centrum akgiji.
2 Stuknij Bluetooth * aby wytgczy¢ lub wigczy¢ Bluetooth.

Parowanie urzadzen obstugujacych technologie Bluetooth

% UWAGA: Potgczenie Bluetooth migdzy tabletem a urzagdzeniami Apple nie sg
obstugiwane.

1 Wigcz Bluetooth. Aby uzyskac¢ wiecej informacji, patrz: Wigczanie/wytgczanie Bluetooth.

2 Przeciagnij palcem od prawej krawedzi ekranu, aby wyswietli¢ Centrum akgji.

Nacisnij i przytrzymaj przycisk Bluetooth * a nastepnie stuknij Przejdz do ustawien.
Z listy urzgdzen stuknij urzadzenie, ktére chcesz sparowaé i stuknij Parowanie.

Jesli to konieczne, sprawdz, czy kod dostepu Bluetooth, ktéry pojawia sie zaréwno na
tablecie jak i urzadzeniu Bluetooth, jest taki sam.

6  Potwierdz proces parowania na tablecie i na urzagdzeniu.

UWAGA: Po udanym sparowaniu urzadzenia z tabletem urzadzenie automatycznie
taczy sie z tabletem, gdy tylko jest wigczony Bluetooth zaréwno tabletu jak i
urzadzenia, a oba urzadzenia znajdujg sie w zasiegu Bluetooth.

Orientacja ekranu

W celu zapewnienia optymalnego komfortu oglagdania orientacja ekranu zmienia sie
automatycznie na pionowa lub pozioma w zaleznosci od tego, w jaki sposéb bedziesz trzymat
tablet. Istnieje mozliwo$¢ wytaczenia automatycznego obracania ekranu i zablokowania ekranu
w uktadzie pionowym lub poziomym.

UWAGA: Niektore aplikacje moga nie obstugiwa¢ automatycznego obracania ekranu i sg
zaprojektowane to pracy tylko w jednej jego orientacji.

Blokowanie lub odblokowywanie orientacji ekranu

1 Przeciagnij palcem od prawej krawedzi ekranu, aby wyswietlic Centrum akcji.

2 Stuknij (E? do blokowania lub odblokowywania orientacji ekranu.
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Regulowanie jasnosci ekranu

1 Przeciagnij palcem od prawej krawedzi ekranu, aby wyswietli¢ Centrum akcji.

1o

2 Stuknij ikone jasnosci 5w celu regulacji jasnosci ekranu.

Kalibracja ekranu dotykowego

1 Nacisnij i przytrzymaj przycisk Start, aby wyswietli¢ menu podreczne.

2 Stuknij kolejno Panel sterowania— Sprzet i dzwigk— Ustawienia tabletu PC.
3 Stuknij przycisk Kalibruj.

4  Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.

Synchronizowanie tabletu

Podczas uzytkowania posiadanego konta Microsoft do logowania sie do urzadzen, ustawienia
takie jak Windows i ustawienia aplikacji oraz pliki osobiste sg automatycznie synchronizowane.

% UWAGA: Aby zsynchronizowac¢, urzadzenia muszg by¢ podtaczone do Internetu. W
przypadku korzystania z konta lokalnego, aby umozliwi¢ synchronizacje, nalezy wigczy¢

konto Microsoft. Na ekranie Ustawienia stuknij Konta ,B Na ekranie Konta stuknij
Zarzadzaj moim kontem Microsoft, aby przetagczy¢ sie na swoje konto Microsoft.

Aby dostosowac ustawienia synchronizacji:

1 Przeciagnij palcem od prawej krawedzi ekranu, aby uzyska¢ dostep do Centrum akcji.

Stuknij Wszystkie ustawienia €§§'

Na ekranie Accounts (Konta) stuknij Sync your settings (Synchronizuj swoje
ustawienia), aby zobaczy¢ opcje do synchronizacji swoich danych i ustawien.

Przywracanie systemu operacyjnego

A OSTRZEZENIE: Przywracanie systemu operacyjnego powoduje usunigcie
wszystkich danych z twardego dysku oraz wszystkich aplikacji i sterownikow
zainstalowanych po nabyciu tabletu. O ile to mozliwe, przed uzyciem tych narzedzi
nalezy wykonac¢ kopie zapasowe danych.

Uzycie tej opcji powoduje przywrocenie systemu operacyjnego na tablecie do stanu, w ktérym
sie znajdowat w momencie zakupu. Uzyj tej opciji jedynie, gdy tablet nie reaguje na polecenia,

18



zachowuje sie nieprzewidywalnie, lub wystepuja inne problemy zwigzane z wadliwym
oprogramowaniem.

Resetowanie tableta

A OSTRZEZENIE: Przed wykonaniem jakichkolwiek czynnosci wykonaé kopie
zapasowa wszystkich potrzebnych danych.

Mozna tablet albo zresetowac, aby przywrdci¢ go do stanu w chwili jego otrzymania albo mozna
wybraé zachowanie swoich plikéw.

1 Przeciagnij palcem od prawej krawedzi ekranu, aby uzyska¢ dostep do Centrum akcji.

Stuknij Wszystkie ustawienia €§§' — Aktualizacja i Zabezpieczenie — Odzyskiwanie.
W oknie Resetuj ten komputer, stuknij Rozpocznij.
Wybierz opcje Zachowaj moje pliki lub Usun wszystko.
UWAGA: Opcja Zachowaj Moje pliki usuwa aplikacji i ustawienia, ale zachowuje
osobiste pliki. Opcja Usun wszystko powoduje usuniecie wszystkich plikow
osobistych, aplikacji i ustawien.
5  Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.

Gesty

Gesty Funkcje
Dotknij — . . .

o ) o +  Wybieranie elementdw na ekranie, takich jak
Delikatnie dotknij ekranu koniuszkiem opcje, pozycje na listach, obrazy i ikony.
palca. + Uruchamianie aplikacji.

G +  Stukanie w przyciski na ekranie.
+  Wprowadzanie tekstu za pomocg klawiatury
ekranowe;j.

Dotkn.!ecle ' przytrzxmanle ) «  Wyswietlanie szczegdtowych informacji o
Dotknij ekran palcem i przytrzymaj. elemencie.

+  Otwieranie menu kontekstowego elementu w
celu wykonywania dalszych zadan.
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Gesty

Funkcje

Przeciagnij

1 Dotknij palcem elementu na
ekranie.

2 Nie odrywajgc palca od ekranu,
przesun palec w zadane miejsce.

3 Oderwij palec od ekranu, aby
upuscic element w zadanym
miejscu.

M

Przeciagnigcie lub przesunigcie

Przeciagnij palcem po ekranie pionowo
lub poziomo.

il

Powigkszanie

Dotknij ekran dwoma palcami, a
nastepnie rozciggnij palce.

/

Przesuwanie na ekranie elementéw takich jak
obrazy i ikony.

+  Przewijanie ekranu Start, stron internetowych,
list, wpiséw, zdje¢, kontaktdw itd.

+  Zamknij aplikacje (przeciggnij palcem do dotu
ekranu).

Powigkszanie widoku obrazu lub strony
internetowe;.



Gesty

Funkcje

Pomniejszanie

Dotknij ekranu dwoma palcami, a
nastepnie zbliz palce.

Obracanie

Dotnij ekranu co najmniej dwoma
palcami, a nastepnie obrd¢ palce w
prawo lub w lewo, tworzac fuk.

Dokowanie tabletu

Pomniejszanie widoku obrazu lub strony
internetowe;.

Obracanie obiektu 0 90 stopni.

1 Umie$¢ klawiature na magnetycznym folio Dell Premier.
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Dopasuij styki dokujgce tabletu ze stykami dokujgcymi klawiatury i zadokuj tablet do

klawiatury stacji dokujgce;.

2

% UWAGA: Na 2 sekundy wiacza sie pod$wietlenie klawiatury, gdy styki dokujace
tabletu okaz klawiatury prawidtowo potaczg sie.
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Zamknij portfolio magnetyczne Dell Premier.

3
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Oddokowywanie tabletu

Uruchom program Dell Premier Magnetic Folio.

1

Wysun i wyjmij tablet od klawiatury i folio.

2
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Uruchamianie programu konfiguracji
systemu BIOS

Z klawiatura

1 Podtacz tablet do klawiatury dokujacej albo podtgcz klawiature USB do tabletu.
2 Nacisnij przycisk zasilania, aby wigczy¢ tablet.
3 Gdy zostanie wyswietlone logo Dell, nacisnij klawisz F2.

Bez klawiatury

1 Nacisnij przycisk zasilania, aby wtgczy¢ tablet.

2 Po wyswietleniu logo Dell na ekranie nacisnij i przytrzymaj przycisk Volume Up (Zwieksz
glosnosc).

3 Gdy pojawi sie menu wyboru inicjacji F12, przyciskiem Volume Up (Glo$nosé +) wybierz
opcje BIOS Setup (Konfiguracja BIOS).

4 Nacisnij przycisk zmniejszania gtosnosci, aby przej$¢ do programu konfiguracji systemu
BIOS.
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Dane techniczne

Wymiary i waga

Grubosé 8 mm (0,31 cal)
Szeroko$¢ 291 mm (11,46 cal)
Wysokosé 193,1 mm (7,60 cal)

Waga (maksymalna)

0,72 kg (1,59 funt)

Informacje o systemie

Procesor
System operacyjny
RAM

Podczas przechowywania

Procesor Intel Core m 6 generacji
Windows 10
LPDDR3

+ Naped SSD 128 GB
+  Naped SSD 256 GB

Pamieg¢

Typ LPDDR3
Szybkosé 1600 MHz
Obstugiwane konfiguracje 4GBi8GB

Porty i zlacza

Dzwiek

Karta pamieci microSD
Karta micro-SIM

Porty Thunderbolt 3 (USB-C)/porty
tadowania

26

Jedno gniazdo stuchawkowe (stuchawki i
mikrofon w uktadzie combo czyli zestaw
stuchawkowy)

Jedno gniazdo karty pamieci microSD
Jedno gniazdko karty micro-SIM

Dwa porty Thunderbolt 3 (USB-C)/porty
tadowania



Komunikacja

Wi-Fi
Bluetooth

Podwdjne pasmo 802.11ac

Bluetooth 4.1 LE

Kontroler grafiki

Typ Intel HD Graphics 515
Wyswietlacz
Typ 12,5 -calowy ekran Full HD
12,5 -calowy ekran Ultra HD
Rozdzielczos¢:
FHD 1920 x 1080
UHD 3840 x 2160
Proporcje obrazu 16:9
Jasnos¢ 400 nitow
Kat widzenia 85
Wspotczynnik kontrastu 1500:01
Glebia kolorow 16,7 M
Kamera
Kamera przednia Kamera tylna
Typ 5 MP - statoogniskowy 8 MP - automatyczne
ogniskowanie
Rozdzielczo$¢:
Obraz nieruchomy 2592 x 1944 3296 x 2520

Grafika 1920 X 1080 przy 30 kl. /s 3296 X 2520 przy 30 k. /s
(maks.) (maks.)
Zasilacz
Napigcie wejsciowe 120-240 V AC
Czestotliwos¢ wejsciowa 50 Hz-60 Hz
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Zasilacz

Prad wejsciowy
Prad wyjsciowy
Znamionowe hapiecie wyjsciowe
Zakres temperatur:
Podczas pracy

Podczas przechowywania

1,30 A
1,5A
20 VDC

0°C do 40°C (32°F do 104°F)
—-40°C do 70 °C (-40°F do 158°F)

Wymagania srodowiskowe

Zakres temperatur:
Podczas pracy

Podczas przechowywania

Wilgotno$¢ wzgledna (maksymalna):

Podczas pracy
Podczas przechowywania

Wysokos$¢ nad poziomem morza

(maksymalna, niebedaca pod cisnieniem):

Podczas pracy

Podczas przechowywania

0°C do 35 °C (32°F do 95 °F)
—40°C do 65 °C (—40°F do 149 °F)

10% do 90% (bez kondensaciji)
5% do 95% (bez kondensacii)

-15,20 m do 3048 m (-50 stép do 10 000 stdp)
-15,20 m do 10 668 m (-50 stép do 35 000 stdp)

Klawiatura

Szerokos¢ 269,90 mm (10,63 cal)

Wysokosé 104,95 mm (4,13 cal)

Grubos¢ 3,85 mm (0,15 cal)

Masa 0,55 kg (1,22 funt)

Typ Petny rozmiar, pod$wietlane klawisze typu
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chiclet, skok klawisza 1,9 mm



Rozwigzywanie problemow

Problemy z akumulatorem

Problemy

Akumulator nie taduje sie

Akumulator nie faduje gdy
poziom natadowania
akumulatora jest na 95% do
99%.

Akumulator szybko sie
roztadowuje nawet w trybie
czuwania.

Prawdopodobne przyczyny

Moga by¢ poluzowane
pofgczenia kablowe.

Temperatura tabletu jest
nizsza niz 0°C (32°F) lub
wyzsza niz 35°C (95°F).

Akumulator lub zasilacz jest
uszkodzony.

Akumulator jest w trybie
konserwacji, aby przedtuzy¢
jego zywotnosé.

Jedli tablet znajduje sie poza
zasiegiem sieci, z ktérg moze

sie fgczyé, nieustannie wysyta

sygnat w celu zlokalizowania
stacji bazowej, co powoduje
wyczerpywanie sie
akumulatora.

Mozliwe rozwigzania

1 Sprawdz, czy kable,
ztacza i zasilacz s
wiasciwie podtgczone.

2 Sprawdz, czy gniazdko
zasilania sieciowego
jest sprawne,
podigczajgc do niego
inne urzadzenie.

Dotadowuj akumulator w
temperaturze otoczenia
pomiedzy 0°C a 35°C (32°F a
95°F).

Skontaktuj si¢ z firma Dell.
Patrz: Kontakt z firma Dell.

Zaczekaj az stopien
natadowania akumulatora
spadnie ponizej 95%.

*  Uruchom ponownie
tablet. Patrz: Wytgczanie i
wigczanie tabletu.

Tymczasowo wytgcz
tablet.

Umie$¢ tablet w zasiegu
sieci, z ktdrg moze sie
potgczy¢, albo
tymczasowo wytgcz sie¢
bezprzewodowg w
tablecie.

+ Wylgcz Wi-Fi lub mobilny
system szerokopasmowy,
gdy nie jest w zasiegu
sieci bezprzewodowych.

+ Wigcz tryb lotu.
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Wskazywany poziom
natadowania akumulatora nie
jest doktadny

Akumulator jest catkowicie
natadowany (poziom
natadowania akumulatora jest
100%), lecz lampka
tadowania $wieci sie nadal

Poziom natadowania
akumulatora przeskakuje z
90% do 100% w trakcie
tadowania akumulatora.

Problemy z siecia

Problemy Prawdopodobne przyczyny

Brak potgczenia z siecig
bezprzewodowg

Potaczenie bezprzewodowe
nie jest wigczone.

Potaczenie bezprzewodowe
jest poza zasiegiem.

Wolniejsze potgczenia
internetowe

Sita sygnatu sieci nie jest
wystarczajgco mocna.

Nie mozna wykonac
sparowania z urzgdzeniem
Bluetooth
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+  Nacisnij i przytrzymaj
przycisk zasilania przez
10 sekund w celu
wymuszenia na systemie,
aby uzyskat nowy punkt
odniesienia dla wartosci
natadowania akumulatora
(nie wykonuj regularnego
procesu zamykania
systemu Windows).

+  Wykonaj petny cykl
tadowania/roztadowania
akumulatora w celu
rekalibracji wartoSci
poziom natadowania
akumulatora poprzez
tadowanie tabletu az do
chwili, gdy jego
akumulator jest w petni
natadowany i uruchom
zasilanie z akumulatora
do momentu, gdy tablet
sam sie wytgczy.

Mozliwe rozwiazania

Sprawdz, czy tacznosé
bezprzewodowa jest
wigczona. Zobacz Wi-Fi.

Przybliz urzagdzenie do
bezprzewodowego punktu
dostepowego.

Skontaktuj sie z ustugodawca
internetowym (ISP).

+  Sprawdz, czy jest
wigczony Bluetooth
zaréwno tabletu jak i
urzadzenia, ktdre
prébujesz sparowac.

+  Upewnij, czy sg one w
zasiegu Bluetooth.



Touchscreen problem

Problemy Prawdopodobne przyczyny Mozliwe rozwigzania

Ekran dotykowy reaguje

nieprawidiowo lub zbyt wolno +  Ekran jest zabrudzony. +  Zwilz migkka,

+  Ostona zabezpieczajgca 2&?2:;20‘?2%3(\:’?03'2 lub
moze spowodowac, ze .
Tablet nie rozpoznaje plynem do czyszczenia

o : ekrandw i przetrzyj
prdb uzytkownika. powierzchnie tabletu w

celu jej oczyszczenia.
Uwazaj, aby woda nie
przenikneta do portdw czy
przyciskow tabletu.

+  Zwilz miekka,
niestrzepiaca sie
Sciereczke wodg lub
ptynem do czyszczenia
ekranow i przetrzyj
powierzchnie tabletu w
celu jej oczyszczenia.
Uwazaj, aby woda nie
przenikneta do portow czy
przyciskow tabletu.

+  Skalibruj ekran dotykowy.

Problemy z systemem

Problemy Prawdopodobne przyczyny Mozliwe rozwigzania

Nie mozna wigczy¢ tabletu Akumulator jest catkowicie

rozladowany. Nataduj akumulator przez

€0 najmniej 4 godziny.

+ Naci$nij i przytrzymaj
przez 2 sekundy przycisk
zasilania.

Nie mozna wytaczyc¢ tabletu Naciénij i przytrzymaj przycisk
zasilania przez 10 sekundy,
aby wymusic¢ wytgczenie
tabletu.

Tablet zawiesza sie Naciénij i przytrzymaj przycisk
zasilania przez 10 sekundy,
aby wymusic¢ wytgczenie
tabletu.
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Tablet nie reaguje na
polecenia lub dziata
niezgodnie z oczekiwaniami

Nie mozna uruchomi¢ tabletu
w systemie Windows

Oprogramowanie lub jego
funkcje dziatajg niezgodnie z
oczekiwaniami

32

+ Uruchom ponownie
tablet. Patrz: Wytgczanie i
wigczanie tabletu.

*  Resetuj tablet. Patrz:
Resetowanie tabletu.

Skontaktowaé sie z serwisem
pomocy technicznej firmy
Dell. Przejdz do strony do
strony internetowej
www.dell.com/support.

Mogty zosta¢ pobrane w tle
aktualizacje oprogramowania.
Uruchom ponownie tablet.



Uzyskiwanie pomocy

Narzedzia pomocy technicznej do samodzielnego

wykorzystania

Aby uzyskac informacje i pomoc dotyczgcq korzystania z produktdw i ustug firmy Dell, mozna
skorzysta¢ z nastepujacych zasobéw internetowych:

Informacje o produktach i ustugach firmy Dell

Dell Help & Support (Pomoc i obstuga
techniczna firmy Dell)

Get started App

Help + Tips app

Uzyskiwanie dostepu do pomocy

Pomoc online dla systemu operacyjnego

Informacje o rozwigzywaniu probleméw,
podreczniki, instrukcje konfiguracji, dane
techniczne produktéw, blogi pomocy
technicznej, sterowniki, aktualizacje
oprogramowania itd.

Informacje o systemie operacyjnym,
konfigurowaniu i uzytkowaniu tabletu,
tworzeniu kopii zapasowych danych,

wykonywaniu procedur diagnostycznych itd.

www.dell.com

i3
fo

W ustudze wyszukiwania systemu Windows
wpisz Pomoc i obstuga techniczna, a
nastepnie stuknij Wprowadz.

www.dell.com/support/windows

www.dell.com/support

Zobacz Ja i m¢j Dell na stronie internetowej
www.dell.com/support/manuals.
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Kontakt z firma Dell

Aby skontaktowac sie z dziatem sprzedazy, pomocy technicznej lub obstugi klienta firmy Dell:

1
2

34

Przejdz do www.dell.com/contactdell.

Wybierz swdj kraj lub region na liscie rozwijanej Choose a Country/Region (Wybor kraju/
regionu) u dotu strony.

Wybierz odpowiednie tgcze z dziatem obstugi lub pomocy technicznej w zaleznosci od
potrzeb lub wybierz odpowiadajacg Ci metode kontaktu z firma Dell.

Firma Dell oferuje kilka réznych form obstugi technicznej i serwisu. Ich dostepnosé rézni sie
w zalezno$ci od produktu i kraju, a niektére z nich mogg by¢ niedostepne w regionie
uzytkownika.

UWAGA: W przypadku braku aktywnego potgczenia z Internetem informacje
kontaktowe mozna znalez¢ na fakturze, w dokumencie dostawy, na rachunku lub w
katalogu produktéw firmy Dell.



Lokalizacja znacznika serwisowego i
kodu ustug ekspresowych

Nalezy poda¢ znacznik serwisowy i kod ustug ekspresowych tabletu, kontaktujgc sie z firmg Dell
w sprawie obstugi klienta bgdz pomocy technicznej.

UWAGA: Systemy telefoniczne proszg o wprowadzenie kodu ustug ekspresowych, ktory
pomaga w skutecznym routingu potaczenia.

Znacznik serwisowy i kod ustug ekspresowych dla tabletu znajdujg sie na etykiecie u spodu
tabletu.
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