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1  Przeglad drukarki

° Widoki drukarki

° Dane techniczne drukarki

° Konfiguracja drukarki i instalacja oprogramowania

Informacje dodatkowe:

Ponizsze informacje sg poprawne w chwili publikacji. Aktualne informacje mozna znalez¢ na stronach
www.hp.com/support/ljm11-m13.

Petne wsparcie HP dla drukarki obejmuje nastepujgce informacje:

e |Instalacjaikonfiguracja

e  Naukaiuzytkowanie

e  Rozwigzywanie problemoéw

° Pobierz aktualizacje programéw i oprogramowania sprzetowego
e  Dotaczanie do forow pomocy technicznej

e  Znajdowanie informacji o gwarandji i przepisach

PLWW
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Widoki drukarki
Widok drukarki z przodu

1 Pojemnik wyjsciowy

2 Przedtuzenie pojemnika wyjsciowego

3 Podajnik

4 Narzedzie Short Media Extender

5 Przycisk zasilania

6 Uchwyt do podnoszenia drzwiczek kasety drukujgcej
7 Panel sterowania

2 Rozdziat 1 Przeglad drukarki PLWW



Widok drukarki z tytu

1 Port USB

2 Potaczenie zasilania

3 Gniazdo blokady zabezpieczen typu kablowego
4 Numer seryjny

Widok panelu sterowania

Tabela 1-1 HP LaserJet Pro M12a (model podstawowy)

1 Kontrolka ostrzezenia Kontrolka Uwaga miga, gdy drukarka wymaga interwencji uzytkownika, np. jesli w drukarce
zabrakto papieru lub kaseta z tonerem musi by¢ zmieniona. Jesli kontrolka Swieci bez
migania, w drukarce wystapit btad.

2 Kontrolka gotowosci Kontrolka Gotowe $wieci sie, kiedy drukarka jest gotowa do drukowania. Miga, gdy
drukarka odbiera dane lub anuluje zadanie drukowania.

PLWW Widoki drukarki 3



Tabela 1-2 HP LaserJet Pro M12w (modele bezprzewodowe)

1 Przycisk komunikacji bezprzewodowej  Aby wykry¢ sieci bezprzewodowe, nacisnij przycisk potaczenia bezprzewodowego.
Klikniecie tego przycisku rowniez wtacza i wytacza funkdji sieci bezprzewodowej.

2 Kontrolka sieci bezprzewodowej Gdy drukarka szuka sieci, kontrolka sieci bezprzewodowe]j miga. Kiedy drukarka jest
podtaczona do sieci bezprzewodowej, kontrolka potaczenia bezprzewodowego Swieci sie.

3 Kontrolka ostrzezenia Informuje, czy drzwiczki kasety drukujacej sa otwarte lub czy wystapity inne btedy.

4 Kontrolka gotowosci Kiedy drukarka jest gotowa do drukowania, kontrolka Gotowe $wieci sie. Kiedy drukarka
przetwarza dane, kontrolka Gotowe miga.

5 Przycisk Anuluj Przycisk ten nalezy nacisnac, aby wykonac jedna z ponizszych czynnosci:
e Aby anulowac skanowanie, nacisnij przycisk Anuluj.

° Aby wydrukowat strone konfiguracji, nacisnij przycisk i przytrzymaj go przez 5
sekund.
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Dane techniczne drukarki

E/f’ WAZNE:  Ponizsze parametry techniczne sa prawidtowe w momencie publikaciji, ale moga ulec zmianie.
Dodatkowe informacje znajdziesz na stronie www.hp.com/support/[jm11-m13.

° Dane techniczne

° Obstugiwane systemy operacyjne

e  Rozwigzania do druku mobilnego (opcjonalne)

° Wymiary drukarki

° Zuzycie energii, parametry elektryczne i poziom gtosnosci

° Zakres Srodowiska pracy

Dane techniczne

Zobacz wiecej informacji w sekcji www.hp.com/support/[jm11-m13.

Obstugiwane systemy operacyjne

Ponizsze informacje dotyczg sterownikéw druku PCLmS systemu Windows i sterownikdw systemu OS X.

System Windows: W zaleznosci od dostepnej wersji systemu Windows narzedzie HP Software Installer instaluje
sterownik PCLmS oraz, w przypadku korzystania z petnej opdji instalatora, oprogramowanie opcjonalne. Wiecej

informacji mozna znalez¢ w uwagach dotyczgcych instalacji oprogramowania.

System OS X: Z tg drukarka dziatajg komputery Mac. Pobierz program HP Easy Start z serwisu 123.hp.com lub na

stronie pomocy technicznej. Uzyj programu HP Easy Start, aby zainstalowac¢ sterownik drukarki HP oraz
narzedzia. Dotgczona ptyta CD nie zawiera oprogramowania HP Easy Start.

1. Przejdz do witryny 123.hp.com.

2. Wykonaj podane czynnosci, aby pobra¢ oprogramowanie drukarki.

System operacyjny

Zainstalowano sterownik druku

Uwagi

Windows® XP

Sterownik druku HP PCLmS dla danej
drukarki zostat zainstalowany w
systemie operacyjnym w ramach
podstawowej instalacji
oprogramowania.

Firma Microsoft zawiesita ogélne wsparcie dla systemu
Windows XP w kwietniu 2009 r. Firma HP bedzie sie stara¢
zapewni¢ najlepsze mozliwe wsparcie dla systemu XP,
ktdérego produkcja juz sie zakonczyta.

Windows Vista® (wersje 32-
bitowa i 64-bitowa)

Sterownik druku HP PCLmS dla danej
drukarki zostat zainstalowany w
systemie operacyjnym w ramach
podstawowej instalacji
oprogramowania.

Windows 7 (wersja 32-bitowa i
64-bitowa)

Sterownik druku HP PCLmS dla danej
drukarki zostat zainstalowany w
systemie operacyjnym w ramach
podstawowej instalacji
oprogramowania.

PLWW
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System operacyjny

Zainstalowano sterownik druku

Uwagi

Windows 8 (wersje 32-bitowa i
64-bitowa)

Windows 8.1 (wersje 32-bitowa i
64-bitowa)

Sterownik druku HP PCLmS dla danej
drukarki zostat zainstalowany w
systemie operacyjnym w ramach
podstawowej instalacji
oprogramowania.

Windows Server 2003, 32-bitowy
i 64-bitowy

Sterownik druku HP PCLmS dla danej
drukarki zostat zainstalowany w
systemie operacyjnym w ramach
podstawowej instalacji
oprogramowania. Instalator

podstawowy instaluje sam sterownik.

Firma Microsoft zawiesita ogélne wsparcie dla systemu
Windows Server 2003 w czerwcu 2010 r. Firma HP bedzie sie
starata zapewni¢ najlepsze mozliwe wsparcie dla systemu
Server 2003, ktérego produkdja juz sie zakonczyta.

Windows Server 2008, 32- i 64-
bitowy

Sterownik druku HP PCLmS
przeznaczony dla danej drukarki jest
instalowany w systemie operacyjnym
w ramach petnej instalacji
oprogramowania.

0S X 10.8 Mountain Lion, 0S X
10.9 Mavericks, 10.10 Yosemite,
10.11 El Capitan

Narzedzia i sterownik druku dla
systemu 0S X sg dostepne do
pobrania w serwisie 123.hp.com.
Nosnik CD dotaczony do urzadzenia
nie zawiera instalatora HP dla
systemu OS X.

Pobierz program HP Easy Start z serwisu 123.hp.com lub na
stronie pomocy technicznej. Uzyj programu HP Easy Start,
aby zainstalowac sterownik drukarki HP oraz narzedzia.

1. Przejdz do witryny 123.hp.com.

2. Wykonaj podane czynnosci, aby pobrac
oprogramowanie drukarki.

[%9 UWAGA: Aktualng liste obstugiwanych systemdw operacyjnych mozna znalez¢ na stronie www.hp.com/

support/lim171-m13, gdzie znajdujg sie szczegdtowe informacje wsparcia technicznego dla tej drukarki.

Rozwigzania do druku mobilnego (opcjonalne)

Drukarka obstuguje nastepujgce aplikacje do druku mobilnego:

e  Oprogramowanie HP ePrint

e  HP ePrint via Email (wymaga wtaczenia ustug HP Web Services oraz rejestracji drukarki za posrednictwem

serwisu HP Connected)

e  Drukowanie z systemu Android

Rozdziat 1 Przeglad drukarki
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Wymiary drukarki

Drukarka catkowicie zamknieta Drukarka catkowicie otwarta
1. Wysokos¢ 196 mm 296 mm
2. Szerokos¢ 349 mm 349 mm
3. Gtebokos¢ 229mm 229 mm
Waga 5,2 kg

Zuzycie energii, parametry elektryczne i poziom gtosnosci

Aktualne informacje mozna znalez¢ pod adresem www.hp.com/support/[jm171-m13.

A OSTROZNIE:  Wymagania dotyczace zasilania zalezg od kraju/rejonu, w ktérym drukarka zostata sprzedana. Nie
wolno zmienia¢ napiecia roboczego. Spowoduje to uszkodzenie drukarki oraz uniewaznienie gwarancji.

Zakres srodowiska pracy

Srodowisko Eksploatacja Przechowywanie

Temperatura 0d 15 do 32,5°C 0d -20°do 40 °C

Wilgotnos¢ wzgledna od 10 do 80% wilgotnosci wzglednej (bez od 10 do 90% wilgotnosci wzglednej, bez
kondensacji) kondensacji

PLWW Dane techniczne drukarki
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Konfiguracja drukarki i instalacja oprogramowania

Instrukcje dotyczgce konfiguracji podstawowej zawiera plakat konfiguracji i podreczna instrukcja obstugi
dotaczona do drukarki. Dodatkowe instrukcje znalez¢ mozna na stronie wsparcia technicznego HP.

Przejdz do www.hp.com/support/ljim11-m13, aby uzyska¢ pomoc HP dla uzywanej drukarki: Znajdz nastepujgce
wsparcie:

e |Instalacjaikonfiguracja

e  Naukaiuzytkowanie

e  Rozwigzywanie problemow

o Pobierz aktualizacje oprogramowania i oprogramowania sprzetowego
e  Dotaczanie do forow pomocy technicznej

e  7najdowanie informacji o gwarangji i przepisach

8 Rozdziat 1 Przeglad drukarki PLWW


http://www.hp.com/support/ljm11-m13

2  Podajniki papieru

° Wktadanie nosnikow do podajnika wejsciowego

° tadowanie i drukowanie na kopertach.

Informacje dodatkowe:

Ponizsze informacje sg poprawne w chwili publikacji. Aktualne informacje mozna znalez¢ na stronach
www.hp.com/support/ljm11-m13.

Petne wsparcie HP dla drukarki obejmuje nastepujgce informacje:

e Instalacjaikonfiguracja

e  Naukaiuzytkowanie

e  Rozwigzywanie problemdw

e  Pobierz aktualizacje programdw i oprogramowania sprzetowego
e  Dotaczanie do forow pomocy technicznej

e  Znajdowanie informacji o gwarangcji i przepisach
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Wktadanie nosnikoéw do podajnika wejsciowego

1. Jeslinie jest otwarty, otwdrz podajnik wejsciowy.

2. Dosun prowadnice szerokosci i dtugosci papieru.

10 Rozdziat 2 Podajniki papieru PLWW



3. Wt6z papier gorng krawedzig w kierunku przodu
podajnika wejsciowego.

Orientacja papieru w podajniku rézni sie w
zaleznosci od typu zadania drukowania. Aby
uzyskac¢ dodatkowe informacje, zapoznaj sie z
ponizszg tabela.

4.  Dosun prowadnice papieru tak, aby dotykaty
papieru.

PLWW Wktadanie nosnikow do podajnika wejsciowego 11



Rodzaj papieru Tryb drukowania dwustronnego tadowanie papieru

Z nadrukiem lub firmowy Druk jednostronny lub dwustronny Drukiem w gore

Gorng krawedzig skierowang do drukarki

Dziurkowany Druk jednostronny lub dwustronny Drukiem w gore

Otwory zwrdcone ku lewej stronie drukarki

12  Rozdziat 2 Podajniki papieru PLWW



tadowanie i drukowanie na kopertach.

Wprowadzenie

Ponizej opisano sposob tadowania kopert i drukowania na nich. W celu uzyskania najlepszej wydajnosci w
podajniku priorytetowego podawania nalezy umieszczac stosy kopert o wysokosci do 5 mm (od 4 do 6 kopert), a
w podajniku wejsciowym tylko stosy do 10 kopert.

Aby drukowac na kopertach, nalezy wykonac nastepujgce czynnosci i wybra¢ odpowiednie ustawienia w
sterowniku druku.

Drukowanie na kopertach
1. W programie wybierz opcje Drukuj.

2. Wybierz drukarke z listy drukarek, a nastepnie kliknij lub dotknij Wtasciwosci lub Preferencje, aby otworzy¢
sterownik druku.

BY UWAGA:  Nazwa przycisku rézni sie w zaleznosd od réznych programow.

[f_%?’ UWAGA: Aby miec¢ dostep do tych funkcji z poziomu ekrany startowego systemu Windows 8 lub 8.1,
wybierz opcje Urzadzenia, Drukowanie, a nastepnie odpowiednig drukarke.

3. Kliknij lub dotknij przycisku Paper/jakos¢.
4.  Zlisty rozwijanej Rodzaj wybierz opcje Koperta.
5. Kliknij przycisk OK, aby zamkna¢ okno dialogowe Wiasciwosci dokumentu.

6. W oknie dialogowym Drukuyj kliknij przycisk OK, aby wydrukowac¢ zadanie.

Orientacja kopert

Zataduj koperty do podajnika wejsciowego drukiem w gore,
krawedzig z adresem zwrotnym skierowana do drukarki.

PLWW tadowanie i drukowanie na kopertach. 13
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3 Materiaty eksploatacyjne, akcesoria i
podzespoty

° Zamawianie materiatow eksploatacyjnych, akcesoriow i czesci zamiennych

° Wymiana kasety z tonerem

Informacje dodatkowe:

Ponizsze informacje sg poprawne w chwili publikacji. Aktualne informacje mozna znalez¢ na stronach
www.hp.com/support/lim11-m13.

Petne wsparcie HP dla drukarki obejmuje nastepujace informacje:

e |Instalacjaikonfiguracja

e  Naukaiuzytkowanie

e  Rozwigzywanie problemdw

e  Pobierz aktualizacje programdw i oprogramowania sprzetowego
e  Dotaczanie do forow pomocy technicznej

e  Znajdowanie informacji o gwarangcji i przepisach

PLWW
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Zamawianie materiatow eksploatacyjnych, akcesoriow i czesci

zamiennych

Zamawianie

Zamawianie materiatéw eksploatacyjnych i papieru

www.hp.com/go/suresupply

Zamawianie oryginalnych czesci i akcesoriow firmy HP

www.hp.com/buy/parts

Zamawianie poprzez dostawcow ustug i wsparcia

Skontaktuj sie z przedstawicielem obstugi lub punktem ustugowym
HP.

Zamawianie za pomocg wbudowanego serwera internetowego HP
(EWS)

W przegladarce internetowej obstugiwanej na komputerze przejdz
do paska adresow i podaj nazwe hosta lub adres IP urzadzenia, aby
uzyskac do niego dostep. Wbudowany serwer internetowy HP
zawiera tgcze do strony internetowej HP SureSupply, za
posrednictwem ktérej mozna zamowic oryginalne materiaty
eksploatacyjne HP.

Materiaty eksploatacyjne i akcesoria

Element Opis Numer kasety Numer katalogowy
Materiaty eksploatacyjne
Kaseta z czarnym tonerem HP 79A Wymienna kaseta z tonerem w kolorze czarnym ~ 79A CF279A

LaserJet

Czesci do samodzielnej naprawy przez klienta

(zesci do samodzielnego montazu (CSR) sg dostepne dla wielu drukarek HP LaserJet i skracajg czas naprawy.
Wiecej informacji na temat programu CSR oraz korzysci z uczestnictwa w nim mozna znalez¢ pod adresami

www.hp.com/go/csr-support i www.hp.com/go/csr-fag.

Oryginalne czesci zamienne HP mozna zamowi¢ pod adresem www.hp.com/buy/parts lub kontaktujac sie z
autoryzowanym centrum serwisowym HP lub dostawcg ustug pomocy techniczne]. Podczas sktadania
zamowienia jest wymagana jedna z ponizszych informacji: numer czesci, numer seryjny (z tytu drukarki), numer

produktu lub nazwa drukarki.

e  (zescido samodzielnego montazu oznaczone stowem Obowigzkowo nalezy zainstalowa¢ samodzielnie.
Ewentualnie mozna skorzystac z ptatnej ustugi montazu przez serwisanta HP. W ramach gwarancji na
urzadzenie firmy HP czesci takie nie sg objete pomoca techniczng u klienta ani nie mozna ich zwréci¢ do

magazynu.

e  (zescido samodzielnego montazu oznaczone jako Opcjonalne mogg zostac bezptatnie zainstalowane
przez serwisanta HP na zadanie uzytkownika w okresie gwarancji na drukarke.

16 Rozdziat 3 Materiaty eksploatacyjne, akcesoria i podzespoty
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Wymiana kasety z tonerem

° Wprowadzenie

e |nformacje na temat toneru

° Wyjmowanie i wymiana kaset z tonerem

Wprowadzenie

Ponizej znajdujg sie informacje na temat kaset z tonerem dla konkretnych modeli drukarek oraz instrukcje ich
wymiany.

Informacje na temat toneru

Drukarka wyswietli odpowiedni komunikat, gdy ilos¢ toneru w kasecie spadnie do niskiego lub bardzo niskiego
poziomu. Rzeczywisty pozostaty czas pracy kasety z tonerem moze by¢ rozny. Warto dysponowac nowa kaseta,
ktéra mozna od razu zainstalowac, gdy jakos¢ druku przestaje by¢ na akceptowalnym poziomie.

Korzystaj z kaset do momentu, kiedy rozprowadzanie toneru nie zapewnia juz akceptowalnej jakosci wydrukdw.
Aby rozprowadzi¢ toner w kasecie, wyjmij jg z drukarki i delikatnie nig potrzasnij w lewo i w prawo. Rysunki
prezentujgce czynnos¢ mozna znalez¢ w instrukcji wymiany kasety. Ponownie wtéz pojemnik z tonerem do
drukarki i zamknij pokrywe.

Aby kupi¢ kasety lub sprawdzic¢ ich zgodnos¢ z drukarka, przejdz do witryny HP SureSupply pod adresem
www.hp.com/go/suresupply. Przewin strone na sam dot i upewnij sie, ze kraj/region jest prawidtowy.

Element Opis Numer kasety Numer katalogowy
Kaseta z czarnym tonerem HP 79A Wymienna kaseta z czarnym tonerem dla 79A CF279A
LaserJet modeli M12aiM12w.

Nie wyjmuj kasety z tonerem z opakowania az do momentu wymiany.

A OSTROZNIE:  Aby zapobiec uszkodzeniu kasety z tonerem, nie nalezy wystawiac jej na dziatanie $wiatta na
dtuzej niz kilka minut. Zakryj zielony beben obrazowy, jesli kaseta z tonerem musi zosta¢ wyjeta z drukarki na
dtuzszy czas.

Ponizsza ilustracja przedstawia elementy kasety z tonerem.

PLWW Wymiana kasety z tonerem
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1 Beben obrazowy

OSTROZNIE:  Nie dotykaj bebna obrazowego. Odciski palcéw moga spowodowac problemy z jakoscig druku.

2 Uktad pamieci

/N OSTROZNIE:  Jeéli toner dostanie sie na ubranie, nalezy usuna¢ go za pomoca suchej szmatki, a ubranie wyprac
w zimnej wodzie. Gorgca woda powoduje utrwalanie toneru.

[%’ UWAGA: Informacje na temat utylizacji zuzytych kaset z tonerem znajduja sie na ich opakowaniach.

Wyjmowanie i wymiana kaset z tonerem

1. Otworz drzwiczki kasety.
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2.

4,

PLWW

Usun zuzyta kasete z tonerem z drukarki.

Wyjmij nowa kasete z tonerem z opakowania.
Umies¢ zuzyta kasete z tonerem w torebce i
pudetku w celu recyklingu.

OSTROZNIE:  Aby unikna¢ uszkodzenia kasety z
tonerem, nalezy przytrzymac jg za oba konce. Nie
nalezy dotykac ostony kasety ani powierzchni
watka.

Zdejmij tasme zabezpieczajgca i zaczep blokujacy
Z nowego toneru.

Wymiana kasety z tonerem
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5. Chwyc kasete z tonerem z obu stron i delikatnie
potrzasnij nig do przodu i do tytu, aby
réwnomiernie rozprowadzi¢ toner wewnatrz
kasety.

6.  Wyrdownaj kasete z tonerem z prowadnicami
znajdujgcymi sie wewnatrz drukarki i dobrze ja
osadz.

7. Zamknij drzwiczki kasety.
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4

Drukowanie

Zadania drukowania (Windows)

Zadania drukowania (Mac 0S X)

Drukowanie dla urzadzen przenosnych

Informacje dodatkowe:

PLWW

Ponizsze informacje sg poprawne w chwili publikacji. Aktualne informacje mozna znalez¢ na stronach

www.hp.com/support/lim11-m13.

Petne wsparcie HP dla drukarki obejmuje nastepujgce informacje:

Instalacja i konfiguracja

Nauka i uzytkowanie

Rozwigzywanie problemow

Pobierz aktualizacje programéw i oprogramowania sprzetowego
Dotgczanie do foréw pomocy technicznej

Znajdowanie informacji o gwarancji i przepisach
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Zadania drukowania (Windows)

Sposdb skanowania (Windows)

Ponizsza procedura opisuje podstawowy proces drukowania dla systemu Windows.

1. W programie wybierz opcje Drukuj.

2. Wybierz urzadzenie z listy drukarek. Aby zmieni¢ ustawienia, kliknij lub dotknij przycisku Wtasciwosci lub
Preferencje w celu otwarcia sterownika drukarki.

@ UWAGA: Nazwa przycisku rozni sie w zaleznosci od réznych programow.

[%’ UWAGA: Aby mie¢ dostep do tych funkcji z poziomu aplikacji na ekranie startowym systemu Windows 8
lub 8.1, wybierz opcje Urzadzenia, Drukowanie, a nastepnie wybierz odpowiednig drukarke.

[%’ UWAGA: Aby uzyskac wiecej informaciji, kliknij przycisk Pomoc (?) w sterowniku druku.

[%’ UWAGA: Sterownik moze wygladac inaczej niz przedstawiony tutaj, ale czynnosci pozostajg te same.

Drukowanie

Drukarka

Gdzie:
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Zakres stron /
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() Strony: ‘ﬂ '
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Ny =7
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1

Sorkuj
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Eez skalowania E

Kliknij lub dotknij kart w sterowniku druku w celu skonfigurowania dostepnych opgcji. Orientacje papieru

mozna ustawic na karcie Wykanczanie, natomiast zrédto, rodzaj i format papieru oraz ustawienia jakosci

mozna ustawi¢ na karcie Papier/Jakos¢.
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4. Kliknij lub dotknij przycisku OK, aby powrdci¢ do okna dialogowego Drukuj. Wybierz liczbe drukowanych
kopii na tym ekranie.

5. Kliknij lub dotknij przycisku OK, aby rozpocza¢ drukowanie.

Reczne drukowanie po obu stronach (Windows)

Uzyj tej procedury w przypadku drukarek, ktore nie sg wyposazone w automatyczny duplekser lub do
drukowania na papierze nieobstugiwanym przez duplekser.

1. Zataduj papier do podajnika wejsciowego, uktadajac go strong zadrukowang do gory
2. W programie wybierz opcje Drukuij.

3. Wybierz urzadzenie z listy drukarek, a nastepnie kliknij lub dotknij opcje Wtasciwosci lub Preferencje, aby
otworzyc¢ sterownik druku.

B UWAGA:  Nazwa przycisku rozni sie w zaleznosc od réznych programow.

4. Kliknij lub dotknij karty Wykonhczenie.

5. Zaznacz pole wyboru Drukuj na obu stronach (recznie). Kliknij przycisk OK, aby wydrukowac pierwsza
strone zadania.

6.  Wyjmij zadrukowany stos papieru z pojemnika wyjsciowego bez zmiany orientadji i wtdz go do podajnika
wejsciowego strong zadrukowana skierowana w dot.

7. Na ekranie komputera kliknij przycisk Kontynuuj, aby drukowac na drugiej stronie arkuszy.
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Drukowanie wielu stron na jednym arkuszu (Windows)
1. W programie wybierz opcje Drukuj.

2. Wybierz urzadzenie z listy drukarek, a nastepnie kliknij lub dotknij opcji Wtasciwosci lub Preferencje, aby
otworzy¢ sterownik druku.

B UWAGA:  Nazwa przycisku rézni sie w zaleznosci od roznych programow.

)9

B UWAGA:  Aby miec¢ dostep do tych funkdji z poziomu aplikacji na ekranie startowym systemu Windows 8
lub 8.1, wybierz opcje Urzadzenia, Drukowanie, a nastepnie wybierz odpowiednig drukarke.

3. Kliknij lub dotknij karty Wykoriczenie.
4. Wybierz liczbe stron na arkusz z listy rozwijanej Stron na arkusz.

5. Wybierz wtasciwe wartosci dla opcji Drukuj ramki stron, Kolejnos¢ stron i Orientacja. Kliknij przycisk OK, aby
zamkng¢ okno dialogowe Wtasciwosci dokumentu.

6. W oknie dialogowym Drukuyj kliknij przycisk OK, aby wydrukowac¢ zadanie.

Wybdr rodzaj papieru (Windows)
1. W programie wybierz opcje Drukuj.

2. Wybierz urzadzenie z listy drukarek, a nastepnie kliknij lub dotknij opcji Wtasciwosci lub Preferencje, aby
otworzyc¢ sterownik druku.

EY UWAGA:  Nazwa przycisku rozni sie w zaleznosci od réznych programow.

)99

& UWAGA:  Aby miec¢ dostep do tych funkdji z poziomu aplikacji na ekranie startowym systemu Windows 8
lub 8.1, wybierz opcje Urzadzenia, Drukowanie, a nastepnie wybierz odpowiednig drukarke.

3. Kliknij lub dotknij przycisku Paper/jakos¢.
4.  Zlisty rozwijanej Rodzaj papieru wybierz rodzaj papieru, ktory najlepiej opisuje wykorzystywany papier.
5. Wybierz opcje dla uzywanego typu papieru, a nastepnie kliknij przycisk OK.

6.  Kliknij przycisk OK, aby zamkna¢ okno dialogowe Wtasciwosci dokumentu. W oknie dialogowym Drukuj
kliknij przycisk OK, aby wydrukowa¢ zadanie.

Dodatkowe zadania drukowania

Przejdz do witryny www.hp.com/support/[jm11-m13.

Dostepne sg instrukcje wykonywania okreslonych zadan drukowania, takich jak:

e  Tworzenie i uzywanie skrotow drukowania

e  Wybieranie formatu papieru lub uzywanie papieru o formacie niestandardowym
° Wybieranie orientacji strony

e  Tworzenie broszur

e  Skalowanie strony do wybranego rozmiaru papieru
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° Drukowanie pierwszej lub ostatniej strony na innym papierze

e  Drukowanie znakow wodnych na dokumencie
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Zadania drukowania (Mac 0S X)
Sposdb drukowania (0S X)

Ponizsza procedura opisuje podstawowy proces drukowania dla systemu OS X.
1. Kliknij menu Plik, a nastepnie kliknij polecenie Drukuj.
2. Wybierz drukarke.

3. Kliknij opcje Pokaz szczegdty lub Kopie i strony, a nastepnie wybierz inne menu, aby okresli¢ ustawienia
drukowania.

[%9 UWAGA: Nazwa opgji rozni sie w zaleznosci od roznych programow.

4.  Kliknij przycisk Drukuj.

Reczne drukowanie na obu stronach (OS X)

[%r UWAGA: Funkcja ta jest dostepna w przypadku zainstalowania sterownika druku HP. Moze ona nie by¢
dostepna w przypadku korzystania z ustugi AirPrint.

1. Kliknij menu Plik, a nastepnie kliknij polecenie Druku;j.
2. Wybierz drukarke.

3. Kliknij opcje Pokaz szczegoty lub Kopie i strony, a nastepnie kliknij menu Dupleks reczny.

[%9 UWAGA: Nazwa opgji rozni sie w zaleznosci od roznych programow.

4.  Zaznacz pole Reczny druk dwustronny i wybierz opcje tgczenia.
5. Kliknij przycisk Drukuj.
6.  Podejdz do urzadzenia i usun pusty papier z podajnika 1.

7. Wyjmij zadrukowany stos z pojemnika wyjsciowego i umies¢ go zadrukowang strong do dotu w podajniku
wejsciowym.

8.  Jesli zostanie wyswietlony monit, dotknij odpowiedniego przycisku na panelu sterowania lub otworz i
zamknij przednie drzwiczki, aby kontynuowac.

Drukowanie wielu stron na jednym arkuszu (0S X)
1. Kliknij menu Plik, a nastepnie kliknij polecenie Druku;j.
2. Wybierz drukarke.

3. Kliknij opcje Pokaz szczegoty lub Kopie i strony, a nastepnie kliknij menu Uktad.

A,

B UWAGA:  Nazwa opcji rozni sie w zaleznosci od réznych programow.

4.  Zlisty rozwijane] Strony na arkusz wybierz liczbe stron, ktére chcesz drukowac na jednym arkuszu.

5. W obszarze Kierunek uktadu wybierz kolejnos¢ i rozmieszczenie stron na arkuszu.
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6. W menu Obramowanie wybierz typ obramowania, jaki ma by¢ drukowany wokét kazdej strony na arkuszu.

7. Kliknij przycisk Drukuj.

Wybor rodzaju papieru (0S X).
1. Kliknij menu Plik, a nastepnie kliknij polecenie Drukuj.
2. Wybierz drukarke.

3. Kliknij opcje Pokaz szczegdty lub Kopie i strony, a nastepnie kliknij menu Nosniki i jakos¢ lub Papier/Jakos¢.

EY UWAGA: Nazwa opdji rozni sie w zaleznosci od réznych programow.

4.  Wybierz opcje Nosniki i jakos¢ lub Papier/jakos¢.

’L%y UWAGA: Niniejsza lista zawiera gtéwne dostepne opcje. Niektore opcje nie sg dostepne w przypadku
wszystkich drukarek.

e  Rodzaj nosnika: Wybierz rodzaj papieru dla zadania drukowania.
e  Jakos¢ druku: Wybierz poziom rozdzielczosci dla zadania drukowania.

e  Tryb EconoMode: Wybierz te opcje, aby zmniejszy¢ zuzycie tonera podczas drukowania wersji
roboczych dokumentow.

5. Kliknij przycisk Drukuj.

Dodatkowe zadania drukowania

Przejdz do witryny www.hp.com/support/[jm11-m13.

Dostepne s3 instrukcje wykonywania okreslonych zadan drukowania, takich jak:

e  Tworzenie i uzywanie skrotow drukowania

e  Wybieranie formatu papieru lub uzywanie papieru o formacie niestandardowym
e  Wybieranie orientacji strony

e  Tworzenie broszur

e  Skalowanie strony do wybranego rozmiaru papieru

° Drukowanie pierwszej lub ostatniej strony na innym papierze

e  Drukowanie znakow wodnych na dokumencie
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Drukowanie dla urzgdzen przenosnych

Wprowadzenie

Firma HP oferuje szereg rozwigzan mobilnych oraz w ramach ustugi ePrint, utatwiajgc drukowanie na drukarce
HP z komputera przenosnego, tabletu, smartfonu lub innego urzadzenia przenosnego. Aby wyswietli¢ petng liste
i dokonac¢ najlepszego wyboru, przejdz do strony www.hp.com/go/LaserJetMobilePrinting.

[%9 UWAGA: Zaktualizuj oprogramowanie sprzetowe drukarki, aby upewnic sie, ze wszystkie opcje drukowania z
urzgdzen przenosnych i funkcje ePrint sg obstugiwane.

° Funkcja bezpoéredniego drukowania bezprzewodowego (tylko modele z obstuga sieci bezprzewodowe))

° oprogramowanie HP ePrint

° Wbudowane rozwigzanie druku w systemie Android

Funkcja bezposredniego drukowania bezprzewodowego (tylko modele z obstuga sieci
bezprzewodowej)

Funkcja Wireless Direct umozliwia drukowanie z przenosnego urzadzenia bezprzewodowego bez koniecznosci
ustanawiania potgczenia z siecig lub Internetem.

[%9 UWAGA: Nie wszystkie maobilne systemy operacyjne sg obecnie obstugiwane przez Wireless Direct.

Nastepujace urzadzenia i systemy operacyjne obstugujg Wireless Direct:

e  Tabletyitelefony z systemem Android 4.0 lub nowszym z zainstalowanym rozszerzeniem drukowania z
urzadzen przenosnych HP Print Service lub Mopria.

e  Wiekszos¢ komputerdw, tabletow i komputeréw przenosnych z systemem Windows 8.1, na ktérych
zainstalowano sterownik druku HP

Nastepujgce urzadzenia i systemy operacyjne nie obstugujg Wireless Direct, ale moga drukowac na drukarce,
ktéra obstuguije te funkcje:

e iPhoneiiPad firmy Apple
e  Komputery Macintosh z systemem 0S X

Szczegobtowe informacje o drukowaniu Wireless Direct znajdziesz pod adresem: www.hp.com/qo/
wirelessprinting.

Wigczanie i wytgczanie funkcji Wireless Direct
Funkcje Wireless Direct nalezy po raz pierwszy uruchomic z poziomu wbudowanego serwera internetowego.

1. Po podtgczeniu drukarki do sieci wydrukuj strone konfiguracji i sprawdz adres IP drukarki. Aby wydrukowac
strone konfiguracji, nalezy wykonac nastepujgce kroki:

a.  Nacisnijiprzytrzymaj przycisk anulowania > az do momentu, gdy zacznie migac kontrolka ,Gotowe”

o.

b.  Zwolnij przycisk anulowania >.
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2. Otworz przegladarke internetowg i wpisz w wierszu adresu adres IP lub nazwe hosta urzadzenia tak, aby
byty identyczne z danymi wyswietlanymi na stronie konfiguracji. Nacisnij klawisz Enter na klawiaturze
komputera. Otworzy sie serwer EWS.

=2 https://10.10.3000

[%9 UWAGA: Jezeli przegladarka wyswietli komunikat informujacy, ze dostep do strony internetowej moze
by¢ niebezpieczny, wybierz opcje kontynuowania mimo to. Dostep do tej strony nie spowoduje uszkodzenia
komputera.

3. Kliknij karte Potgczenia sieciowe.

4.  Kliknij strone Sie¢, a nastepnie kliknij opcje Konfiguracja bezposredniego potaczenia bezprzewodowego.
Zaznacz pole wyboru , wprowadz nazwe sieci (SSID) w polu Nazwa sieci (SSID), a nastepnie kliknij przycisk
Zastosuj. Adres IP urzadzenia mobilnego zostanie wysSwietlony na stronie Siec.

[%Nf UWAGA: Aby znalez¢ nazwe sieci (SSID), kliknij menu Konfiguracja bezprzewodowa na karcie Siec.

Zmiana nazwy Wireless Direct drukarki

Wykonaj nastepujgcg procedure, aby zmieni¢ nazwe potgczenia Wireless Direct drukarki z poziomu
wbudowanego serwera internetowego (EWS):

Krok 1: Uruchamianie wbudowanego serwera internetowego firmy HP
1. Wydrukuj strone konfiguracji, aby okresli¢ nazwe hosta lub adres IP.

a.  Nacisnijiprzytrzymaj przycisk anulowania > az do momentu, gdy zacznie migac¢ kontrolka ,Gotowe”

O.
b.  Zwolnij przycisk anulowania .

2. Otworz przegladarke internetowa i wpisz w wierszu adresu adres IP lub nazwe hosta urzadzenia tak, aby
byty identyczne z danymi wyswietlanymi na stronie konfiguracji. Nacisnij klawisz Enter na klawiaturze
komputera. Otworzy sie serwer EWS.

2 https://10.10.X000X/

[’_ﬁ”f’ UWAGA: Jezeli przegladarka wyswietli komunikat informujacy, ze dostep do strony internetowej moze
by¢ niebezpieczny, wybierz opcje kontynuowania mimo to. Dostep do tej strony nie spowoduje uszkodzenia
komputera.

Krok 2: Zmiana nazwy Wireless Direct
1. Kliknij karte Potgczenia sieciowe.
2. W panelu po lewej stronie kliknij link Konfiguracja Wireless Direct.

3. W polu Nazwa (SSID) wprowadz nowg nazwe.

»

Kliknij Zastosu;.

oprogramowanie HP ePrint

Oprogramowanie HP ePrint utatwia drukowanie z komputera stacjonarnego lub przenosnego z systemem
Windows lub Mac na kazdym urzadzeniu zgodnym z funkcjg HP ePrint. To oprogramowanie utatwia znalezienie
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drukarek zgodnych z HP ePrint, ktére sg zarejestrowane na Twoim koncie HP Connected. Docelowa drukarka HP
moze znajdowac sie w biurze lub w dowolnym miejscu na Swiecie.

e  System Windows: Po zainstalowaniu oprogramowania otworz opcje Drukuj w aplikacjii z listy
zainstalowanych drukarek wybierz HP ePrint. Kliknij przycisk Wtasciwosci, aby skonfigurowac opcje
drukowania.

e  System 0S X: Po zainstalowaniu oprogramowania wybierz Plik, Drukuj, a nastepnie wybierz strzatke obok
pozycji PDF (w lewym dolnym rogu ekranu sterownika). Wybierz opcje HP ePrint.

W systemie Windows oprogramowanie HP ePrint obstuguje drukowanie TCP/IP za pomocg drukarek w sieci
lokalnej (LAN lub WAN) zgodnych ze standardem UPD PostScript®.

Systemy Windows i Mac obstuguja drukowanie IPP za pomoca urzadzen podtaczonych do sieci LAN lub WAN
zgodnych ze standardem ePCL.

Systemy Windows i OS X obstugujg takze drukowanie dokumentow PDF w publicznych lokalizacjach druku oraz
drukowanie przy uzyciu ustugi HP ePrint z wykorzystaniem wiadomosci e-mail i technologii pracy ,w chmurze”.

Sterowniki i informacje sg dostepne pod adresem www.hp.com/go/eprintsoftware.

[%’/r UWAGA: W systemie Windows sterownik druku oprogramowania HP ePrint nosi nazwe HP ePrint +

JetAdvantage.

[ UWAGA: Oprogramowanie HP ePrint to narzedzie do obstugi przeptywu plikow PDF do systemu OS X i nie jest

technicznie sterownikiem druku.

r_'%" UWAGA: Oprogramowanie HP ePrint nie obstuguje drukowania USB.

Wbudowane rozwigzanie druku w systemie Android

30

Wbudowanie rozwigzanie firmy HP dla urzadzen Android i Kindle umozliwia urzadzeniom mobilnym
automatyczne znajdowanie i drukowanie z uzyciem drukarek HP, ktére sg potgczone z siecig lub znajduja sie w
zasiegu ustugi bezposredniego drukowania bezprzewodowego Wireless Direct.

Drukarka musi by¢ podtgczona do tej samej sieci (podsieci) co urzadzenie z systemem Android.

Rozwigzanie druku jest wbudowane w wiele wersji systemu operacyjnego.

[%f UWAGA: Jesli w urzadzeniu nie jest dostepna opcja drukowania, przejdz do Google Play > aplikacie Android i

zainstaluj rozszerzenie HP Print Service.

Aby uzyskac wiecej informacji na temat korzystania z wbudowanego drukowania i obstugiwanych urzadzen z
systemem Android, odwiedz strone: www.hp.com/go/LaserJetMobilePrinting.
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/arzadzanie drukarka

Zaawansowana konfiguracja za pomoca wbudowanego serwera internetowego (EWS) HP (tylko modele

bezprzewodowe)

Czesci wbudowanego serwera internetowego

Konfigurowanie ustawien sieci IP

Funkcje zabezpieczajace drukarke

Ustawienia oszczedzania enerdii

Aktualizacja oprogramowania sprzetowego

Informacje dodatkowe:

PLWW

Ponizsze informacje sg poprawne w chwili publikacji. Aktualne informacje mozna znalez¢ na stronach
www.hp.com/support/lim11-m13.

Petne wsparcie HP dla drukarki obejmuje nastepujgce informacje:

Instalacja i konfiguracja

Nauka i uzytkowanie

Rozwigzywanie problemow

Pobierz aktualizacje programow i oprogramowania sprzetowego
Dotgczanie do forow pomocy technicznej

Znajdowanie informacji o gwarancji i przepisach
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/aawansowana konfiguracja za pomocg wbudowanego serwera
internetowego (EWS) HP (tylko modele bezprzewodowe)

Wbudowany serwer internetowy HP umozliwia zarzadzanie funkcjami drukowania z komputera zamiast
uzywania w tym celu panelu sterowania drukarki.

Wyswietlanie informacji o stanie drukarce

Sprawdzanie poziomu zuzycia i zamawianie nowych materiatéw eksploatacyjnych
Przegladanie i zmiana konfiguracji podajnikow

Wyswietlanie i zmienianie konfiguracji menu panelu sterowania drukarki
Przegladanie i drukowanie wewnetrznych stron drukarki

Otrzymywanie powiadomien o zdarzeniach drukarkii materiatow eksploatacyjnych

Wyswietlanie i zmiana konfiguracji sieciowej

Wbudowany serwer internetowy HP dziata po podtgczeniu drukarki do sieci opartej na protokole IP. Wbudowany
serwer internetowy HP nie obstuguje potgczen drukarki opartych na protokole IPX. Do uruchomienia i
korzystania z wbudowanego serwera internetowego HP dostep do Internetu nie jest wymagany.

Wbudowany serwer internetowy zostanie udostepniony automatycznie po potgczeniu drukarki z siecia.

BY UWAGA:  Wbudowany serwer HP bedzie niedostepny za zapora internetowa.

Otworz strone serwera EWS urzadzenia w przegladarce internetowe;j
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1.

Wydrukuj strone konfiguracji, aby okresli¢ nazwe hosta lub adres IP.

.. ”

a.  Nacisnijiprzytrzymaj przycisk anulowania > az do momentu, gdy zacznie miga¢ kontrolka ,Gotowe’

O.
b.  Zwolnij przycisk anulowania ».

Otworz przegladarke internetowg i wpisz w wierszu adresu adres IP lub nazwe hosta urzadzenia tak, aby
byty identyczne z danymi wyswietlanymi na stronie konfiguracji. Nacisnij klawisz Enter na klawiaturze
komputera. Otworzy sie serwer EWS.

&2 https://10.10.00000/

[%9 UWAGA: Jezeli przegladarka wyswietli komunikat informujgcy, ze dostep do strony internetowej moze
by¢ niebezpieczny, wybierz opcje kontynuowania mimo to. Dostep do tej strony nie spowoduje uszkodzenia
komputera.
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Czesci wbudowanego serwera internetowego

Karta Informacje

W sktad grupy stron Informacje wchodza nastepujace strony:

Stan urzadzenia zawiera informacje o stanie drukarki i materiatéw eksploatacyjnych firmy HP.
e  Strona Konfiguracja urzadzenia zawiera informacje dostepne na stronie konfiguracji drukarki.

e  Stan materiatow eksploatacyjnych pokazuje stan materiatdw eksploatacyjnych HP oraz ich numery
katalogowe. Aby zamdwi¢ nowe materiaty eksploatacyjne, kliknij przycisk Zamawianie materiatow
eksploatacyjnych w prawej gornej czesci okna.

e  Strona Podsumowanie ustawien sieciowych zawiera informacje dostepne na stronie Podsumowanie
ustawien sieciowych.

Karta Ustawienia

Ta karta umozliwia konfiguracje drukarki z poziomu komputera uzytkownika. Jezeli drukarka zostata podtgczona
do sieci, przed zmiang ustawien na tej karcie nalezy zawsze skontaktowac sie z administratorem drukarki.

Karta Ustawienia obejmuje strone Drukowanie, na ktorej mozna wyswietlac i zmienia¢ domyslne ustawienia
zlecen drukowania.

Karta Praca w sieci

Karta pozwala administratorowi sieci monitorowac ustawienia sieciowe drukarki podtaczonej do sieci opartej na
protokole IP.

tacza

t3cza znajduja sie w prawej gornej czesci stron stanu. Musisz miec¢ dostep do Internetu, aby skorzystac z
jednego z nich. Jezeli uzywasz potaczenia telefonicznego i podczas pierwszego uruchomienia wbudowanego
serwera internetowego drukarka nie byta potgczona z Internetem, musisz ustanowi¢ potgczenie przed
odwiedzeniem ktérejkolwiek z tych witryn. Potaczenie z Internetem moze wymagac zamkniecia i ponownego
uruchomienia wbudowanego serwera internetowego HP.

e  Zakup materiaty eksploatacyjne. Kliknij to tacze, aby potgczyc sie ze strong Sure Supply i zamoéwic
oryginalne materiaty eksploatacyjne HP u firmy HP lub wybranego sprzedawcy.

e  Pomoc techniczna. £3czy z witryng pomocy technicznej drukarki. Mozna tu znalez¢ pomoc dotyczaca
gtéwnych tematow.
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Konfigurowanie ustawien sieci IP

° Wprowadzenie

° Oswiadczenie dotyczace udostepniania drukarki

° Wyswietlanie lub zmiana ustawien sieciowych

° Reczna konfiguracja parametrow IPv4 TCP/IP

Wprowadzenie

W nastepnych czesciach znajduje sie opis sposobu konfiguracji ustawien sieciowych drukarki.

Oswiadczenie dotyczgce udostepniania drukarki

Firma HP nie obstuguje potgczen sieciowych typu ,peer-to-peer”, poniewaz jest to funkcja systemow
operacyjnych firmy Microsoft, a nie sterownikéw drukarek HP. Odwiedz strone firmy Microsoft pod adresem
www.microsoft.com.

Wyswietlanie lub zmiana ustawien sieciowych

Do wyswietlenia lub zmiany ustawien konfiguracji adresu IP mozna uzy¢ wbudowanego serwera internetowego
HP.

1. Otwdrz wbudowany serwer internetowy (EWS).
a.  Wydrukuj strone konfiguracji, aby okresli¢ nazwe hosta lub adres IP.

i Nacisnij i przytrzymaj przycisk anulowania > az do momentu, gdy zacznie migac kontrolka
,Gotowe” Q.

i.  Zwolnij przycisk anulowania ».

b.  Otwdrz przegladarke internetowg i wpisz w wierszu adresu adres IP lub nazwe hosta urzgdzenia tak,
aby byty identyczne z danymi wyswietlanymi na stronie konfiguracji. Nacisnij klawisz Enter na
klawiaturze komputera. Otworzy sie serwer EWS.

(2 https://10.10. 0000/

[%? UWAGA: Jezeli przegladarka wyswietli komunikat informujacy, ze dostep do strony internetowej
moze by¢ niebezpieczny, wybierz opcje kontynuowania mimo to. Dostep do tej strony nie spowoduje
uszkodzenia komputera.

2. Kliknij karte Sie¢, aby uzyskac informacje o sieci. Dopasuj odpowiednio ustawienia.

Reczna konfiguracja parametrow IPv4 TCP/IP

Za pomocg wbudowanego serwera internetowego wprowadz recznie adres IPv4, maske podsieci i brame
domyslna.

1. Otwdrz wbudowany serwer internetowy (EWS).

a.  Wydrukuj strone konfiguracji, aby okresli¢ nazwe hosta lub adres IP.
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i. Nacisnij i przytrzymaj przycisk anulowania > az do momentu, gdy zacznie migac kontrolka
.Gotowe” Q.

i.  Zwolnij przycisk anulowania ».

b.  Otwdrz przegladarke internetowg i wpisz w wierszu adresu adres IP lub nazwe hosta urzadzenia tak,
aby byty identyczne z danymi wyswietlanymi na stronie konfiguracji. Nacisnij klawisz Enter na
klawiaturze komputera. Otworzy sie serwer EWS.

2 hitps://10.10. 30000/

[1-7? UWAGA: Jezeli przegladarka wyswietli komunikat informujacy, ze dostep do strony internetowej
moze by¢ niebezpieczny, wybierz opcje kontynuowania mimo to. Dostep do tej strony nie spowoduje
uszkodzenia komputera.

Kliknij karte Potgczenia sieciowe.

W obszarze Konfiguracja IPv4 wybierz Reczna konfiguracja IP, a nastepnie edytuj ustawienia konfiguradji
protokotu IPv4.

Kliknij przycisk Zastosu;.

Konfigurowanie ustawien sieci IP
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Funkcje zabezpieczajgce drukarke

Wprowadzenie

Drukarka korzysta z rozmaitych zabezpieczen, aby ograniczy¢ dostep niepowotanych 0s6b do ustawien
konfiguracji, podzespotow i danych.

° Przypisywanie lub zmiana hasta do urzadzenia za pomocg wbudowanego serwera internetowego HP

Przypisywanie lub zmiana hasta do urzagdzenia za pomocg wbudowanego serwera
internetowego HP

Przypisz hasto administratora, umozliwiajace dostep do drukarki i do wbudowanego serwera internetowego HP,
aby uniemozliwi¢ nieautoryzowanym uzytkownikom zmiane ustawien drukarki.

1. Otwodrz wbudowany serwer internetowy (EWS).

Drukarki z dostepem do sieci
a.  Wydrukuj strone konfiguracji, aby okresli¢ nazwe hosta lub adres IP.

i Nacisnij i przytrzymaj przycisk anulowania X az do momentu, gdy zacznie migac¢ kontrolka
.Gotowe” Q.

i.  Zwolnij przycisk anulowania X

b.  Otwdrz przegladarke internetowa i wpisz w wierszu adresu adres IP lub nazwe hosta urzadzenia tak,
aby byty identyczne z danymi wyswietlanymi na stronie konfiguracji. Naci$nij klawisz Enter na
klawiaturze komputera. Otworzy sie serwer EWS.

2 hitps//10.10. XXX/

[%”f UWAGA: Jezeli przegladarka wyswietli komunikat informujacy, ze dostep do strony internetowej
moze by¢ niebezpieczny, wybierz opcje kontynuowania mimo to. Dostep do tej strony nie spowoduje
uszkodzenia komputera.

2. Nakarcie Sieci kliknij tacze Hasto w lewym okienku nawigacji.
3. W obszarze Hasto wpisz hasto w polu Hasto .
4.  Wprowadz ponownie hasto w polu Potwierdz hasto .

5. Kliknij przycisk Zastosuj.

Bf UWAGA: Zapisz hasto i schowaj je w bezpiecznym miejscu.
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Ustawienia oszczedzania energii

° Wprowadzenie

° Drukowanie przy uzyciu ustawienia EconoMode

° Konfiguracja Trybu uépienia/automatycznego wytaczenia po okresie bezczynnosci

° Ustawienie Opdznienie, gdy porty sg aktywne

Wprowadzenie

Drukarka oferuje kilka ekonomicznych funkcji pozwalajacych zaoszczedzi¢ energie i materiaty eksploatacyjne.

Drukowanie przy uzyciu ustawienia EconoMode

Ta drukarka udostepnia opcje EconoMode do drukowania wersji prébnych wydrukdw. Korzystanie z trybu

EconoMode moze zmnigjszy¢ zuzycie toneru. Moze to jednak odbywac sie kosztem obnizenia jakosci wydrukow.

Firma HP nie zaleca korzystania z trybu EconoMode przez caty czas. Jesli opcja EconoMode jest uzywana przez
caty czas, toner moze nie zostac¢ w petni zuzyty, gdy ulegng juz zuzyciu mechaniczne czesci kasety z tonerem.
Korzystaj z kaset do momentu, kiedy rozprowadzanie toneru nie zapewnia juz akceptowalnej jakosci wydrukow.
Aby rozprowadzi¢ toner w kasecie, wyjmij jg z drukarki i delikatnie nig potrzasnij w lewo i w prawo. Rysunki
prezentujgce czynnos¢ mozna znalez¢ w instrukcji wymiany kasety. Ponownie wt6z pojemnik z tonerem do
drukarki i zamknij pokrywe. Jesli jakos¢ druku zacznie sie pogarszac i stanie sie nie do zaakceptowania, nalezy
rozwazy¢ wymiane kasety z tonerem.

[:?’”r UWAGA: Jezeli ta opcja nie jest dostepna w stosowanym sterowniku druku, to mozna jg ustawic¢, korzystajac z

wbudowanego serwera internetowego firmy HP.

1. W programie wybierz opcje Drukuj.
2. Wybierz drukarke, a nastepnie kliknij przycisk Wtasciwosci lub Preferencje.
3. Kliknij karte Papier/Jakosc¢.

4.  Kliknij opcje Tryb ekonomiczny.

Konfiguracja Trybu uspienia/automatycznego wytgczenia po okresie bezczynnosci

PLWW

Umozliwia ustawienie czasu bezczynnosci przed przejsciem drukarki w tryb uspienia z poziomu wbudowanego
serwera internetowego.

Wykonaj nastepujaca procedure, aby zmieni¢ ustawienie trybu uspienia/automatyczne wytaczanie po okresie
bezczynnosci:

1. Otwdrz wbudowany serwer internetowy (EWS).

Drukarki podtgczone bezposrednio do produktu
a.  Otworz menu Start, a nastepnie wybierz polecenie Programy lub Wszystkie programy.

b.  Otwdrz grupe HP, otwdrz grupe drukarki, a nastepnie wybierz Przybornik urzadzen HP.

(Drukarki z dostepem do sieci)

a.  Wydrukuj strone konfiguracji, aby okresli¢ nazwe hosta lub adres IP.

Ustawienia oszczedzania energii
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i Nacisnij i przytrzymaj przycisk anulowania > az do momentu, gdy zacznie migac kontrolka
,Gotowe” Q.

i.  Zwolnij przycisk anulowania ».

b.  Otwdrz przegladarke internetowg i wpisz w wierszu adresu adres IP lub nazwe hosta urzgdzenia tak,
aby byty identyczne z danymi wyswietlanymi na stronie konfiguracji. Nacisnij klawisz Enter na
klawiaturze komputera. Otworzy sie serwer EWS.

= https://10.10.30000

[%9 UWAGA: Jezeli przegladarka wyswietli komunikat informujacy, ze dostep do strony internetowej
moze by¢ niebezpieczny, wybierz opcje kontynuowania mimo to. Dostep do tej strony nie spowoduje
uszkodzenia komputera.

2. Kliknij karte System, a nastepnie wybierz strone Ustawienia energii.

3. Wybierz czas dla trybu uépienia/automatycznego wytaczenia po okresie bezczynnosci, a nastepnie kliknij
przycisk Zastosuj.

Ustawienie Opdznienie, gdy porty sg aktywne

Metoda 1: Z wykorzystaniem wbudowanego serwera internetowego HP (EWS)

1. Otwdrz wbudowany serwer internetowy HP (EWS):

(Drukarki z dostepem do sieci)
a.  Wydrukuj strone konfiguracji, aby okresli¢ nazwe hosta lub adres IP.

i Nacisnij i przytrzymaj przycisk anulowania > az do momentu, gdy zacznie migac kontrolka
.Gotowe” Q.

i.  Zwolnij przycisk anulowania ».

b.  Otwdrz przegladarke internetowg i wpisz w wierszu adresu adres IP lub nazwe hosta urzadzenia tak,
aby byty identyczne z danymi wyswietlanymi na stronie konfiguracji. Nacisnij klawisz Enter na
klawiaturze komputera. Otworzy sie serwer EWS.

2 https://10.10. X000/

%‘f UWAGA: Jezeli przegladarka wyswietli komunikat informujacy, ze dostep do strony internetowej
moze by¢ niebezpieczny, wybierz opcje kontynuowania mimo to. Dostep do tej strony nie spowoduje
uszkodzenia komputera.

2. Kliknij karte Ustawienia, a nastepnie wybierz strone Ustawienia energii.
3. Zaznacz pole wyboru Opo6znienie, gdy porty sg aktywne, aby wtgczy¢ lub wytgczy¢ ustawienie.

Metoda 2: Z wykorzystaniem oprogramowania drukarki

1. Nalliscie drukarek kliknij prawym przyciskiem myszy nazwe drukarki, a nastepnie kliknij pozycje
Wtasciwosci, aby otworzy¢ okno dialogowe Wiasciwosci drukarki.

2. Kliknij karte Ustawienia urzadzenia i przejdz do obszaru Ustawienia energii.

3. Zaznacz pole wyboru Op6zZnienie, gdy porty sg aktywne, aby wtgczy¢ lub wytgczy¢ ustawienie.
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[% UWAGA: Gdy zaznaczona zostanie opcja Opdznienie, gdy porty sg aktywne, drukarka nie wytgczy sie, o ile
wszystkie porty nie bedg nieaktywne. Jesli opcja ta nie zostanie zaznaczona, drukarka wytgczy sie po okresie
nieaktywnosci okreslonym w ustawieniu Wytacz po. Aktywne potgczenie z siecig lub USB uniemozliwi
wytgczenie drukarki.
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Aktualizacja oprogramowania sprzetowego

Co pewien czas firma HP wydaje aktualizacje drukarek, nowe aplikacji dla ustug internetowych, a takze nowe
funkcje dla dotychczasowych programoéw tego typu. Nizej przedstawione kroki umozliwiajg zaktualizowanie
oprogramowania sprzetowego jednej drukarki. Po wykonaniu tej operacji aplikacje internetowe zostang
zaktualizowane automatycznie.

Aktualizacja za pomocg narzedzia do aktualizacji oprogramowania sprzetowego

Wykonaj ponizsze czynnosci, aby recznie pobrac i zainstalowac Narzedzie aktualizacji oprogramowania
sprzetowego ze strony HP.com.

[%’/]’9 UWAGA: Musisz miec¢ zainstalowany sterownik drukarki, aby uzyc¢ tej metody.

1. Odwiedz strone www.hp.com/support, wybierz kraj/region, kliknij odnos$nik Pobierz sterowniki i
oprogramowanie, nastepnie wpisz nazwe drukarki w polu wyszukiwania i wcisnij klawisz Enter. Wybierz
drukarke z listy wynikow wyszukiwania.

2. Wybierz system operacyjny.
3. W sekcji Oprogramowanie sprzetowe zlokalizuj Narzedzie aktualizacji oprogramowania sprzetowego.
4.  Kliknij przycisk Pobierz, kliknij przycisk Uruchom, a nastepnie ponownie kliknij przycisk Uruchom.

5. Pouruchomieniu narzedzia wybierz drukarke z listy rozwijanej, a nastepnie kliknij opcje Wyslij
oprogramowanie uktadowe.

Ej?y UWAGA: Aby wydrukowac strone konfiguracji w celu sprawdzenia wersji zainstalowanego
oprogramowania sprzetowego przed lub po procesie aktualizacji, kliknij przycisk Wydrukuj konfiguracje.

6.  Przeprowadz instalacje zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie, a nastepnie kliknij przycisk
Zakoncz, aby zamkna¢ narzedzie.
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http://www.hp.com/support

Rozwigzywanie problemow

° Obstuga klienta

° Interpretacja sygnatow swietlnych na panelu sterowania

° Przywracanie domyslnych ustawien fabrycznych

° Rozwigzywanie problemoéw z podawaniem papieru lub zacieciami

° Usuwanie zacie¢ papieru

° Poprawianie jakosci druku

° Rozwiazywanie problemoéw z potgczeniami bezposrednimi

° Rozwigzywanie probleméw z siecig bezprzewodowa

Informacje dodatkowe:

PLWW

Ponizsze informacje sg poprawne w chwili publikacji. Aktualne informacje mozna znalez¢ na stronach
www.hp.com/support/lim11-m13.

Petne wsparcie HP dla drukarki obejmuje nastepujgce informacje:

e Instalacjaikonfiguracja

e  Naukaiuzytkowanie

e  Rozwigzywanie problemdw

e  Pobierz aktualizacje programdw i oprogramowania sprzetowego
e  Dotaczanie do forow pomocy technicznej

e  Znajdowanie informacji o gwarangcji i przepisach
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http://www.hp.com/support/ljm11-m13

Obstuga klienta
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Uzyskaj pomoc telefoniczng w swoim kraju/regionie

Przygotuj nazwe drukarki, numer seryjny, date zakupu i opis
problemu.

Numery telefoniczne dla kraju/regionu znajduja sie na ulotce
dotgczonej do opakowania urzgdzenia oraz na stronie
www.hp.com/support/.

Skorzystaj z pomocy technicznej 24 godziny na dobe, pobieraj
sterowniki i programy narzedziowe.

www.hp.com/support/[im11-m13

Zamawianie dodatkowych ustug i umow serwisowych w firmie HP

www.hp.com/go/carepack

Zarejestruj drukarke

www.register.hp.com
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Interpretacja sygnatow swietlnych na panelu sterowania

Wiacz drukarke i zaczekaj, az na wyswietlaczu panelu sterowania pojawi sie kod btedu.

Tabela 6-1 Objasnienia dotyczgce kontrolek stanu

(%) Symbol nieswiecgcej kontrolki
@) Symbol swiecacej kontrolki

N | y; Symbol migajacej kontrolki
—O—

Tabela 6-2 Sygnaty swietlne na panelu sterowania

Stan kontrolki Status drukarki

Czynnosci

Wszystkie kontrolki sg wytaczone.

ANe
Ae Oe

O
>

Drukarka jest w trybie automatycznego
wytaczenia lub jest wytgczona.

Aby wtaczy¢ drukarke lub wytaczyc tryb
automatycznego wytaczenia, nalezy
nacisngc¢ przycisk zasilania.

Kontrolki Swiecg naprzemiennie Kontrolki Swieca naprzemiennie w trakcie

inicjacji formatyzatora lub gdy drukarka

przetwarza strone czyszczaca.
@

|
Ay
N | 4 23
1l ]
597 S
4 (J/.\‘
DN |
(G a
I \‘

g\

Nie s3 wymagane zadne czynnosci. Poczekaj

na zakonczenie inicjacji. Po zakonczeniu
inicjacji drukarka powinna przej$¢ w stan
gotowosci.

Swieci kontrolka Gotowe, a kontrolka
Uwaga jest wytaczona.

p)

Ae

&

Drukarka znajduje sie w stanie gotowosci.

Nie s wymagane zadne czynnosci.
Drukarka jest gotowa na przyjecie zlecenia
drukowania.
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Tabela 6-2 Sygnaty swietlne na panelu sterowania (cigg dalszy)

Stan kontrolki Status drukarki

Czynnosci

Kontrolka Gotowe miga, a kontrolka
Uwaga jest wytaczona.

Drukarka odbiera lub przetwarza dane.

p)

ANe
aoll o

N
o
&)

Nie s3 wymagane zadne czynnosci.
Drukarka odbiera lub przetwarza zlecenie
drukowania.

Kontrolka Uwaga miga, a kontrolka
Gotowe jest wytaczona.

Wystapit btad drukarki, ktory wymaga
interwencji przy drukarce, na przyktad

zaciecie papieru, otwarte drzwiczki, brak
Qe

) kasety drukujacej lub brak papieru w
I podajniku.
@
N
597
Qe
M

|

\ A

z!—‘)‘—”
7| N

Sprawdz drukarke, znajdz usterke i jg usun.
Jesli problem polega na braku papieru w
podajniku lub drukarka jest w trybie
podawania recznego, wtéz odpowiedni
papier do podajnika i postepuj zgodnie z
instrukcjami wyswietlanymi na ekranie lub
otworz i zamknij drzwiczki kasety drukujacej,
aby wznowi¢ drukowanie.

Kontrolka Uwaga miga, a kontrolka
Gotowe Swieci.

ep)
@
¥
Ny &_/?\"
505
N e

O
A

Wystapit btad kontynuacji pracy. Drukarka

sprobuje samodzielnie rozwigzac problem.

Jezeli drukarka rozwigze problem, przejdzie
w stan przetwarzania danych i ukoriczy
zadanie.

Jezeli drukarka nie rozwigze problemu, btad
kontynuowania pracy bedzie nadal
wystepowat. Sprobuj wyjg¢ wszystkie
materiaty ze Sciezki materiatow oraz wytacz
i ponownie wtgcz drukarke.

Swieca kontrolki ,Uwaga” i ,Gotowe”.

ep)

()

ANe

Ae Oe

O
A

Wystapit btad krytyczny uniemozliwiajacy
kontynuacje pracy drukarki.

1. Wytacz drukarke i odtgcz przewdd
zasilajacy.

2. Zaczekajok. 30 sekund, a nastepnie
wiacz drukarke lub podtacz ponownie
przewdd zasilania.

3. Poczekaj na zainicjowanie drukarki.

Jezeli btad nadal wystepuje, skontaktuj sie z
dziatem pomocy technicznej firmy HP.
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Tabela 6-2 Sygnaty $wietlne na panelu sterowania (cigg dalszy)

Stan kontrolki Status drukarki Czynnosci
Miga kontrolka potaczenia Drukarka prébuje znalez¢ sie¢ Nie s3 wymagane zadne czynnosci.
bezprzewodowego. bezprzewodowa.
)
~ |
o7

ANe
Qe

Kontrolka sieci bezprzewodowej swieci sie.  Drukarka jest potgczona z siecig

Nie s3 wymagane zadne czynnosci.

bezprzewodowa.
p)
@
Ae
Qe
Kontrolka sieci bezprzewodowej jest Drukarka nie jest podtaczona do sieci, a Jesli kontrolka jest wytgczona, drukarka nie
wytgczona. modut sieci bezprzewodowej w drukarce jest podtaczona do sieci, a modut

moze by¢ wytgczony.

p)
@
Ae
Qe

bezprzewodowy w drukarce moze by¢
wytaczony. Nacisnij przycisk tacznosci
bezprzewodowej, aby sprobowac nawigzac
potgczenie z siecia, lub uruchom narzedzie
konfiguradji sieci bezprzewodowej, aby
skonfigurowac drukarke. Aby sprawdzi¢, czy
drukarka znalazta sie¢, wydrukuj strone
konfiguraciji. Drukarka ma przypisany adres
IP.

Aby uzyskac informacje na temat potgczenia
bezprzewodowego z siecig, zobacz
Rozwigzywanie problemow z siecig
bezprzewodowa na stronie 62.

Jesli drukarka nadal nie moze nawigzac
potaczenia z siecig, odinstaluj i ponownie
zainstaluj drukarke. Jesli btad bedzie sie
powtarzat, skontaktuj sie z administratorem
sieci lub zajrzyj do instrukcji obstugi sieci
bezprzewodowej routera lub punktu
dostepowego.

Interpretacja sygnatow swietlnych na panelu sterowania

45



46

Przywracanie domyslnych ustawien fabrycznych

Opcja ta powoduije przywrécenie wszystkich ustawien drukarki i sieci do domyslnych wartosci fabrycznych. Nie
powoduje zresetowania wartosci liczby stron, formatéw ustawionych dla podajnikéw ani jezyka. Aby przywroci¢
domyslne ustawienia fabryczne drukarki, nalezy wykona¢ ponizsze czynnosci.

A OSTROZNIE:  Przywrocenie ustawien domyslnych powoduje powrot wszystkich ustawien do ich fabrycznych
wartosci domyslnych oraz wyczyszczenie wszystkich stron zapisanych w pamieci.

1. Otwdrz wbudowany serwer internetowy HP (EWS):

Drukarki z dostepem do sieci
a.  Wydrukuj strone konfiguracji, aby okresli¢ nazwe hosta lub adres IP.

i Nacisnij i przytrzymaj przycisk anulowania > az do momentu, gdy zacznie migac¢ kontrolka
,Gotowe” Q.

i.  Zwolnij przycisk anulowania ».

b.  Otwdrz przegladarke internetowg i wpisz w wierszu adresu adres IP lub nazwe hosta urzadzenia tak,
aby byty identyczne z danymi wyswietlanymi na stronie konfiguracji. Nacisnij klawisz Enter na
klawiaturze komputera. Otworzy sie serwer EWS.

= https:/10.10.30000

[%hf UWAGA: Jezeli przegladarka wyswietli komunikat informujgcy, ze dostep do strony internetowej
moze byc¢ niebezpieczny, wybierz opcje kontynuowania mimo to. Dostep do tej strony nie spowoduje
uszkodzenia komputera.

2. Kliknij karte Ustawienia.
3. Wybierz opcje Przywrd¢ ustawienia fabryczne , a nastepnie kliknij przycisk Zastosu;.

Drukarka zostanie automatycznie uruchomiona ponownie.
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Rozwigzywanie problemow z podawaniem papieru lub zacieciami

Jesli drukarka doswiadcza powtarzajgcych sie problemoéw z podawaniem papieru lub z zacieciami papieru,
nalezy uzy¢ nastepujgcych informacji, aby zmniejszyc¢ liczbe zdarzen.

Drukarka nie pobiera papieru
Jesli drukarka nie pobiera papieru z podajnika, wyprobuj ponizsze rozwigzania.
1. Otworz urzadzenie i wyjmij wszystkie zaciete arkusze papieru.
2. Umies¢ w podajniku papier w formacie odpowiednim dla zlecenia.

3. Upewnijsie, ze rodzaj i format papieru sg ustawione prawidtowo w sterowniku oprogramowania lub na
wbudowanym serwerze internetowym.

4.  Upewnij sie, ze prowadnice papieru w podajniku sg ustawione odpowiednio dla formatu papieru. Wyreguluj
odpowiednie przesuniecie prowadnic w pojemniku.

5. Sprawdz panel sterowania drukarki i zobacz, czy nie oczekuje ona na potwierdzenie monitu o reczne
podanie papieru. Zataduj papier i kontynuuj drukowanie.

6.  Rolka pobierania i wktad rozdzielajgcy moga by¢ zabrudzone.

Drukarka pobiera kilka arkuszy papieru
Jesli drukarka pobiera jednorazowo kilka arkuszy papieru z podajnika, wyprobuj ponizsze rozwigzania.

1. Wyjmij stos papieru z podajnika, zegnij tagodnie kilka razy, obrdc¢ o 180 stopni i przewrd¢ na drugag strone.
Nie nalezy kartkowac papieru. Wtdz stos papieru z powrotem do podajnika.

2. Nalezy uzywac tylko papieru zgodnego ze specyfikacjami firmy HP dla tej drukarki.

3. Uzywaj papieru, ktory nie jest zmiety, zatamany ani zniszczony. W razie potrzeby wez papier z innego
opakowania.

4. Upewnij sie, ze podajnik nie jest przepetniony. Jesli jest, wyjmij z niego caty stos papieru, wyprostuj go, a
nastepnie wtdz do podajnika tylko czesc arkuszy.

5. Upewnij sie, ze prowadnice papieru w podajniku sg ustawione odpowiednio dla formatu papieru. Wyreguluj
odpowiednie przesuniecie prowadnic w pojemniku.

6.  Upewnij sie, ze urzadzenie dziata w zalecanych warunkach otoczenia.

Czeste lub powtarzajgce sie zaciecia papieru

Wykonaj nastepujace czynnosci, aby rozwigzac problemy z czestymi zacieciami papieru. Jesli pierwszy krok nie
rozwigze problemu, przejdz do nastepnego kroku dopdki problem nie zostanie rozwigzany.

1. Jesli papier zaciat sie w drukarce, usun zaciecie i wydrukuj strone konfiguracji w celu przetestowania
drukarki.

2. Sprawdz, czy podajnik jest skonfigurowany dla odpowiedniego formatu i rodzaju papieru w sterowniku
oprogramowania lub na wbudowanym serwerze internetowym. Dostosuj ustawienia papieru w razie
potrzeby.

3. Wytacz drukarke na 30 sekund, a nastepnie wtgcz jg ponownie.
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4.  Uzyskaj dostep do wbudowanego serwera internetowego (EWS) HP, aby wydrukowac strone czyszczacg i
usuna¢ nagromadzony toner z wnetrza drukarki:

a. Nakarcie Informacje wbudowanego serwera internetowego kliknij przycisk Drukowanie stron
informacyjnych.

b. W obszarzeDrukuj strone czyszczacg kliknij przycisk Drukuj, aby wydrukowac strone czyszczaca.
5. Aby przetestowac drukarke, wydrukuj strone konfiguracji.

a.  Nacisnijiprzytrzymaj przycisk anulowania > az do momentu, gdy zacznie migac kontrolka ,Gotowe”

O.
b.  Zwolnij przycisk anulowania >.

Jesli zadna z tych czynnosci nie umozliwita rozwigzania problemu, drukarka moze wymagac naprawy.
Skontaktuj sie z biurem obstugi klienta firmy HP.

Zapobieganie zacieciom papieru
Aby ograniczy¢ zjawisko zacie¢ papieru, wyprébuj nastepujgce rozwigzania.
1. Nalezy uzywac tylko papieru zgodnego ze specyfikacjami firmy HP dla tej drukarki.

2. Uzywaj papieru, ktéry nie jest zmigty, zatamany ani zniszczony. W razie potrzeby wez papier z innego
opakowania.

3. Stosuj papier, ktory wczesniej nie byt uzywany do drukowania ani kopiowania.

4.  Upewnij sie, ze podajnik nie jest przepetniony. Jesli jest, wyjmij z niego caty stos papieru, wyprostuj go, a
nastepnie wt6z do podajnika tylko czes¢ arkuszy.

5. Upewnijsie, Zze prowadnice papieru w podajniku sg ustawione odpowiednio dla formatu papieru. Przesun
prowadnice, aby dotykaty stosu papieru, nie zaginajgc go.

6.  Jeslidrukujesz na papierze o duzej gramaturze, wyttaczanym albo perforowanym, uzywaj funkgji
podawania recznego i wprowadzaj arkusze pojedynczo.

7. Sprawdz, czy rodzaji format papieru sg odpowiednio skonfigurowane dla podajnika.

8.  Upewnij sie, ze urzadzenie dziata w zalecanych warunkach otoczenia.
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Usuwanie zaciec papieru

Wprowadzenie
Ponizszy tekst zawiera wskazéwki odnosnie wyjmowania zaklinowanych arkuszy papieru z urzadzenia.

° Miejsca zacinania sie papieru

° Usuwanie zacie¢ w podajniku wejsciowym

° Usuwanie zacie¢ w poblizu kasety z tonerem

° Usuwanie zacie¢ w pojemniku wyjsciowym

Miejsca zacinania sie papieru

1 Pojemnik wyjsciowy
2 Podajnik
3 Obszar kasety z tonerem

Usuwanie zacie¢ w podajniku wejsciowym

Gdy wystapi zaciecie papieru, kontrolka ostrzezenia A na panelu sterowania drukarki miga.
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1. Usun luzny papier z podajnika wejsciowego.

2. Otworz gorng pokrywe.

3. Wyjmij kasete z tonerem.
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4. Usun zaciety papier widoczny w obszarze
podajnika wejsciowego. Ciggnij oburacz, aby nie
podrze¢ wysuwanego papieru.

5. Wyjmij caty zaciety papier z obszaru kasety z
tonerem. Ciggnij oburgcz, aby nie podrzec
wysuwanego papieru.
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6.  Wt6z z powrotem kasete z tonerem.

7. Zamknij gérng pokrywe.

Usuwanie zacie¢ w poblizu kasety z tonerem

Gdy wystgpi zaciecie papieru, kontrolka ostrzezenia A\ na panelu sterowania drukarki miga.

1. Otworz gorng pokrywe.
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2. Wyjmij kasete z tonerem.

3. Wyjmij caty zaciety papier z obszaru kasety z
tonerem. Ciggnij oburgcz, aby nie podrzec
wysuwanego papieru.
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4.  Wt6z z powrotem kasete z tonerem.

5. Zamknij gorng pokrywe.

Usuwanie zacie¢ w pojemniku wyjsciowym
Gdy wystgpi zaciecie papieru, kontrolka ostrzezenia A\ na panelu sterowania drukarki miga.
1. Wyjmij caty zaciety papier z obszaru pojemnika

wyjsciowego. Ciggnij oburgcz, aby nie podrzec
wysuwanego papieru.
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2. Otworz gorng pokrywe.

3. Wyjmij kasete z tonerem.

4. Wyjmij caty zaciety papier z obszaru kasety z
tonerem.

PLWW Usuwanie zacie¢ papieru 55



5. Wtdz z powrotem kasete z tonerem.

6.  Zamknij gérng pokrywe.
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Poprawianie jakosci druku

Wprowadzenie

Jezeli wystepuja problemy z jakoscig druku w urzgdzeniu, wyprobuj ponizsze rozwigzania w przedstawionej
kolejnosci.

Drukowanie dokumentu z innego programu

Sprébuj wydrukowac dokument z innego programu. Jesli strona drukowana jest prawidtowo, problem zwigzany
jest z programem, z ktérego drukujesz.

Sprawdzanie ustawienia typu papieru dla zlecenia druku
Sprawdz ustawienia typu papieru, gdy drukujesz z programu, a na wydrukach pojawiajg sie smugi, tekst jest

rozmyty lub ciemny, papier sie marszczy, wystepujg drobinki toneru lub niewielkie miejsca, w ktérych toner nie
zostat utrwalony.

Sprawdzenie ustawienia rodzaju papieru (Windows)
1. W programie wybierz opcje Drukuj.
2. Wybierz urzadzenie, a nastepnie kliknij przycisk Wtasciwosci lub Preferencje.
3. Kliknij karte Papier/Jakos¢.
4. Rozwin liste opcji Rodzaj: .
5. Rozwin kategorie rodzajow papieru, ktéra najlepiej opisuje wykorzystywany papier.
6.  Wybierz rodzaj uzywanego papieru, a nastepnie kliknij przycisk OK.

7. Kliknij przycisk OK, aby zamkna¢ okno dialogowe Witasciwosci dokumentu. W oknie dialogowym Drukuj
kliknij przycisk OK, aby wydrukowac zadanie.

Sprawdzanie ustawienia rodzaju papieru (0S X)
1. Kliknij menu Plik, a nastepnie kliknij opcje Drukuj.
2. Wmenu Drukarka wybierz urzadzenie.

3. Domyslnie sterownik druku wyswietla menu Kopie i strony. Otworz liste rozwijang menu i kliknij menu
Wykanczanie.

4.  Wybierz rodzaj z listy rozwijanej Rodzaj nosnika.

5. Kliknij przycisk Drukuj.

Sprawdzanie stanu kasety z tonerem
Sprawdz nastepujgce informacje na stronie stanu materiatow eksploatacyjnych:
e  Szacunkowa wartosc¢ procentowa pozostatego czasu eksploatacji kasety

e  Pozostato stron (w przyblizeniu)
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e  Numery katalogowe kaset z tonerem firmy HP

e liczba wydrukowanych stron,

Drukarka drukuje strone stanu materiatow eksploatacyjnych po wydrukowaniu strony konfiguracji.

1. Naciénij i przytrzymaj przycisk anulowania X az do momentu, gdy zacznie migac kontrolka ,Gotowe” Q.

2. Zwolnij przycisk anulowania X.

Czyszczenie drukarki

Drukowanie strony czyszczacej

1. Nakarcie Informacje wbudowanego serwera internetowego kliknij przycisk Drukowanie stron
informacyjnych.

2. W obszarzeDrukuj strone czyszczacg kliknij przycisk Drukuj, aby wydrukowac strone czyszczaca.

Sprawdzanie wizualne kasety z tonerem
Postepuj wedtug tych krokow, aby sprawdzic¢ kazdy wktad z tonerem.
1. Wyjmowanie kaset z tonerem z urzadzenia.
2. Sprawdz, czy nie jest uszkodzony uktad pamieci kasety.

3. Sprawdz powierzchnie zielonego bebna obrazowego.

A OSTROZNIE:  nie dotykaj bebna obrazowego. Odciski palcdw pozostawione na bebnie obrazowych moga
spowodowac problemy z jakoscig wydruku.

4.  Jeslina bebnie obrazowym dostrzezesz jakiekolwiek rysy, odciski palcow lub inne uszkodzenia, wymien
kasete z tonerem.

5. Zatdz kasete z tonerem z powrotem i wydrukuj kilka stron, aby sprawdzi¢, czy problem zostat rozwigzany.

Sprawdzenie papieru i Srodowiska drukowania

Krok 1: Nalezy uzywac tylko papieru zgodnego ze specyfikacjami firmy HP
Niektore problemy z jakoscig druku wynikajg z uzycia papieru niezgodnego ze specyfikacjg firmy HP.
e  Zawsze uzywaj papieréw o rodzaju i gramaturze obstugiwanej przez drukarke.

e  Papier powinien by¢ dobrej jakosci bez nacie¢, naktuc, rozdar¢, skaz, plam, luznych drobin, kurzu,
zmarszczek, ubytkow oraz zawinietych badz zagietych krawedzi.

e  Nie nalezy stosowac papieru, ktory byt wczesniej uzywany do drukowania.
e  Uzywaj papieru, ktéry nie zawiera materiatu metalicznego, na przyktad brokatu.

e  Uzywaj papieru przeznaczonego do drukarek laserowych. Nie uzywaj papieru przeznaczonego wytacznie
do drukarek atramentowych.

e  Nie uzywaj papieru zbyt szorstkiego. Zasadniczo im bardziej gtadki papier, tym lepsza jakos¢ wydrukow.
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Krok 2: Sprawdzanie srodowiska pracy

Srodowisko pracy moze mie¢ bezposredni wptyw na jakos¢ druku i jest czesta przyczyna problemdw z jakoécia
druku lub podawaniem papieru. Wyprobuj nastepujgce rozwigzania:

° Odsun drukarke z dala od miejsc znajdujgcych sie w przeciggach, takich jak otwarte okna lub drzwi oraz
nawiewy urzadzen klimatyzacyjnych.

e  Upewnijsie, ze drukarka nie jest wystawiona na dziatanie temperatur i wilgoci, ktorych wartosci nie
mieszczg sie w specyfikacji dotyczacej sSrodowiska pracy.

e  Nie umieszczaj drukarki w matym pomieszczeniu, np. w szafce.
e  Umiesc¢ drukarke na stabilnej, rownej powierzchni.

e  Usun wszystkie elementy, ktére moga blokowac otworzy wentylacyjne drukarki. Drukarka musi mie¢ dobry
przeptyw powietrza z kazdej strony, takze z gory.

e  (hron drukarke przed zanieczyszczeniami z powietrza, kurzem, parg, smarem i innymi substancjami, ktore
mogg pozostawi¢ osad wewnatrz.

Uzywanie innego sterownika druku

Sprobuj uzy¢ innego sterownika druku, jesli na wydrukach pojawiajg sie niepozadane linie, brakuje tekstu,
obrazow, wystepuje niewtasciwe formatowanie lub inna czcionka.

Pobierz dowolny z nastepujgcych sterownikow z witryny internetowej HP: www.hp.com/support/[jm11-m13.

Sterownik HP PCLmS ° Dostarczony jako domyslny sterownik na instalacyjnej ptycie CD z oprogramowaniem.
Sterownik ten jest instalowany automatycznie, jesli nie wybrano innego.

e  Rekomendowany dla wszystkich srodowisk Windows

° Zapewnia najwieksza 0golng szybkos¢ drukowania i obstuge funkciji drukarki dla
wiekszosci uzytkownikow

e  Zaprojektowany w celu uzyskania najlepszej szybkosci w systemach Windows
z interfejsem GDI (Windows Graphic Device Interface)

e Moze nie by¢ w petni zgodny z oprogramowaniem innych firm i oprogramowaniem
uzytkownika opartym na jezyku PCL

Sprawdz ustawienia trybu EconoMode

Firma HP nie zaleca korzystania z trybu EconoMode przez caty czas. Jesli opcja EconoMode jest uzywana przez
caty czas, toner moze nie zostac¢ w petni zuzyty, gdy ulegng juz zuzyciu mechaniczne czesci kasety z tonerem.
Jeslijakosc druku zacznie sie pogarszac i stanie sie nie do zaakceptowania, nalezy rozwazy¢ wymiane kasety z
tonerem.

[% UWAGA: Ta funkcja jest dostepna w przypadku sterownika drukarki PCL 6 dla systemu Windows. Jesli nie
uzywasz tego sterownika, mozesz wtgczyc te funkcje, uzywajac programu HP Embedded Web Server.

Wykonaj ponizsze kroki jezeli cata strona jest zbyt ciemna lub zbyt jasna.
1. W programie wybierz opcje Drukuj.

2. Wybierz urzadzenie, a nastepnie kliknij przycisk Wtasciwosci lub Preferencje.
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3. Kliknij karte Papier/Jakos¢ i znajdz obszar Jakos¢ druku.
4.  Jezeli cata strona jest zbyt ciemna, zastosuj nastepujgce ustawienia:
e  Wybierz opcje 600 dpi.
e  Zaznacz pole wyboru EconoMode, aby wigczyc¢ funkdje.
Jezeli cata strona jest zbyt jasna, zastosuj nastepujgce ustawienia:
e  Wybierz opcje FastRes 1200.
° Usun zaznaczenie pola wyboru EconoMode, aby wytgczy¢ funkcje.

5. Kliknij przycisk OK, aby zamkna¢ okno dialogowe Wtasciwosci dokumentu. W oknie dialogowym Drukuj
kliknij przycisk OK, aby wydrukowac zadanie.

Zmiana gestosci druku
Gestos¢ druku mozna zmienic¢ za pomocg okna dialogowego wtasciwosci drukarki.

1. Windows XP, Windows 7, Windows 8, Windows 8.1, Windows Server 2008 i Windows Server 2003 (z
domyslnym widokiem menu Start): Kliknij przycisk Start, a nastepnie polecenie Drukarki i faksy.

lub

Windows XP, Windows 7, Windows 8, Windows 8.1, Windows Server 2008 i Windows Server 2003 (z
klasycznym widokiem menu Start): Kliknij przycisk Start, a nastepnie kliknij polecenie Drukarki.

lub

Windows Vista: Kliknij przycisk Start, kliknij polecenie Panel sterowania, a nastepnie w kategorii Sprzet i
dzwiek kliknij pozycje Drukarka.

2. Nalliscie drukarek kliknij prawym przyciskiem myszy nazwe urzgdzenia, a nastepnie kliknij pozycje
Wiasciwosci, aby otworzy¢ okno dialogowe wtasciwosci drukarki.

3. Kliknij karte Ustawienia urzadzenia, a nastepnie przesun suwak Gestos¢ druku w pozadane potozenie.

4. Kliknij przycisk Zastosuj, aby zaakceptowac ustawienie, a nastepnie przycisk OK, aby zamkna¢ okno
dialogowe.
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Rozwigzywanie problemow z potgczeniami bezposrednimi
Jezeli urzadzenie jest podtgczone bezposrednio do komputera, sprawdz kabel USB.
e  Sprawdz, czy kabel jest podtgczony do komputera i urzadzenia.
e  Sprawdz, czy dtugos¢ kabla nie przekracza 2 m. W razie potrzeby wymien kabel.

e  Sprawdz, czy kabel dziata poprawnie, podtaczajac go do innego urzadzenia. Wymien kabel w razie
potrzeby.

PLWW Rozwigzywanie problemow z potgczeniami bezposrednimi 61



62

Rozwigzywanie problemow z siecig bezprzewodowa

Program instalacyjny nie moze wykry¢ urzadzenia podczas procesu konfiguracii.

Przyczyna

Rozwigzanie

Urzadzenie jest wytgczone.

Sprawdz, czy urzadzenie jest wtgczone i czy jest gotowe do pracy.
W razie potrzeby uruchom urzadzenie ponownie.

Urzadzenie znajduje sie w zbyt duzej odlegtosci od routera
bezprzewodowego lub punktu dostepowego.

Ustaw urzadzenie blizej routera bezprzewodowego lub punktu
dostepowego.

Zapora blokuje komunikacje.

Wytacz tymczasowo zapore, aby zainstalowac produkt. Po
zakonczeniu instalacji produktu wtgcz ponownie zapore. Jesli po
wytaczeniu zapory mozliwe jest ustanowienie komunikacji

z produktem, istnieje mozliwos¢ przypisania do urzadzenia
statycznego adresu IP, a nastepnie ponownego wtaczenia zapory.
Informacje na temat zapor uzywanych w Srodowisku urzadzen
firmy HP mozna uzyskac na stronie internetowej www.hp.com/
support/XP_firewall_information.

Urzadzenie nie nawigzuje potgczenia z routerem bezprzewodowym
lub punktem dostepowym.

e  Sprawdz, czy Swieci kontrolka potgczenia bezprzewodowego
(). Jesli kontrolka potgczenia bezprzewodowego nie Swieci,
nacisnij przycisk potaczenia bezprzewodowego (‘1’).

e  Ustaw urzadzenie blizej routera bezprzewodowego lub
punktu dostepowego i sprébuj ponownie.

e  Przywroc domyslne ustawienia sieci bezprzewodowej.
a.  Wytacz urzadzenie.

b.  Nacisnij i przytrzymaj przycisk tacznosci
bezprzewodowej (), pozniej przycisk Anuluj X<, a
nastepnie wtgcz urzadzenie.

¢.  Trzymaj przyciski do momentu, az wszystkie kontrolki
zaczng migac rownoczesnie, a nastepnie zwolnij
przyciski.

Jesli nie rozwigze to problemu, odinstaluj produkt, a nastepnie
ponownie uruchom program instalacyjny. Jesli zostanie
wyswietlony monit 0 wprowadzenie ustawien sieciowych,
wprowad? je i kontynuuj instalacje.
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Urzadzenie nie moze nawigzac potgczenia z siecig bezprzewodowa.

Przyczyna

Rozwigzanie

Ustawienia sieci bezprzewodowej w urzadzeniu i ustawienia
sieciowe nie sg zgodne.

Moze by¢ konieczne reczne skonfigurowanie ustawien sieciowych
w urzadzeniu. Sprawdz, czy znasz nastepujgce ustawienia sieciowe
dla drukarki:

e  Trybtgcznosci

e Nazwa sieci (SSID)

e Kanat (tylko w przypadku sieci typu ad-hoc)

e  Typ uwierzytelniania

Uzyj narzedzia do konfiguracji sieci bezprzewodowej, aby
skonfigurowac¢ produkt w sposéb umozliwiajgcy drukowanie w sieci
bezprzewodowej.

Jesli nie rozwigze to problemu, odinstaluj produkt, a nastepnie
ponownie uruchom program instalacyjny. Jesli zostanie

wyswietlony monit 0 wprowadzenie ustawien sieciowych,
wprowad?z je i kontynuuj instalacje.

Router bezprzewodowy lub punkt dostepowy wykorzystuije filtr
adreséw MAC, ktéry blokuje dostep urzadzenia do sieci.

Skonfiguruj router bezprzewodowy lub punkt dostepowy w taki
sposob, aby na liscie akceptowanych adreséw MAC znajdowat sie
adres sprzetowy urzadzenia. Pomoc dotyczaca tego zagadnienia
znajduje sie w instrukcji obstugi urzadzenia.

Czasami potgczenie bezprzewodowe jest wytgczone.

Przyczyna

Rozwigzanie

Srodowisko urzadzenia moze mie¢ wptyw na dziatanie komunikacji
bezprzewodowej. Nastepujace sytuacje moga mie¢ wptyw na
dziatanie komunikacji bezprzewodowej:

° Pomiedzy urzadzeniem i routerem bezprzewodowym lub
punktem dostepu znajduje sie Sciana betonowa lub
zawierajgca metalowa konstrukcje.

e W zbyt matej odlegtosci od sieci zainstalowane sg odbiorniki
telewizyjne, urzadzenia komputerowe, kuchenki mikrofalowe,
domofony, telefony komaorkowe, tadowarki lub zasilacze
sieciowe.

° W niewielkiej odlegtosci od sieci znajduje sie stacja
radiofoniczna lub przewod wysokiego napiecia.

e W poblizu sieci wtaczana i wytaczana jest lampa
fluorescencyjna.

Ustaw urzadzenie w miejscu, w ktérym bedzie ono mogto odbiera¢

staty sygnat z routera bezprzewodowego lub punktu dostepowego.

Moze byc¢ konieczne przeniesienie routera bezprzewodowego lub
punktu dostepowego.

Rozwigzywanie problemow z siecig bezprzewodowa
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