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Instrukcje bezpieczenstwa

Uzyj nastepujacych zalecen dotyczacych bezpieczenstwa do zabezpieczenia swojego
monitora przed potencjalnym uszkodzeniem i do zapewnienia bezpieczenstwa
osobistego. Jesli nie okredlono inaczej, kazda procedura zawarta w tym dokumencie
zakfada, ze uzytkownik przeczytat informacje dotyczace bezpieczenstwa dostarczone
Z monitorem.

m UWAGA:Przed uzyciem monitora, nalezy przeczyta¢ informacje dotyczace
bezpieczenstwa dostarczone z monitorem i wydrukowane na produkcie.
Dokumentacje nalezy umiesci¢ w bezpiecznym miejscu do wykorzystania
w przysztosci.

/A PRZESTROGA:Uzywanie elementéw sterowania, regulacji lub procedur,
innych niz okreslone w tej dokumentacji, moze spowodowaé narazenie
na porazenie pradem elektrycznym, zagrozenia zwigzane z pradem
elektrycznym i/lub zagrozenia mechaniczne.

/AN PRZESTROGA: Mozliwe efekty dtugotrwatego stuchania audio z
wysoka gtosnoscig przez stuchawki (na monitorze z ich obstuga), moga
spowodowac uszkodzenie stuchu.

Monitor nalezy ustawic na solidnej powierzchni i obstugiwac go z zachowaniem
ostroznoéci. Ekran jest delikatny i moze ulec uszkodzeniu w przypadku
upuszczenia lub uderzenia ostrym obiektem.

Nalezy sie upewnic, ze monitor jest przystosowany do pracy przy zasilaniu pragdem
zmiennym dostepnym w swojej lokalizacii.

Monitor nalezy uzywa¢ w temperaturze pokojowej. Zbyt niska albo za wysoka
temperatura moze mie¢ negatywny wptyw na ptynne krysztaty wyswietlacza.
Kabel zasilajagcy monitora nalezy podtaczy¢ do pobliskiego i dostepnego gniazdka
$ciennego. Patrz Podtaczenie monitora.

Monitora nie nalezy umieszczac¢ i uzywac na mokrej powierzchni lub w poblizu
wody.

Monitora nie nalezy narazac na silne wibracje lub silne uderzenia. Na przykfad, nie
nalezy umieszcza¢ monitora w bagazniku samochodu.

Monitor nalezy odtaczy¢, gdy przez dtuzszy czas nie bedzie uzywany.

Aby unikna¢ porazenia pradem elektrycznym, nie nalezy zdejmowac zadnej
pokrywy, ani dotyka¢ wnetrza monitora.

Przeczytaj uwaznie te instrukcje. Zachowaj dokument do wykorzystania w
przysztosci. Zastosuj sie do wszystkich ostrzezen i instrukcji oznaczonych na
produkcie.
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Niektdre monitory mozna montowac na $cianie z wykorzystaniem zestawu do
montazu zgodnego z VESA, ktory jest sprzedawany oddzielnie. Upewnij sig, ze
zastosowane zostang prawidfowe specyfikacje VESA, jak wspomniano w czesci
Instrukcji obstugi dotyczacej montazu na Scianie.
Informacije o instrukcji bezpieczenstwa mozna znalez¢ w dokumencie Bezpieczenstwo,
ochrona $rodowiska i informacje prawne (SERI), dostarczanym z monitorem.

Instrukcje bezpieczenstwa |



Informacje o monitorze

Zawartos¢ opakowania

Nastepujaca tabela zawiera liste komponentéw dostarczanych z monitorem, Jesli

ktéregokolwiek komponentu brakuje nalezy sie skontaktowac z firma Dell. W celu

uzyskania dalszych informaciji nalezy sprawdzi¢ cze$¢ Kontaktowanie sie z firma

Dell.

ﬁ UWAGA: Niektére elementy moga byé opcjonalne i moga nie by¢
dostarczane z monitorem. Niektére funkcje moga nie byé dostepne w
okreslonych krajach.

Obraz komponentu Opis komponentu

Wyswietlacz

Wspornik podstawy

Baza podstawy

Kabel zasilajacy (zalezy od kraju)

Kabel DisplayPort 1,8 m(DisplayPort do
DisplayPort)
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Kabel przesytania danych USB 3.2 Gen1
1,8 m Type-A do Type-B

Kabel USB-C®Gen1 1,8 m (C do C)

- Skrécona instrukcja ustawien

- Informacje dotyczace
bezpieczenstwa, srodowiska i
® przepisbw

Funkcje produktu

Monitor Dell P2424HEB to monitor z aktywna matryca, na tranzystorach
cienkowarstwowych (TFT), z wy$wietlaczem ciekfokrystalicznym (LCD) i
podswietleniem LED. Wiasciwosci monitora:
Widoczny obszar wySwietlacza 60,47 cm (23,8 cali) (zmierzony po przekatnej).
Rozdzielczos¢ 1920 x 1080 (16:9) z petnoekranowa obstuga nizszych
rozdzielczosci.

Szerokie katy widzenia ze 99% kolorami sRGB.

Takie mozliwosci regulacii, jak nachylanie, obracanie, przekrecanie i wysuwanie w
pionie.

Whbudowane gfosniki (2 x 5 W).

Zdejmowana podstawa i otwory montazowe w standardzie Video Electronics
Standards Association (VESA™) 100 mm dla zapewnienia elastycznych rozwigzan
montazowych.

Bardzo cienko ramka, minimalizujaca odstep przy zestawianiu wielu monitorow,
umozliwiajgc fatwiejsza konfiguracje i uzyskanie eleganckiego wygladu.

Dzieki rozbudowanej tacznosci cyfrowej z DP monitor jeszcze dtugo nie wyjdzie z
uzycia.

Jedno ztacze USB Type-C® pozwalajgce zasila¢ zgodnego notebooka przy
jednoczesnym odbieraniu sygnatow wideo i danych.

Porty USB-C i RJ45 umozliwiajg korzystanie z sieci po podtaczeniu pojedynczym
kablem.

Funkcja plug and play o ile jest obstugiwana przez komputer.

Regulacje On-Screen Display (OSD) do tatwej konfiguracji i optymalizaciji ekranu.
Blokada przyciskow zasilania i OSD.

Gniazdo blokady zabezpieczenia.

Blokada podstawy
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Monitor jest wyposazony w w funkcje Dell Power Button Sync (DPBS) do
sterowania stanem zasilania systemu PC z przycisku zasilania monitora.*
Monitor umozliwia taricuchowe potaczenie wielu monitoréw przez DisplayPort
w celu synchronizaciji predefiniowanej grupy ustawien OSD w tle, przez Multi-
Monitor Sync (MMS).
Gwarancja Premium Panel Exchange zapewnia spokojne uzywanie.
Optymalizacja komfortu oczu z niemigajagcym ekranem i funkcjg ComfortView
Plus.
Ten monitor wykorzystuje panel o niskiej emisji niebieskiego swiatta. Po
zresetowaniu monitora do ustawien fabrycznych lub do ustawien domysinych
(Tryb ustawien wstepnych: Standardowy), dziata zgodnie z TUV Rheinland
(dostawca rozwigzan sprzetowych).
Zmniejszanie poziomu niebezpiecznego, niebieskiego Swiatta emitowanego z
ekranu w celu zwigkszenia komfortu ogladania dla swoich oczu.
Monitor wykorzystuje technologie Flicker-Free (Brak migania), ktéra usuwa
widoczne dla oczu miganie, zwiekszajac komfort ogladania i zapobiegajac
zZmeczeniu oczu przez uzytkownikow.
Certyfikat zgodnosci z Microsoft Teams® oraz Zoom®.
Certyfikat zgodnosci z Windows Hello® (Uwierzytelnianie twarza) i obstuga
Microsoft Cortana®.
Dodatkowe dostosowanie za pomoca Dell Peripheral Manager/Dell Display
Manager (DDM) dla systemu operacyjnego Windows i Dell Display and Peripheral
Manager (DDPM) dla systemu operacyjnego Mac.
* System Dell z obstuga DPBS jest wymieniony na stronie internetowej Dell. Funkcje
DPBS mozna wiaczy¢ w menu OSD w opcji Display (Ekran).

A PRZESTROGA: Mozliwe diugotrwate efekty emisji niebieskiego swiatta
Zz monitora, moga spowodowac¢ uszkodzenie oczu, co obejmuje, ale nie
ogranicza sie¢ do zmeczenia oczu lub cyfrowego zmeczenie wzroku.
Funkcja ComfortView Plus jest przeznaczona do zmniejszania ilosci
niebieskiego swiatta emitowanego z monitora w celu optymalizaciji
komfortu oczu.

Zgodnos¢ systemu operacyjnego
Windows 10 w wersji 21H2 i Windows 11 w wersiji 21H2*

macOS 12.4*
*7godno$¢ systemu operacyjnego w monitorach marki Dell i Alienware, moze zaleze¢
od takich czynnikéw jak:
Okreslona data(y) wydania, jedli sg dostepne wersje systemu operacyjnego,
poprawki lub aktualizacje.
Okreslona data(y) wydania, gdy na stronie internetowej pomocy technicznej firmy
Dell dostepne sg aktualizacje firmware, aplikacji lub sterownikdw monitoréw marki
Dell i Alienware.
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Identyfikacja czesci i elementow sterowania

Widok z przodu

1234567 15

9 10 11 12 13 14
Etykieta | Opis Zastosowanie
1,7 Mikrofony Mikrofony monitora (Mic).
2 Dioda LED IR | Wskaznik podczerwieni (IR).
3 Kamera RGB | Przesytajg obraz w wideokonferencii.
4 Czujnik Obstuga funkcji wybudzania przy wykryciu obecnosci
zblizeniowy | cztowieka i blokady przy wykryciu braku obecnosci
cztowieka.
5 Wskaznik Wskaznik kamery internetowej. Bedzie $wieci¢, podczas
LED kamery |uzywania kamery internetows;.
internetowe;j
6 Kamera na Obstuga funkcji rozpoznawania twarzy.
podczerwien
8 Whbudowane | Do wyprowadzania dzwieku z wejscia audio.
gtosniki

Informacje o monitorze |
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9 Przycisk Dioda LED za$wieci statym Swiattem, po zalogowaniu i
Teams i dioda | uruchomieniu Microsoft Teams®.

LED Dioda LED bedzie miga¢, gdy dostepne jest powiadomienie
Teams.
Nacisnij krétko przycisk, aby spowodowac¢ otwarcie
powiadomienia Teamsand. Upewnij sie, ze aplikacja Teams
zostata zalogowana i dziata w tle.
UWAGA: Aby dziatat przycisk Teams, upewnij sig, ze
zatozone zostato konto Teams / wykonaj ustawienia w
trybie ‘Tylko Teams'. Administrator dzierzawcow powinien
wiaczy¢ konto w trybie ‘Wytgcznie Teams'.
UWAGA: Przycisk Teams bedzie dziatat wytacznie z
aplikacja Teams w trybie ‘Wytacznie Teams’. Ustawienie
moze by¢ rézne zaleznie od srodowiska firmy, a w rezultacie
przycisk Teams, moze nie dziata¢ na monitorze. Sprawdz u
swojego administratora systemu.

10 Przetacznik | Dioda LED bedzie swieci¢ zielonym Swiattem, gdy dostepne
widetkowy i | jest przychodzace potaczenie Teams/Skype for Business
dioda LED (SB).

Dioda LED bedzie $wieci¢ statym, zielonym Swiattem
podczas potaczenia Teams/Skype for Business (SfB).
Nacisnij krétko, aby odpowiedzie¢/zakonczy¢ potaczenie.
Nacisnij dtugo, aby odrzuci¢ przychodzace potaczenie.

1" Zmniejszenie | Nacisnij krotko, aby zmniejszy¢ gtosnos¢ o 2 jednostki.
gto$nosci i Nacisnij dtugo, aby zmniejszy¢ gtosnos¢ w sposéb ciagty.
dioda LED

12 Zwiekszenie | Nacisnij krotko, aby zwiekszy¢ gtosnos¢ o 2 jednostki.
gto$nosai i Nacisnij dtugo, aby zwiekszy¢ gtosnos¢ w sposéb ciagty.
dioda LED

13 Woyciszenie | Nacisnij, aby wyciszy¢ i wytaczy¢ wyciszenie mikrofonu.
mikrofonu i | Gdy mikrofon jest wyciszony, dioda LED $wieci statym,
dioda LED czerwonym $Swiattem.

Po wiaczeniu/wytaczenia wyciszenia mikrofonu, dioda LED
przestanie $wiecic.

14 Wskaznik State, biate $wiatto oznacza, ze monitor jest wigczony i
LED zasilania | dziata normalnie. Oddychajace, biate $wiatto oznacza, ze

monitor znajduje sie w trybie oczekiwania.
12 | Informacje o monitorze
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Zamkniecie/
otwarcie
migawki
kamery

Obrd¢ w prawo, aby zamkna¢ migawke kamery. Po
zamknieciu kamera zastgpi obraz czarnym wzorem.

Obrd¢ w lewo, aby otworzy¢ migawke kamery. Po otwarciu,
aplikacje UC moga uruchomic¢ funkcje kamery, aby z niej
korzystac, gdy jest potrzebna.

UWAGA: Zamkniecie migawki kamery r6zni sie od
wytaczenia opcji Webcam & Presence Sensor (Kamera
internetowa i czujnik obecnosci)’ w menu OSD. Wytaczenie
opcji Webcam & Presence Sensor (Kamera internetowa

i czujnik obecnoéci)’, spowoduje wytaczenie catego

modutu kamery internetowej, w zwigzku z czym kamera
internetowa i czujnik nie beda widoczne w systemie.
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Widok od tytu

1
2
3
4
5 6
Etykieta | Opis Zastosowanie
1 Otwory montazowe VESA Zestaw do montazu monitora na Scianie
(100 mm x 100 mm - za zgodny ze standardem VESA (100 mm x
zatozong pokrywa VESA) 100 mm).
2 Etykieta certyfikatow Wymienia certyfikaty zgodnosci.
3 Przycisk zwalniania Zwalnianie podstawy z monitora.
podstawy
4 Przycisk Wtaczenia/ Do wtaczania lub wytaczania monitora.
Whytaczenia zasilania
5 Joystick Stuzy do sterowania menu OSD.
W celu uzyskania dalszych informacji,
sprawdz cze$¢ Uzywanie monitora.
6 Etykieta z adresem Mac, Etykiete te nalezy sprawdzi¢, gdy
kodem kreskowym, numerem | wymagany jest kontakt z firma Dell w
seryjnym i kodem Service celu uzyskania pomocy technicznej. Kod
Tag Service Tag to niepowtarzalny identyfikator
alfanumeryczny, ktéry umozliwia technikom
serwisu Dell identyfikacje komponentow
sprzetowych w komputerze i dostep do
informacji o gwaranciji.
7 Szczelina prowadzenia kabli | Uzywana do prowadzenia kabli, poprzez ich
wtozenie do tej szczeliny.

14 |
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Widok od spodu

12 345678 910 111213
Etykieta | Opis Zastosowanie
1 Gniazdo blokady Zabezpieczanie monitora linka blokady zabezpieczenia
zabezpieczenia (sprzedawana oddzielnie).
(w oparciu o
Kensington Security
Slot™)
2 ~
Ztacze zasilania Podtaczenie kabla zasilajacego.
3 Homi )
Port HDMI Podtaczenie komputera z kablem HDMI.
4 P
Ztacze DP (wejscie) | Podtacz kabel DP komputera.
5 ® Podfacz do swojego komputera z wykorzystaniem
& o0w
USB Type_c kabla USB Type—C.
przesytania Port USB Type-C oferuje najwieksza szybkos¢
danych/DisplayPort | transferu (USB 3.2 Gen1), a Alternate Mode z DP
(Wideo + dane) 1.2 obstuguja maksymalna rozdzielczo$¢ 1920 x 1080
przy 60 Hz, PD 20 V/4.5 A, 15 V/3 A, 9 V/3 A, 5 V/3
A.
UWAGA: USB-C nie jest obstugiwany w wersjach
Windows wczesniejszych niz Windows 10.
6 p) Wyjécie DP dla monitora z obstuga MST (Multi-
s Stream Transport). Aby wiaczy¢ MST, sprawdz
Ztgcze DP (wyjscie) |instrukcje w czeéci “Podtaczanie monitora dla
funkcji DP MST".
' UWAGA: W przypadku korzystania ze ztacza DP
out, wyciaggnij gumowy korek.
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7 < Podfacz do swojego komputera z wykorzystaniem
USB-B przesytania | kabla USB.
danych Po podfaczeniu kabla, mozna uzywac ztacza
pobierania danych USB na monitorze.
8,9,11 - Do podfaczania swojego urzadzenia USB. Porty
Super speed USB te mozna uzywac wytacznie po podfaczeniu kabla
5 Gbps (USB 3.2 USB (Type-A do Type-B lub Type-C do Type-C) od
Gen1)(3) komputera do monitora.
Port z ikona baterii o< Obstuguje Battery Charging
Rev. 1.2.
10 = Potacz z Internetem. Surfowa¢ po Internecie mozna
wytacznie przez RJ45, po podtaczeniu kabla USB (A
Z1qcze RJAS do B lub C do C) z komputera do monitora.
12 O Podfacz stuchawki lub zestaw stuchawkowy przez
, kanatu audio HDMI lub DisplayPort albo USB Type-C.
Gniazdo combo.3.5 Aby korzysta¢ z funkcji mikrofonu upewnij sie, ze jest
mm stuchawek i . . .
, podtaczony kabel USB przesytania danych i wybierz
mikrofonu L . ) o
wybierz $ciezke audio zestawu gtosSnomdwigcego
z redukcja echa w interfejsie ustawien dzwieku.
Gniazdo stuchawek obstuguje zestaw stuchawkowy z
mikrofonem.
UWAGA: Nadmierne ci$nienie akustyczne ze
stuchawek dousznych lub nagtownych, moze
spowodowac uszkodzenie albo utrate stuchu.
Regulacja korektora na maksymalny poziom, zwigksza
napiecie wyjsciowe stuchawek dousznych lub
nagtownych, przez to poziom cisnienia akustycznego.
13 < Port z ikong <. obstuguje 5V/3A.
Porty USB-C 0 podtaczania swojego urzadzenia USB. Porty te
pobierania danych | mozna uzywac wytgcznie po podigczeniu kabla USB
(Wytacznie dane) | (A do Blub C do C) od komputera do monitora.
UWAGA: Ten port obstuguje wytacznie pobieranie
danych i nie obstuguje przesytania wideo lub dzwieku
do wysSwietlacza lub gtodnikow.
14 Blokada podstawy | Blokada podstawy z monitorem poprzez uzycie Sruby
M3 x 6 mm (éruba nie jest dostarczana).
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Specyfikacje monitora

Model P2424HEB

Typ ekranu Aktywna matryca - TFT LCD
Typ panelu Technologia In-plane switching
Wspétczynnik 16:9

proporcji

Wielko$¢ przegladanego obrazu

Przekatna

6047 cm (23,8 cala)

Aktywny obszar

W poziomie 527,04 mm (20,75 cala)
W pionie 296,46 mm (11,67 cala)
Obszar 156246,28 mm” (242,18 cala®)
Rozstaw pikseli 0,2745 mm x 0,2745 mm
Pikseli na cal (PPI) 92,56
Kat widzenia

W poziomie 178° (typowy)

W pionie 178° (typowy)
Jasnos¢ 250 cd/m? (typowa)
Wspotczynnik 1000 do 1 (typowa)
kontrastu

Powtoka ekranu
wys$wietlacza

Twarda powtoka antyrefleksyjnej obrobki przedniego polaryzera
(3H)

Podswietlenie

LED

Czas reakcji (Gray
to Gray)

5ms (tyrb szybki)
8 ms (Tryb NORMALNY)

Giebia kolorow

16,78 min koloréw

Paleta kolorow'

sRGB 99%

Potaczenia

-1x DP 1.2 (HDCP 14)

-1x HDMI 14 (HDCP 14)

- 1x USB Type-B (port przesytania danych USB 3.2 Gen1)

- 1x USB Type-C (Tryb naprzemienny z DisplayPort 1.2, portem
USB 3.2 Gen1 przesytania danych, dostarczaniem zasilania PD

do 90 W)
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- 1x USB Type-C pobierania danych (15 W), USB 3.2 Gen1 (5
Gbps)

-1x DP (wyj.) z MST

- 2 x super speed USB 5 Gbps (USB 3.2 Gen1)

- 1x super speed USB 5 Gbps (USB 3.2 Gen1) z obstuga
tadowania BC 1.2 przy 2 A (maks.)

- 1x gniazdo stuchawek 3,5 mm

-1x RJ45
Szerokos¢ obrzeza (krawedz monitora do aktywnego obszaru)
Od goéry 36,30 mm
Z lewej/z prawej | 5,50 mm
Od dotu 17,20 mm
Mozliwosci regulacii
Podstawa z 150 mm
regulowana
wysokoscig
Nachylanie -50do 210
Obracanie -450 do 45°
Obracanie -90° do 90°
Regulacja NA
nachylenia
Prowadzenie kabli | Tak

Zgodnos¢ z Dell
Display Manager
(DDM)

tatwa aranzacja
i inne kluczowe funkcje

Zabezpieczenie

Gniazdo blokady zabezpieczenia (linka blokady sprzedawana

oddzielnie)

" Wytacznie na panelu natywnym, w trybie wstepnych ustawien niestandardowych.
2 Obstuga do FHD 1920 x 1080 przy 60Hz, jak okreslono w HDMI 1.4.
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Specyfikacje rozdzielczosci

Model P2424HEB

Zakres skanowania w poziomie 30kHz do 83kHz
Zakres skanowania w pionie B56Hz do 76Hz
Domysélna rozdzielczo$¢ 1920 x 1080 przy 60Hz

Mozliwosci wyswietlacza wideo
(naprzemienny tryb HDMI i DP i USB
Type-C)

480p, 560p, 720p, 1080p
1080i(HDMI only)

Wstepnie ustawione tryby wyswietlania

Tryb wyswietlania | Czestotliwo$s¢ | Czestotliwos¢ | Zegar pikseli | Polaryzacja
pozioma (kHz) | pionowa (Hz) | (MHz) impulséw

synchro-
nizacji (w
poziomie/w
pionie)

VESA, 720 x 400 | 31,47 70 28,32 -/+

VESA, 640 x480 |31,47 60 2517 -/-

VESA, 640 x 480 |37,50 75 31,5 -/-

VESA, 800 x 600 | 37,88 60 40 +/+

VESA, 800 x 600 46,88 75 495 +/+

VESA, 1024 x 768 | 48,36 60 65 -/-

VESA, 1024 x 768 | 60,02 75 78,75 +/+

VESA, 1152 x 864 | 67,50 75 108 +/+

VESA, 1280 x 1024 64,0 60 108 +/+

VESA,1280 x 1024 | 80,0 75 135 +/+

VESA, 1600 x 900 |55,99 60 118,25 +/+

VESA, 1920 x 1080 | 67,50 60 148,50 +/+
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Tryby DP MST (Multi-Stream Transport)

Monitor zrodta MST Maksymalna liczba monitoréw zewnetrznych, ktére
moga by¢ obstugiwane

1920 x 1080 przy 60 Hz

1920 x 1080 przy 60 Hz 3

m UWAGA: Maksymalna obstugiwana rozdzielczo§¢ monitora zewnetrznego
wynosi tylko 1920 x 1080 przy 60 Hz.
m UWAGA: Obstugiwane jest wyjscie DP dla MST.

Tryby USB-C Multi-Stream Transport (MST)

Monitor zrédta MST Maksymalna liczba monitoréw zewnetrznych, ktére
moga by¢ obstugiwane

1920 x 1080 przy 60 Hz

1920 x 1080 przy 60 Hz 1
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Lista zgodnosci platformy ze standardem Unified Communications (UC)

Tabela ponizej wyrdznia funkcje potaczenia, ktdre dziataja na monitorze Dell do
wideokonferencji — P2424HEB, podczas uzywania nastepujacych platform UC.

O ewemue
Mo B wem

WysSwietlanie . . . . _
Microsoft Teams Teams Obstugiwana | Nieobstugiwana | Nieobstugiwana
ggggyeiﬁ%anie na \F/)vrégiﬁgivn;k Obstugiwana | Obstugiwana Nieobstugiwana
Konczenie Przetacznik . ' . .
potaczenia widetkowy Obstugiwana | Obstugiwana Nieobstugiwana
Odrzucanie Przetacznik . . . _
potaczenia widetkowy Obstugiwana | Obstugiwana Nieobstugiwana
Zmniejszanie Zmniejszenie . . )
glosnosci glosnika | glosnosci Obstugiwana | Obstugiwana** | Obstugiwana
Zwigkszanie Zwiegkszenie . . .
glosnosci glosnika | glosnosci Obstugiwana | Obstugiwana** | Obstugiwana
Wyciszenie/

Wyftaczenie Wyciszenie | Obstugiwana |Obstugiwana | Obstugiwana*
wyciszenia

mikrofonu

* Funkcja wyciszenia monitora Dell P2424HEB dziafa po nacisnigciu przycisku
Mute (Wyciszenie). Jednakze, ikona Mute (Wyciszenie) na platformie UC nie jest
zsynchronizowana (ikona pokazuje wytaczenie wyciszenia).

**Funkcja gtosnosci monitora Dell P2424HEB nie dziata w systemie macOS.
ﬁ UWAGA: W celu uzyskania informacji o obstugiwanym systemie
operacyjnym, nalezy sprawdzi¢ czes¢ Zgodnos¢ systemu operacyjnego.
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Specyfikacje elektryczne

Model P2424HEB

Sygnaty - Cyfrowy sygnat wideo dla kazdej linii réznicowej
wejscia wideo Na linie réznicowa przy impedanciji 100 om
- Obstuga wejscia sygnatu DP/HDMI/USB Type-C

Napiecie Prad zmienny 100-240 V / 50 lub 60Hz + 3Hz/2,3A (maksymalny)
wejscia/

czestotliwose/

prad

Prad 120V : 42A (Maks.)

rozruchowy 240V : 80A (Maks.)

Zuzycie energii |0,3 W (Tryb wyfaczenia)'

0,3 W (Tryb gotowosci)'

0,8 W (Sieciowy tryb gotowoéci)'
15,5 W (Tryb wtgczenia)'

195 W (max)?

15,38 W (P )°

50,46 W (TEC)?

' Zgodnie z definicjag w UE 2019/2021i UE 2019/2013.

2 Ustawienia maksymalnej jasnoéci i kontrastu z maksymalna moca tadowania we
wszystkich portach USB.

®P_: Zuzycie energii w trybie wigczenia zgodnie z Energy Star 8.0.

TEC: Catkowite zuzycie energii w kWh zgodnie z Energy Star 8.0.

Ten dokument stuzy wytacznie do informacji i odzwierciedla osiagi laboratoryjne. Osiagi
posiadanego produktu zalezg od zamdwionego oprogramowania, komponentow i
urzadzen peryferyjnych, a aktualizowanie takich informacii nie jest obowigzkowe. Z
tego powodu, klient nie moze polegac na tych informacjach podczas podejmowania
decyzji o tolerancjach elektrycznych, itp. Nie zapewnia sie wyrazonych lub
dorozumianych gwarancji w odniesieniu do doktadnoéci lub kompletnosci.

ﬁ UWAGA: Ten monitor ma certyfikat ENERGY STAR. 277

GY.

Ten produkt jest zgodny z wymaganiami standardu ENERGY STAR przy fabrycznych
ustawieniach domysinych, ktére mozna przywréci¢ przez funkcje “Zerowanie do
ustawien fabrycznych” w menu OSD. Zmiana fabrycznych ustawierh domysinych lub
wiaczenie innych funkcji, moze zwigekszy¢ zuzycie energii, powyzej limitu okreslonego
przez standard ENERGY STAR.

3)

g
g
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Kamera internetowa - specyfikacje

Rozdzielczos¢ wideo i rozmiar
klatek

- 2K (2560 x 1440) @ 30 fps, USB 3.0
. FHD (1920 x 1080) @ 30/60 fps, USB 2.0
- HD (1280 x 720) @ 30/60 fps, USB 2.0

Interfejs USB

USB 3.0

Pole widzenia 78 stopni
Migawka kamery Reczna migawka kamery
Windows Hello Tak
Automatyczne kadrowanie Al |Tak
Automatyczna ostros¢ Tak
Zoom Zoom cyfrowy 4x
Przystona 2.0
Specyfikacje gtosnika
Moc znamionowa gfosnika 2x5W

Charakterystyka
czestotliwosciowa

100 Hz - 20 kHz

Impedancja

8 om

Specyfikacje mikrofonu

\Typ mikrofonu

\I\/Iikrofon cyfrowy x 2

Wiasciwosci fizyczne

Model

P2424HEB

Typ ztacza

- Ztacze DP (wejscie)

- Ztacze DP (wyjscie)

- HDMI ztacze

- Gniazdo audio

- RJ45 ztacze

- Ztacze przesytania danych USB Type-C

- Ztacze przesytania danych USB Type-B

- Port pobierania danych USB 3.2 Gen1 x 3
- Pobierania danych USB Type-C
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Typ kabla sygnatowego

- Kabel DP do DP 1,8 m
- Kabel USB 3.2 Gen1 (A do B) 1,8 m
- Kabel USB 3.2 Gen1 (Cdo C) 1,8 m

Wymiary (z podstawg)

Wysokos¢
(po wysunieciu wspornika)

551,62 mm (21,70 cala)

Wysokosé
(po wsunieciu wspornika)

401,62 mm (15,81 cala)

Szerokose

538,04 mm (21,20 cala)

Gtebokose

185,00 mm (7,30 cala)

Wymiary (bez podstawy)

Wysokos¢ 374,55 mm (14,75 cala)
Szerokose 538,04 mm (21,20 cala)
Gtebokose 60,53 mm (2,38 cala)

Wymiary podstawy

Wysokosé
(po wysunieciu wspornika)

410,80 mm (16,20 cala)

Wysokos¢
(po wsunieciu wspornika)

364,00 mm (14,30 cala)

Szerokosé 268,00 mm (10,55 cala)
Gtebokose 185,00 mm (7,30 cala)
Waga

Waga z opakowaniem

8,43 kg (18,58 funta)

Waga z zespofem podstawy
i kablami

6,46 kg (14,24 funta)

Waga bez zespotu podstawy
(Przy montazu na Scianie
lub podczas montazu w
standardzie VESA - bez
kabli)

444 kg (9,79 funta)

Waga zespotu podstawy

1,64 kg (3,62 funta)
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Charakterystyka srodowiskowa

Zgodnos¢ ze standardami

- Monitor z certyfikatem ENERGY STAR.

- W stosownych przypadkach nalezy wykonac rejestracje EPEAT. Rejestracja EPEAT
zalezy od kraju. Strona https://www.epeat.net zawiera informacje o stanie
rejestracji wg kraju.

- TCO Certified & TCO Certified Edge.

- Zgodno$¢ z RoHS.

- Monitor bez BFR/PVC (wytaczajac kable zewnetrzne).

- Spetnia wymagania NFPA 99 dotyczace uptywu pradu.

- Szkfo bez arsenu, tylko panel bez dodatku rteci.

Temperatura
Dziatanie 0°C do 40°C (32°F do 104°F)
Wytaczenie -20°C do 60°C (-4°F do 140°F)
Wilgotnos¢
Dziatanie 10% do 80% (bez kondensacii)
Wytaczenie 5% do 90% (bez kondensacii)
Wysokos¢ nad poziomem morza
Dziatanie 5000 m (16 404 stép) (maksymalna)
Wytaczenie 12 192 m (40 000 stdp) (maksymalna)
Rozpraszanie ciepta 665,37 BTU/heure (Maksymalne)
52,89 BTU/heure (Tryb wiaczenia)

Przepustowosé¢ wideo

Port wideo hosta Kabel wideo G%ebl’a Rozdzielczos$é
koloréw

USB-C (Alt Mode DP 1.2)  |Kabel USB-C Gen1 |8 bitow 1920 x 1080 @ 60 Hz

USB-C (Alt Mode DP 14) Kabel USB-C Gen1 |8 bitoéw 1920 x 1080 @ 60 Hz

HDMI 14 8 bitow 1920 x 1080 @ 60 Hz
Kabel HDMI 2.0

HDMI 2.0 8 bitow 1920 x 1080 @ 60 Hz

DP1.2 8 bitow 1920 x 1080 @ 60 Hz
Kabel DP

DP 14 8 bitow 1920 x 1080 @ 60 Hz
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Sciezka audio

Kabel USB

Port wideo hosta X
przesytania danych

Sciezka audio

USB-C (Alt Mode

DP1.2) Kabel USB-C Gen1

Zestaw gfosnomoéwiacy z redukcijg echa
(DELL P2424HEB USB)

DELL P2424HEB (Audio wy$wietlacza)

USB-C (Alt Mode |\ 1ol USB-C Gent

Zestaw gfosnomoéwiacy z redukcijg echa
(DELL P2424HEB USB)

DP14) DELL P2424HEB (Audio wyswietlacza)
Zestaw gfosnomoéwiacy z redukcijg echa

Podtgczony kabel (DELL P2424HEB USB)
DP USB-Ado USB-B DELL P2424HEB (Audio wys$wietlacza)
ng?g*ggzﬁgégbe' DELL P2424HEB (Audio wyswietlacza)
Zestaw gfosSnomoéwiacy z redukcija echa

Podtaczony kabel (DELL P2424HEB USB)
HDMI USB-A do USB-B DELL P2424HEB (Audio wyswietlacza)

Niepodtaczony kabel
USB-A do USB-B

DELL P2424HEB (Audio wySwietlacza)

Przepustowosc¢ przy predkosci USB

Host

Kabel USB
przesytania danych

Urzadzenie USB podtaczone
do portu pobierania danych
USB-A lub USB-C

USB-C (Alt Mode DP 1.2)

USB-C Gen1 cable

obstugiwany, USB 2.0/3.2 Gen1

USB-C (Alt Mode DP 14)

USB-C Gen1 cable

obstugiwany, USB 2.0/3.2 Gen1

USB-A 2.0

Kabel USB-A do USB-B |obstugiwany, USB 2.0

USB-A 3.2 Gen1

Kabel USB-A do USB-B |obstugiwany, USB 2.0/3.2 Gen1

USB-C 3.2 Gen1 (Tylko dane)|USB-C Gen1 cable

obstugiwany, USB 2.0/3.2 Gen1

USB-C 3.2 Gen2 (Tylko
dane)

USB-C Gen1 cable

obstugiwany, USB 2.0/3.2 Gen1
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Przypisanie stykow

Ztacze DP (wejscie)

19171513119 7 5 3 1
2018161412108 6 4 2

Numer styku

Strona 20 pinu podtaczonego kabla sygnatowego

1 ML3(n)

2 GND

3 ML3(p)

4 ML2(n)

5 GND

6 ML2(p)

7 ML1(n)

8 GND

9 ML1(p)

10 MLO(n)

1" GND

12 MLO(p)

13 CONFIG1
14 CONFIG2
15 AUX CH (p)
16 GND

17 AUX CH (n)
18 Wykrywanie bez odtaczania
19 Powrdét

20 DP_PWR

Informacje o monitorze
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Ztacze DP (wyjscie)

19171513119 7 5 3 1
2018161412108 6 4 2

Numer styku |Strona 20 pinu podtaczonego kabla sygnatowego
1 MLO(p)

2 GND

3 MLO(n)

4 MUI(p)

5 GND

6 MLI(n)

7 ML2(p)

8 GND

9 ML2(n)

10 ML3(p)

1" GND

12 ML3(n)

13 CONFIGT
14 CONFIG2
15 AUX CH (p)
16 GND

17 AUX CH (n)
18 Wykrywanie bez odtaczania
19 Powr6t

20 DP_PWR
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Ztacze HDMI

19 17 15 13 11 9 7 5 3 1

18 16 14 12 10 8 6 4 2

Numer styku |19 pinu podtaczonego kabla sygnatowego
1 DANE TMDS 2+

2 DANE TMDS 2, EKRAN

3 DANE TMDS 2-

4 DANE TMDS 1+

5 DANE TMDS 1, EKRAN

6 DANE TMDS 1-

7 DANE TMDS 0+

8 DANE TMDS 0, EKRAN

9 TMDS DATA 0-

10 ZEGAR TMDS

1" ZEGAR TMDS, EKRAN

12 TMDS ZEGAR-

13 CEC

14 Zarezerwowane (N.C. na urzadzeniu)
15 ZEGAR DDC (SCL)

16 DANE DDC (SDA)

17 MASA

18 ZASILANIE +5 V

19 WYKRYWANIE BEZ WYLACZANIA

Informacje o monitorze

29



Ztacze USB Type-C

USB Type-C
receptacle

B —
GND E
SSRxp1 | "

SSRxn1 |

VBUS E
sBU2 E
Dn1 E
Dp1 E
cez [5]
VBUS E
SSTXn2 E

A

I| GND
Zl SSTXp1
zl SSTXn1
I‘ VBUS
El cct
El Dp1
Zl Dn1
E‘ SBU1
El VBUS

0] SSRxn2

SSTXp2 E 1| sSRxp2
GND E 2] GND
B—A

typically connected to a charger
through a Type-C cale

Styku sygnatow Styku sygnatow
Al GND B12 GND
A2 SSTXp1 B11 SSRXp1
A3 SSTXn1 B10 SSRXn1
A4 VBUS B9 VBUS
A5 CC B8 SBU2
A6 Dp1 B7 Dn1

A7 Dn1 B6 Dp1

A8 SBU1 B5 CC2

A9 VBUS B4 VBUS
A10 SSRXn2 B3 SSTXn2
A1 SSRXp2 B2 SSTXp2
A12 GND B1 GND
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Interfejs USB Uniwersalna magistrala szeregowa

W tej czesci znajduja sie informacje dotyczace portéw USB znajdujacych sie w lewej

czeSci monitora.

m UWAGA: Do 2A w porcie USB pobierania danych (port z ikong baterii -<-0)
z urzadzeniami zgodnymi z Battery Charging Rev. 1,2; do 0,9A w innych
portach pobierania danych USB. Do 3A na port pobierania danych USB
Type-C (port z ikong «< ) z urzadzeniami zgodnymi z 5V/3A.

Twdéj komputer ma nastepujace ztacza USB:

2 przesytania danych - z tytu.

- 4 pobierania danych - 2 na dole, 2 z tytu.

Gniazdo fadujace - gnhiazdo oznaczone ikong baterii «<-0 umozliwia btyskawiczne
tadowanie pradem o duzym natezeniu urzadzen zgodnych z BC 1.2. Port pobierania
danych USB Type-C z ikong «<=-, obstuguje szybkie tadowanie pradem, jesli
urzadzenie jest zgodne z 5V/3A.

m UWAGA: Porty USB monitora dziataja tylko wtedy, gdy monitor jest
witaczony lub znajduje sie w trybie gotowosci. Jesli jest podtaczony kabel
USB (Type-C to Type-C), porty USB dziatajag normalnie. W przeciwnym
razie, dziataja zgodnie z ustawieniami OSD - Inne tadowanie USB, jezeli
ustawienie to “Wiaczenie w trybie gotowosci”, to USB dziata normalnie, w
przeciwnym razie USB jest wytaczone. Jesli monitor zostanie wytaczony,
a nastepnie wiaczony, przywrécenie normalnego dziatania podtaczonych
urzadzen peryferyjnych moze zaja¢ kilka sekund.

Predkos¢ transferu

Szybko$¢ przesytania danych

Maksymalne zuzycie energii
(kazdy port)

super speed 5 Gbps 4,5W
Hi-Speed 480 Mb/s 2,5W
Petna predkos¢ 12 Mb/s 2,5W
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UPort USB przesytania danych

Port USB pobierania danych

Numer pinu | Nazwa sygnatu Numer pinu | Nazwa sygnatu
1 VBUS 1 VBUS

2 D- 2 D-

3 D+ 3 D+

4 GND 4 GND

5 StdB_SSTX- 5 StdA_SSRX-
6 StdB_SSTX+ 6 StdA_SSRX+
7 GND_DRAIN 7 GND_DRAIN
8 StdB_SSRX- 8 StdA_SSTX-
9 StdB_SSRX+ 9 StdA_SSTX+
Korpus Ekran Korpus Ekran

Port RJ45 (strona ztacza)

i j

12 | Speed LED

Activity LED | ]
LHULH
8 1

Nr pinu | 10BASE-T 1000BASE-T
100BASE-T

1 Transmisja+ |BI_DA+

2 Transmisja-  |BI_DA-

3 Odbior+ BI_DB+

4 Nieuzywane |BI_DC+

5 Nieuzywane |BI_DC-

6 Odbidr- BI_DB-

7 Nieuzywane |BI_DD+

8 Nieuzywane |BI_DD-
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Instalacja sterownika

Zainstaluj sterownik kontrolera USB Ethernet Realtek dostepny dla posiadanego
systemu. Jest on dostepny do pobrania pod adresem

https://www.dell.com/support w sekcji “Sterownik i pobieranie”.
Szybko$¢ przesytania danych w sieci (RJ45) przez USB-C z 1000 Gbps.

Zachowanie w trybie Wake-on-LAN

Stan oszczedzania energii Zachowanie systemu po odebraniu polecenia

komputera Wake-on-LAN (WOL)

Nowoczesny tryb gotowosci Komputer i monitor pozostajg w trybie

(S0ix) gotowosci, ale jest wtaczona komunikacja
Sieciowa.

Gotowose/Uspienie (S3) WEACZONY Komputer i monitor.

Hibernacja (54) WEACZONY Komputer i monitor.

WYLACZENIE/Zakonczenie WEACZONY Komputer i monitor.

(S5)

m UWAGA: Aby skonfigurowaé¢ BIOS komputera nalezy najpierw wtaczyé
funkcje WOL.

ﬁ UWAGA: Ten port LAN jest zgodny z 1000Base-T IEEE 802.3az, obstuguje

adres Mac (Wydrukowany na etykiecie modelu), potaczenie przelotowe

(MAPT), wybudzanie ze stanu oczekiwania przy aktywnosci sieci lokalnej
(WOL) (wytacznie S3) i funkcje UEFI* PXE Boot [funkcja UEFI PXE Boot

nie jest obstugiwana na komputerach PC typu desktop (poza OptiPlex

7090/3090 Ultra Desktop)], te 3 funkcje zaleza od ustawien BIOS i wersji

systemu operacyjnego. Funkcjonalno§¢é moze by¢ inna w komputerach

innych firm niz Dell.
*UEFI oznacza Unified Extensible Firmware Interface.
ﬂ UWAGA: WOL S4 i WOL S5 sa dostepne w systemach Dell z obstuga

DPBS i z potagczeniem USB-C. Nalezy sie upewnié, ze funkcja DPBS jest

wiaczona zaréwno w komputerze, jak i w monitorze.

m UWAGA: W przypadku jakichkolwiek probleméw zwigzanych z WOL

uzytkownicy powinni debugowaé komputer bez monitora. Po rozwiazaniu

problemu, nalezy nastepnie potaczy¢ sie z monitorem.
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Ztacze RJ45 i dioda LED stanu

Right LED
Left LED

N

LED Kolor Opis
Prawa dioda |Bursztynowy lub |Wskaznik szybkosci:
LED zielony - Bursztynowy wigczony - 1000 Mbps

- Zielony wigczony - 100 Mbps
- Wyfaczony - 10 Mbps

Lewa dioda |Zielony Wskaznik tacze / AktywnoSc¢:
LED - Migajacy - Aktywnos¢ portu.
- Wiaczony zielony - Nawigzanie potaczenia.

- Wyfaczony - Potaczenie nie zostato nawigzane.

ﬁ UWAGA: Kabel RJ45 nie wchodzi w skiad akcesoriéw standardowych,
dostarczanych w opakowaniu.
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Plug-and-Play

Monitor mozna podfgczy¢ do systemu zgodnego z Plug-and-Play. Monitor
automatycznie systemowi komputera dane rozszerzonej identyfikacji wySwietlacza
(EDID) z wykorzystaniem protokotow kanatu danych wyswietlania (DDC), dzieki czemu
komputer moze sie sam konfigurowac i optymalizowac ustawienia monitora. Instalacje
wiekszosci monitoréw sg automatyczne; jesli to wymagane mozna wybra¢ inne
ustawienia. W celu uzyskania dalszych informacji o zmianie ustawier monitora, sprawdz
Uzywanie monitora.

Jakos§¢ monitora LCD i zasady dotyczace pikseli

Podczas produkciji monitora LCD nierzadko dochodzi do pozostawania w niezmiennym
stanie jednego lub kilku pikseli, ktore sa trudne do zobaczenia i nie wptywaja na jakos¢
lub stabilno$¢ obrazu. W celu uzyskania dalszych informacji o Jakosci monitorow Dell i
Polityce dotyczacej pikseli, sprawdz https://www.dell.com/pixelguidelines.
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Ergonomia

/\ OSTRZEZENIE: Nieprawidtowe lub zbyt dtugie uzywanie klawiatury, moze
spowodowacé obrazenia.

/\ OSTRZEZENIE: Wydtuzone ogladanie ekranu monitora, moze spowodowaé¢
zmeczenie oczu.

Dla zapewnienia komfortu i efektywnosci, podczas konfiguracji i uzywania stacji
roboczej komputera nalezy sie zastosowac¢ do nastepujacych zalecen:

Komputer nalezy ustawiC w taki sposéb, aby podczas pracy monitor i klawiatura
znajdowaty sie przed uzytkownikiem. W handlu dostepne sa specjalne potki,
pomocne w prawidtowym ustawieniu klawiatury.

W celu zmniejszenia niebezpieczenstwa zmeczenia oczu i bolu karku/ramion/
plecéw/ramion, spowodowanego dtugotrwatym uzywaniem monitora, zalecamy,
aby:

1. Ustaw odlegto$¢ od ekranu w zakresie 20 do 28 cali (50 do 70 cm) od swoich
oczu.

2. Po wydtuzonym uzywaniu monitor nalezy czesto mruga¢ oczami, aby zwilzyé
oczy lub nawilzy¢ oczy woda.

3. Wykonywac regularne i czeste przerwy trwajace 20 minut co dwie godziny.

4, Odwracac¢ wzrok od monitora i podczas przerw kierowa¢ wzrok na obiekt w
odlegtoéci 20 stop przez co najmniej 20 sekund.

5. Podczas przerw nalezy wykonywac ¢wiczenia rozciggajace w celu rozluznienia
napiecia karku, ramion, plecéw, barkow.

Podczas siedzenia przed monitorem upewnic sig, ze ekran monitora znajduje sie
na poziomie lub lekko ponizej poziomu oczu.

Wyregulowac¢ nachylenie monitora, jego kontrast i ustawienia jasnosci.

Wyregulowac $wiatto otoczenia (takie jak oSwietlenie gorne, lampy biurkowe oraz
zastony lub zaluzje na pobliskich oknach), aby zminimalizowa¢ odbicia i odblask na
ekranie monitora.

Uzy¢ fotel, ktory zapewnia dobra oparcie dolnej czesci plecow.

Podczas uzywania klawiatury lub myszy, przedramie trzymac¢ w poziomie z
nadgarstkami w neutralnej, wygodnej pozyciji.

Podczas uzywania klawiatury lub myszy zawsze pozostawi¢ miejsce na oparcie rak.
Umozliwi¢ naturalng pozycje ramion po obu stronach ciata.
Upewnic sie, ze stopy spoczywaja ptasko na podfodze.

Podczas siedzenia upewni¢ sig, ze cigzar ciata ndg spoczywa na stopach, a nie na
przedniej czesci siedzenia. Wyregulowac wysoko$¢ fotela lub, jesli to konieczne,
uzy¢ podnodzek do utrzymania prawidtowej postawy.

Zmienia¢ wykonywane czynnosci. Tak zorganizowa¢ swojg prace, aby nie
trzeba byto zbyt dtugo siedziec i pracowac. Wstawac lub chodzi¢ w regularnych
odstepach czasu.
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Utrzymac porzadek pod biurkiem, aby nie byto tam przeszkdd oraz kabli lub
przewododw, ktére mogtyby uniemozliwia¢ wygodne siedzenie lub stwarzac
niebezpieczenstwo przewrdcenia.

monitor screen at or
below eye level

monitor and
keyboard
positioned
directly in front
of the user

wrists relaxed
and flat

|_feet flat on the
floor
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Obstuga i przenoszenie wyswietlacza
Aby zapewni¢ bezpieczenstwo podczas podnoszenia lub przenoszenia monitora, nalezy
sie zastosowac do podanych ponizej zalecen:
Przed przenoszeniem lub podnoszeniem monitora, wytaczy¢ komputer i monitor.
Odfaczy¢ od monitora wszystkie kable.

Umiesci¢ monitor w oryginalnym opakowaniu z oryginalnymi materiatami
pakujacymi.

Podczas podnoszenia lub przesuwania monitora, przytrzyma¢ mocno dolnag
krawedz i bok monitora, bez stosowania nadmiernej sity.

me

Podczas podnoszenia lub przenoszenia monitora, upewnic sig, ze ekran jest
skierowany w strone przesuwania i nie naciska¢ obszaru wysSwietlania, aby unikng¢
zarysowan lub uszkodzenia.

Do %9

Podczas transportu monitora, unika¢ nagtych wstrzaséw lub wibraciji.
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Podczas podnoszenia lub przesuwania monitora, nie nalezy przekreca¢ monitora
gbra w dot, gdy trzymana jest baza podstawy lub wspornik podstawy. Moze to
spowodowac przypadkowe uszkodzenie monitora albo obrazenia osobiste.

X

Zalecenia dotyczace konserwacji

Czyszczenie monitora
/\ OSTRZEZENIE: Przed czyszczeniem monitora nalezy przeczytaé¢

Instrukcje bezpieczenstwa.

/\ PRZESTROGA: Przed czyszczeniem monitora nalezy odtaczyé¢ od gniazda
zasilania pradem elektrycznym kabel zasilajagcy monitora.

Najlepsze rozwigzanie to, aby podczas rozpakowywania, czyszczenia lub obstugi
monitora postepowac zgodnie z podanymi instrukcjami:

Uzyj czysta szmatke, lekko zwilzong w wodzie do oczyszczenia zespotu podstawy,
ekranu i obudowy swojego monitora Dell. Jesli jest dostepna, uzyj chusteczke do
czyszczenia ekranu lub roztwdr odpowiednie do czyszczenia monitorow Dell.

Po oczyszczeniu powierzchni stotu, przed umieszczeniem na niej swojego
monitora Dell upewnij sie, ze jest catkowicie sucha i wolna od wilgoci lub
jakichkolwiek srodkoéw do czyszczenia.

/\ OSTRZEZENIE: Nie nalezy uzywa¢ detergentéw lub innych srodkéw

chemicznych, takich jak benzen, rozcienczalnik, amoniak, Scierne
substancje czyszczace, alkohol lub sprezone powietrze.

/\ OSTRZEZENIE: Uzywanie srodka do czyszczenia moze spowodowac
zmiane wygladu monitora, takie jak wyblakty kolor, blade smugi na
monitorze, deformacje, nieré6wne ciemne odcienie, a nawet ztuszczanie
powierzchni.

/N\ PRZESTROGA: Nie nalezy bezposrednio spryskiwaé¢ powierzchni monitora
roztworem do czyszczenia lub nawet woda. Bezposrednie spryskiwanie

Informacje o monitorze | 39



panela ptynem, spowoduje jego sptyniecie do dolnej czesci panela i korozje
elektroniki, a w rezultacie trwate uszkodzenie. Zamiast tego, nalezy
nanies¢ roztwor lub wode na miekki materiat szmatki.

m UWAGA: Uszkodzenia monitora spowodowane nieprawidtowymi metodami
czyszczenia i uzywaniem benzenu, rozcienczalnika, amoniaku, sciernych
Ssrodkow czyszczacych, alkoholu, sprezonego powietrza, jakichkolwiek
detergentéw, doprowadzi do Uszkodzen spowodowanych przez klienta
(CID). Uszkodzenia CID nie sa objete standardowa gwarancja Dell.

Gdy po rozpakowaniu monitora pozostanie proszek, nalezy go wytrze¢ szmatka.

Podczas obstugi monitora nalezy uwazac, poniewaz zarysowanie monitorow w
ciemnych kolorach, powoduje pozostawienie biatych Sladdw, bardziej widocznych
niz na monitorach w jasnych kolorach.

Aby uzyskac¢ najlepsza jakoS¢ obrazu na monitorze nalezy uzywac¢ dynamicznie
zmieniany wygaszacz ekranu i wytgcza¢ monitor, gdy nie jest uzywany.
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Konfiguracja monitora

Podtaczenie podstawy

% UWAGA: Po dostarczeniu z fabryki, wspornik nie jest zainstalowany.

UWAGA: Nastepujace instrukcje maja zastosowanie wytacznie dla
podstawy dostarczonej z monitorem. Podczas podtaczania podstawy
zakupionej z innych zrédet, nalezy sie zastosowac¢ do instrukcji ustawien,
dostarczonych z podstawa.

W celu podtaczenia podstawy monitora:

1. Otworz przednia klape opakowania, aby wyja¢ przedtuzke wspornika i podstawe
wspornika.

2. Dopasuj i umies¢ wspornik podstawy na bazie podstawy.

3. Otworz uchwyt Sruby na spodzie bazy podstawy i obré¢ w prawo, aby
zamocowacC zespof podstawy.
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4. Zamknij uchwyt Sruby.

5. Otworz pokrywe zabezpieczajaca na monitorze w celu dostepu do gniazda VESA
na monitorze.

6. Wsun zaczepy na wsporniku podstawy do gniazd na pokrywie tylnej wyéwietlacza
i nacisnij zespot podstawy, aby zatrzasna¢ go na miejsce.
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7. Przytrzymaj wspornik podstawy i ostroznie podnie$ monitor, a nastepnie ustaw go
na pfaskiej powierzchni.

ﬁ UWAGA: Podczas podnoszenia monitora, przytrzymaj mocno wspornik
podstawy, aby uniknaé przypadkowego uszkodzenia.

8. Zdejmij z monitora pokrywe zabezpieczajaca.

L)
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Uzywanie funkcji nachylania, obracania i wysuwanie w
pionie
UWAGA: Nastepujace instrukcje maja zastosowanie wytacznie dla
podstawy dostarczonej z monitorem. Podczas podtaczania podstawy

zakupionej z innych zrédet, nalezy sie zastosowac¢ do instrukcji ustawien,
dostarczonych z podstawa.

Nachylanie, obracanie i wysuwanie w pionie

Dzieki wbudowanej podstawie, mozna przechyla¢ monitor do najbardziej wygodnego

kata widzenia.
y 4 ‘ 5°

AY

45" QN

ﬁ UWAGA: Po dostarczeniu monitora z fabryki, podstawa jest odtaczona.
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Obracanie wyswietlacza

Przed obroceniem wyswietlacza, wysun wys$wietlacz w pionie, az do az do gornej
pozycji wspornika podstawy i przechyl wy$wietlacz maksymalnie do tytu, aby unikna¢
uderzenia dolnej krawedzi wysSwietlacza.

¢

|

| R

d L
———— ~—"

m UWAGA: Aby przetaczy¢ ustawienie wyswietlacza na komputerze
Dell, pomiedzy ustawieniem poziomym i pionowym podczas obracania
wyswietlacza, pobierz i zainstaluj najnowszy sterownik grafiki. W celu
pobrania, przejdz do https://www.dell.com/support/drivers i wyszukaj
odpowiedni sterownik.

ﬁ UWAGA: Gdy wyswietlacz znajduje sie w trybie pionowym, podczas
uzywania aplikacji intensywnie wykorzystujacych grafike, takich jak gry
3D, moze mie¢ miejsce pogorszenie jakosci.
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Konfiguracja ustawien wyswietlacza na komputerze po
obréceniu

Po obréceniu wyswietlacza, nalezy wykona¢ podana ponizej procedure w celu
konfiguracji ustawien wyswietlania w komputerze.

UWAGA: Jesli monitor jest uzywany z komputerem innej marki niz Dell,
nalezy przej$¢ na strone internetowa producenta karty graficznej lub
producenta komputera w celu uzyskania informacji o tym, jak obrécic
zawartos¢ wyswietlacza.

W celu konfiguracji ustawien wyswietlania:

1.
2.
3.

Kliknij prawym przyciskiem Desktop (Pulpit) i kliknij Properties (Wtasciwosci).
Wybierz karte Settings (Ustawienia) i kliknij Advanced (Zaawansowane).

Jesli uzywana jest karta graficzna AMD, wybierz karte Rotation (Obrét) i ustaw
preferowany obrot.

. Jesli uzywana jest karta graficzna nVidia, kliknij karte nVidia i w lewej kolumnie

wybierz NVRotate, a nastepnie wybierz preferowany obrot.

. Jesli uzywana jest karta graficzna Intel®, wybierz karte grafiki Intel, kliknij Graphic

Properties (Wtasciwosci grafiki), wybierz karte Rotation (Obrét), a nastepnie
ustaw preferowany obrot.

UWAGA: Jesli nie wySwietla sie opcja obrotu lub nie dziata normalnie,
przejdz do https://www.dell.com/support i pobierz najnowszy sterownik
dla posiadanej karty graficznej.

Obracanie obrazu kamery

|:| Windows 10 Windows 11

Microsoft Teams

X

Zoom

<| X

V Obstuga obracania obrazu kamery.
x Brak obstugi obracania obrazu kamery.
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Podtaczenie monitora

A
Es

PRZESTROGA: Przed rozpoczeciem jakichkolwiek procedur z tej czesci,
nalezy wykonaé¢ Instrukcje bezpieczenstwa.

UWAGA: Monitory Dell sa przeznaczone do optymalnego dziatania ze
znajdujacymi si¢ w opakowaniu kablami, dostarczonymi przez firme Dell.
Firma Dell nie gwarantuje jakosci wideo i dziatania, jezeli uzywane sa kable
innego producenta niz Dell.

UWAGA: Przed ich podtaczeniem, kable nalezy poprowadzi¢ przez
szczeling prowadzenia kabli.

UWAGA: Kabli nie nalezy podtacza¢ do komputera w tym samym czasie.

UWAGA: Obrazy sa przeznaczone wytacznie do celéw ilustracyjnych.
Wyglad komputera moze by¢ inny.

W celu podtaczenia monitora do komputera:

1.

2.
3.
4.

Wytacz komputer.

Podtacz kabel DisplayPort lub USB i kabel USB Type-C, od monitora do komputera.
Wiacz monitor.

Wybierz prawidtowe zrodto wejscia z menu OSD monitora, a nastepie wtacz
komputer.

UWAGA: Domysine ustawienie P2424HEB to DisplayPort 1.2. Karta
graficzna DisplayPort 1.1 moze nie wyswietla¢ normalnego obrazu. Nalezy
sprawdzi¢ problemy specyficzne dla produktu — Brak obrazu podczas
uzywania potaczenia DP z komputerem PC w celu zmiany ustawienia
domysinego.

Podtaczenie kabla HDMI (opcjonalna)
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Podtaczenie kabla DP

Podtaczanie monitora dla funkcji Monitor dla wielostrumieniowego transportu
DP (MST)

m UWAGA: obstuguje funkcje DP MST. Aby ja uzywacé, karta graficzna
komputera PC musi posiada¢ certyfikat DP1,2 z opcjg MST.

E UWAGA: W przypadku korzystania ze ztagcza DP out, wyciagnij gumowy
korek.
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Podtaczenie kabla USB

ﬁ UWAGA: Przy tym potaczeniu dostepne sa tylko dane, bez wideo. Do
wyswietlania wymagany jest inne potaczenie wideo.

ﬁ UWAGA: Kabel USB Type-A do Type-C nie wchodzi w sktad standardowych
akcesoriow znajdujacych sie w opakowaniu.
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Podtaczenie kabla USB Type-C (C do C)

Port USB Type-C na monitorze:

Mozna go uzywac alternatywnie, jako USB Type-C, DisplayPort 1.2 .
- Obstuga USB Power Delivery (PD), z profilami do 90W.
ﬁ UWAGA: Niezaleznie od wymaganh dotyczacych zasilania/rzeczywistego

zuzycia energii laptopa lub pozostatego czasu dziatania na zasilaniu
bateryjnym, monitor moze dostarczaé¢ do laptopa zasilanie maksymalnie

90W.

Moc znamionowa (w laptopach z USB Type-C i |Maksymalna moc tadowania
funkcja PowerDelivery)

45W 45W

65W 65W

90w 0w

130W Nie obstugiwana
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Podtaczanie monitora dla funkcji Monitor dla wielostrumieniowego transportu
USB-C (MST)

USB Type-C | [DP out
S

o »

ﬁ UWAGA: Maksymalna liczba P2424HEB obstugiwanych przez MST zalezy
od przepustowosci tacza zrodta USB-C. Nalezy sprawdzi¢ problemy
powiazane z produktem - Brak obrazu podczas uzywania USB-C MST.

ﬁ UWAGA: W przypadku korzystania ze ztagcza DP out, wyciagnij gumowy
korek.

Podtaczanie monitora z wykorzystaniem kabla RJ45 (Opcjonalny)
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DPBS (Dell Power Button Sync (Synchronizacja przyciskiem
zasilania Dell))

Monitor zostat wyposazony w funkcje DPBS (Dell Power Button Sync (Synchronizacja
przyciskiem zasilania Dell)), ktéra umozliwia sterowanie stanem zasilania systemu PC,
przyciskiem zasilania monitora. Ta funkcja jest zgodna wytacznie z platformami Dell z
wbudowana funkcja DPBS i jest obstugiwana wytacznie przez interfejs USB-C.

Aby przy pierwszym uzyciu upewnic sie, ze funkcja DPBS dziata, nalezy wykona¢
nastepujace czynnosci dla platform Dell z obstuga DPBS w Panelu sterowania.

ﬂ UWAGA: DPBS obstuguje wytacznie port z ikona P

teoow "
ﬂ UWAGA: DPBS jest domysinie ustawiony na OFF (Wyt.) w celu wiaczenia
nalezy przejs¢ do podmenu OSD Synchronizacja przycisku zasilania Dell w
opciji Display (Ekran).

- K B

2. Wybierz Hardware and Sound (Sprzet i dzwiek), a nastepnie Power Options
(Opcje zasilania).
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3. Przejdz do System Settings (Ustawienia systemu)

@

4. W rozwijanym menu When | press the power button (Po nacisnieciu
przycisku zasilania), do wyboru dostepnych jest klika opcji Do nothing/Sleep/
Hibernate/Shut down (Nic nie rob/Uspienie/Hibernacja/Zamknij) i mozna
wybra¢ Sleep/Hibernate/Shut down (Uspienie/Hibernacja/Zamknij).

@

<<<<<<

m UWAGA: Nie nalezy wybiera¢ Do nothing (Nic nie roéb), w przeciwnym razie
przycisk zasilania monitora nie bedzie mégt sie zsynchronizowac¢ ze stanem
zasilania systemu PC.
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Pierwsze podtaczenie monitora dla DPBS

(Initial monitor power state(OFF)

[Initial system power state(OFF)]

e

Przy pierwszym ustawieniu funkcji DPBS nalezy wykona¢ nastepujace czynnosci:

1.

g1l D NN

Przejdz do Synchronizacja przycisku zasilania Dell w podmenu opcji Display (Ekran) i

wiacz te funkcje.
. Upewnij sie, ze komputer PC i monitor sg WYtACZONE.
. Podtacz kabel USB Type-C od komputera PC do monitora.
. Naciénij przycisk zasilania, aby WEACZYC monitor.
. Monitor i komputer PC WEACZA sie na krétko. Zaczekaj chwile (okofo 6 sekund),

po czym komputer PC i monitor WYLACZA sie.

. Naciénij przycisk zasilania monitora lub przycisk zasilania komputera PC, po

czym komputer PC i monitor WEACZA sie. Stan zasilania systemu PC jest
zsynchronizowany z przyciskiem zasilania monitora.

m UWAGA: Gdy monitor i komputer PC beda po raz plerwszy w stanie

WYLACZENIA zasilania, zaleca sig, aby najpierw WLACZYC monitor, a
nastepnie podtaczyé¢ kabel USB Type-C od komputera PC do monitora.

m UWAGA: Platforme PC Dell*, mozna zasila¢ z wykorzystaniem jego

gniazda zasilacza pradu statego. Alternatywnie, platforme PC Dell* mozna
zasila¢ z wykorzystaniem kabla USB-C monitora, przez Power Delivery
(PD); nalezy ustawi¢ USB-C Charging :-: 90W (kadowanie USB-C

90W) na On (Wt.) w trybie Off (Wyt.)

* Sprawdz komputer PC Dell pod katem mozliwosci obstugi DPBS.
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Uzywanie funkcji DPBS

Wybudzanie po podtaczeniu kabla USB-C
Po podtaczeniu kabla USB-C, stan monitora/komputera PC jest nastepujacy:

Initial system power state (ON)

@ E ((initial monitor power state (ON or Standby) ) @

Initial system power state (OFF)

Initial monitor power state (ON or Standby) @ New Power state of monitor (ON)

[

New Power state of system (ON;

—

Connect USB-C
cable

New Power state of system (ON)*

-—

Connect USB-C
cable

* Not all Dell PC systems support to
wake up the platform via the monitor.

|

*Upon USB-C cable connection, mouse
movement or keyboard press might be
required to wake the system/monitor up
from sleep or hibernate.

Po naci$nieciu przycisku zasilania monitora lub przycisku zasilania komputera PC, stan
monitora / komputera PC jest nastepujacy:

@ 2

[N New Power state of system (OFF)

Press PC/Monitor
power button

®

Initial monitor power state (OFF)

New Power state of monitor (ON)
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Gdy monitor i komputer PC znajduja sie w stanie WEACZENIE, po naci$nieciu i
przytrzymaniu na 4 sekundy przycisku zasilania monitora, na ekranie pojawi sie
pytanie o to, czy ma zosta¢ wytaczony komputer PC.

Press and hold 4s PC will shut down

Gdy monitor i komputer PC znajduja sie w stanie W ACZENIE, po naci$nieciu i
przytrzymaniu na 10 sekund przycisku zasilania, komputer PC wytaczy sie.

Press and hold 10s PC will shut down
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Podtaczenie monitora dla potrzeb funkcji MST (Multi-Stream Transport)
USB-C w trybie DPBS

Komputer PC jest podtaczony do dwéch monitoréw w poczatkowym stanie
WYLACZENIA zasilania, a stan zasilania systemu PC jest zsynchronizowany z
przyciskiem zasilania Monitora 1. Po nacisnieciu przycisku zasilania Monitora 1 lub
przycisku zasilania komputera PC, WEACZONE zostanag Monitor 11 komputer PC.

W miedzyczasie Monitor 2 pozostanie WYLACZONY. Nalezy recznie nacisna¢ przycisk
zasilania na Monitorze 2 w celu jego WEACZENIA.

|

System power state(ON)

Podobnie, komputer PC jest podtaczony do dwdch monitordw w poczatkowym
stanie WEACZENIA zasilania, a stan zasilania systemu PC jest zsynchronizowany z
przyciskiem zasilania Monitora 1. Po naciénieciu przycisku zasilania Monitora 1 lub
przycisku zasilania komputera PC, WY£ACZONE zostang Monitor 11 komputer PC.
W miedzyczasie Monitor 2 bedzie w trybie oczekiwania. Nalezy recznie nacisnac
przycisk zasilania na Monitorze 2 w celu jego WYLACZENIA.

System power state(OFF)
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Podtaczenie monitora dla USB-C w trybie DPBS

Platforma PC Dell* ma dwa porty USB-C, oba stany zasilania Monitora 1i Monitora 2
mozna zsynchronizowa¢ z komputerem PC.

Gdy komputer PC i dwa monitory znajduja sie poczatkowo w stanie WEACZENIA
zasilania, nacisniecie przycisku zasilania na Monitorze 1 lub Monitorze 2 spowoduje
WYLACZENIE komputera PC, Monitora 1i Monitora 2.

* Sprawdz komputer PC Dell pod kagtem mozliwosci obstugi DPBS.
m UWAGA: DPBS obstuguje wytacznie port z ikona P

»
toow ©

Pressing power button on Monitor 1 or 2

System power state(OFF)
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Upewnij sie, ze USB-C Charging > 90W (kadowanie USB-C (= 90W) zostato
ustawione na Off Mode (Tryb wytaczenia). Gdy komputer PC i dwa monitory znajduja
sie poczatkowo w stanie WYLACZENIA zasilania, nacisniecie przycisku zasilania na
Monitorze 1 lub Monitorze 2 spowoduje WEACZENIE komputera PC, Monitora 11
Monitora 2.

System power state(OFF) !
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Prowadzenie kabli

Po podtaczeniu do monitora i komputera wszystkich niezbednych kabli (sprawdz
podfaczenie kabli w czesci Podtgczenie monitora) poprowadz wszystkie kable, jak
pokazano powyzej.

Jedli kabel nie siega do komputera PC, mozna podtaczy¢ bezposrednio do komputera

PC, bez prowadzenia przez otwor na wsporniku monitora.
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Uzywanie kamery internetowej monitora

Aby korzysta¢ z wbudowanej kamery internetowej monitora i mikrofonu, nacisnij w dot,
a nastepie zwolnij modut kamery internetowej. Pojawi sie modut kamery internetowe;.

Kamera internetowa, ktéra oferuje nastepujace funkcje:
Kamera oferuje mozliwo$¢ regulacji nachylenia w zakresie 0-20 stopni
Wideo 2K przy 30 fps i wideo Full HD przy 60 fps
- Automatyczne kadrowanie Al
Zoom cyfrowy 4x
Regulowane pole widzenia z automatycznym ustawianiem ostro$ci
Obstuga High Dynamic Range (HDR) i redukcji zaktécen wideo

Obstuga funkcji Walk Away Lock (Blokada po odejéciu) i Wake on Approach
(Wybudzenie po zblizeniu)

Obstuga Windows Hello
Dodatkowe dostosowanie z uzyciem programu Dell Peripheral Manager
Automatyczne kadrowanie (Kadrowanie pojedynczego uzytkownika):

Jezeli uzytkownik znajduje sie w odlegtosci do 2 metrow od kamery internetowej,
kamera internetowa wigczy funkcje Automatyczne kadrowanie.

(kadrowanie pojedynczego uzytkownika) i dostosuje kadr w celu ustawienia
ostroéci na uzytkowniku. Uzytkownik moze wiaczy¢ Automatyczne kadrowanie,
aby mie¢ pewnos¢, ze kamera zawsze bedzie utrzymywac obraz uzytkownika na
$rodku kadru.

HDR i Redukcja zaktécen wideo:

Cyfrowe naktadanie obrazu HDR kamery internetowej, gwarantuje doskonata
jakos¢ obrazu w ekstremalnych warunkach oswietlenia, a redukcja zaktdcen
wideo, automatycznie eliminuje ziarnisto$¢ obrazu przy stabym oSwietleniu.
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Dell Peripheral Manager

Czym jest Dell Peripheral Manager?

Aplikacja Dell Peripheral Manager pomaga w zarzgdzaniu i ustawianiu réznych
urzadzen peryferyjnych Dell podtaczonych do uzywanego komputera. Umozliwia
to uzytkownikowi wykonywanie zmian ustawien kamery internetowej urzadzenia i
dodatkowe dostosowanie.

W celu uzyskania dalszych informacji o aplikacji i mozliwosci dostosowania dostepnych
dla Dell P2424HEB, nalezy znalez¢ Instrukcje obstugi dla aplikacji Dell Peripheral
Manager, pod adresem https://www.dell.com/support.

Zabezpieczanie monitora z uzyciem blokady Kensington
(opcjonalna)

Blokada zabezpieczenia znajduje sie na spodzie monitora. (Patrz Gniazdo blokady
zabezpieczenia). Przymocuj monitor do stotu z uzyciem blokady zabezpieczenia.

W celu uzyskania dalszych informacji o uzywaniu blokady Kensington (kupowana
oddzielnie), sprawdz dokumentacije dostarczona z blokada.

ﬁ UWAGA: Obraz stuzy wytacznie jako ilustracja. Blokada moze
wygladac¢ inaczej.
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Zdejmowanie podstawy monitora
ﬁ UWAGA: Aby zabezpieczy¢ ekran LCD przed zarysowaniem podczas

zdejmowania wspornika, monitor nalezy potozyé na miekkiej powierzchni i

obstugiwaé go z zachowaniem ostroznosci.

ﬂ UWAGA: Czynnosci ponizej dotycza zdejmowania wspornika
dostarczonego z monitorem. Podczas zdejmowania wspornika
zakupionego z dowolnego, innego zrédta, nalezy wykonac instrukcje
instalacji dostarczone ze wspornikiem.

Aby odtaczy¢ podstawe:

/\ OSTRZEZENIE: Ekran monitora nalezy umiescié na biurku. Nalezy
pamietac, ze kamera internetowa nieco wystaje nad ekran monitora,
dlatego powierzchnie kamery internetowej nalezy zabezpieczy¢, aby nie
zostata uszkodzona przez blat biurka.

1. Potdz monitor na miekkiej tkaninie lub wysciotce.
2. Nacisnij i przytrzymaj przycisk zwalniania obudowy.
3. Unie$ podstawe i zdejmij ja z monitora.
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Montaz na scianie (opcjonalnie)

m UWAGA: Mocowanie monitora do zestawu do montazu na $cianie nalezy
wykonaé z uzyciem srub M4 x 10 mm.
Sprawdz instrukcje dostarczone z zestawem do montazu podstawy, zgodnym z VESA.

1. Potéz monitor na miekkiej tkaninie lub wyscidtce, umieszczonej na stabilnym,
ptaskim stole.

2. Zdejmij podstawe.W celu uzyskania dalszych informacji, patrz Zdejmowanie
podstawy monitora.

3. Wykre¢ cztery Sruby zabezpieczajgce plastikowa pokrywe za pomoca $rubokreta
krzyzakowego.

4. Przymocuj wspornik montazowy z zestawu do montazu na $cianie do monitora.

5. Zamontuj monitor na écianie. W celu uzyskania dalszych informaciji, sprawdz
dokumentacje dostarczong z zestawem do montazu na $cianie.

UWAGA: Do uzywania wytacznie ze wspornikiem montazu na $cianie z
certyfikatem UL lub CSA albo GS o minimalnym udzwigu/no$nosci 17,76
kg (39,15 funta).
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Uzywanie monitora

Wiaczenie zasilania monitora

Nacisnij przycisk . aby wigczy¢ monitor.

Sterowanie joystickiem

Uzyj joysticka z tytu monitora do wykonania regulacji OSD.

W celu modyfikacji regulacji OSD z uzyciem sterowania joystickiem, na koncu, z tytu
monitora, nalezy wykona¢ nastepujace czynnoSci:

1. Nacisnij joystick, aby otworzyé program uruchamiania menu OSD.

2. Przesun joystick w gére/w dét/na srodek/w lewo/w prawo, aby przetaczy¢
pomiedzy opcjami OSD.
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Funkcje joysticka

Joystick Opis

Nacisnij joystick, aby otworzy¢ program uruchamiania menu OSD.

=2 Do nawigacji w prawo i w lewo.

Do nawigacji w gore i w dot.

. . y

L
U

Uzywanie programu uruchamiania menu

Nacisnij joystick, aby otworzy¢ program uruchamiania menu OSD.

uruchamiania menu

Przetacz joystick w gore, aby otworzyé menu gtowne.
Przetacz joystick w lewo lub w prawo, aby wybra¢ wymagane przyciski skrotu.
Przetacz joystick w dot w celu wyjscia.
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Szczeg6ty programu uruchamiania menu

Nastepujaca tabela opisuje ikony programu uruchamiania menu:

Przycisk na panelu tylnym Opis

Uzyj ten przycisk Menu do uruchomienia

menu ekranowego (OSD) oraz do wyboru
opcji w OSD.

©)

Shortcut key: Menu
Uzyj ten przycisk do wyboru z listy Trybow
ustawien wstepnych koloru.

Shortcut key:

Preset Modes
(Tryby ustawien wstepnych)
Do bezposredniego dostepu do suwakdw
regulacji Brightness/Contrast (Jasnos¢/

Shortcut key: Kontrast).
Brightness/Contrast
(Jasnosé/Kontrast)

Uzyj ten przycisk do wyboru z listy Display
Info (Informacje o wyswietlaczu).

®

Shortcut key:
Display Info (Informacje o

wyswietlaczu)
Uzyj ten przycisk do wyboru z listy Aspect
Ratio (Wspoétczynnik proporciji).

®

Shortcut key:
Aspect Ratio (Wspoétczynnik

proporciji)
Uzyj ten przycisk do wyboru z listy Zrédio
@ wejscia.
Shortcut key:
Input Source
(Zrédto Wejscia)
Uzyj ten przycisk do przechodzenia z
® powrotem do gtéwnego menu lub do

Exit (Wyjécie) wychodzenia z gtéwnego menu OSD.
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Przycisk na panelu przednim

Uzyj przyciski z przodu monitora do regulacji ustawien obrazu.

Przycisk- na panelu Opis
przednim

Uzyj przyciski W gére (zwiekszenie) i W dé6t
@ @ (zmniejszenie) do regulacji elementéw w menu OSD.

W gore W dot

2 Uzyj przycisk Poprzednie w celu przejscia z powrotem
@ do poprzedniego menu.

Poprzednie
3 Uzyj przycisk Dalej w celu przejscia do nastepnego
@ poziomu lub w celu wyboru opciji.
Dalej
4 Uzyj przycisk Zaznacz w celu potwierdzenia swojego
@ wyboru.
Zaznacz
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Uzywanie menu gtéwnego

Ilkona Menuipodmenu Opis

Brightness/ Uaktywnienie regulacji Brightness/Contrast (Jasnos¢/

Contrast Kontrast).

(JasnOéé/ () 24 Monitor

Kontrast) =

Brightness Reguluje luminancje pod$wietlenia (Zakres: O - 100).

(Jasnosc) Przesun joystick w gore, aby zwigkszy¢ jasnosé.
Przesun joystick w dét, aby zmniejszy¢ jasnos¢.

Contrast Wyreguluj najpierw Brightness (Jasnosc), a nastepnie

(Kontrast) wyreguluj Contrast (Kontrast) tylko wtedy, gdy bedzie

konieczna dalsza regulacja.

Przesun joystick w gore w celu zwigkszenia kontrastu i
przesun joystick w dof, aby zmniejszy¢ kontrast (Zakres:
0 -100).

Funkcja Contrast (Kontrast) reguluje stopien réznicy
pomiedzy ciemnymi i jasnymi obszarami na ekranie
monitora.
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Ilkona Menuipodmenu Opis

€]

Input Source

Wybor pomiedzy réznymi wejsciami wideo, podfgczonymi

(Zrédto wejscia) do monitora.

() 24 Monitor

USB-C 90w Wybierz USB-C 90W input (Wejscie DisplayPort), gdy
uzywane jest ztacze USB-C > 90W. Nacisnij przycisk
joysticka w celu potwierdzenia wyboru.

DP Wybierz wejécie DP, gdy jest uzywane ztacze DP
(DisplayPort). Naciénij przycisk joysticka w celu
potwierdzenia wyboru.

HDMI Wybierz wejécie HDMI gdy jest uzywane ztgcze HDMI.
Nacisnij przycisk joysticka w celu potwierdzenia wyboru.

Auto Select Umozliwia wyszukanie dostepnych zrodet wejscia.

(Automatyczny (& - ;

wybor) Nacisnij @ , aby wybrac¢ te funkgcje.

Auto Select for
USB-C

(Automatyczny
wybér USB-C)

Naciénij @ , aby wybrac¢ te funkcje:

+ Podpowiedz dla wielu wejs¢: zawsze pokazuje
komunikat przetaczenia na wejscie video USB Type-C dla
uzytkownika w celu wyboru wykonania przetaczenia

» Tak: Skaler zawsze przetgcza na video USB-C bez pytania,
przy podtaczonym USB-C.

+ Nie: Skaler NIE przetacza automatycznie na video USB-C z
innego, dostgpnego wejscia audio.

Rename Inputs
(Zmiana nazw
wejsc)

Umozliwia zmiane nazwy wyjsc.

Reset Input
Source (Tryby
ustawien
wstepnych)

Resetowanie wszystkich ustawien w menu Input Source
(Zrédto wejscia) do domys$inych ustawien fabrycznych.

Nacisnij @ , aby wybra¢ te funkgcje.
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Ilkona Menuipodmenu Opis

Color Regulacja trybu ustawien koloréw.

(Ustawienia
koloru)

() 24 Monitor
o

EC

S

(=]

Preset Modes Na liscie Preset Modes (Tryby zdefiniowane) mozna
(Tryb ustawien  Wybrac tryby Standard (Standardowy), Movie (Film),
Game (Gra), Warm (Ciepte), Cool (Chtodne) lub

wstepnych) Custom Color (Kolor niestandardowy).

() 24 Monitor
&y

+Standardowe: Domyslne ustawienia koloréw. Ten
monitor wykorzystuje panel z niskim poziomem
niebieskiego Swiatta i ma certyfikat zgodnoéci z TUV
w celu zmniejszenia wy$wietlania niebieskiego Swiatta i
tworzenia bardziegj relaksujgcych i mniej stymulujgcych
obrazéw podczas odczytywania tresci na ekranie.

+ Film: |dealne do filmow.

«+Gra: |dealne do wigkszosci gier.
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Ilkona Menuipodmenu Opis

+Warm (Ciepte): Prezentuje kolory w nizszych
temperaturach barwowych. Ekran wydaje sie cieplejszy z
odcieniem czerwonym/zottym.

+Cool (Chtodne): Prezentuje kolory w wyzszych
temperaturach barwowych. Ekran wydaje sie
chtodniejszy z odcieniem niebieskim.

+ Custom Color (Kolory niestandardowe): Umozliwia
reczng regulacje ustawienia kolorow. Nacisnij joystick i
przyciski w prawo w celu regulacji wartosci Czerwony,
Zielony i Niebieski oraz utworzenia wtasnego trybu
wstepnych ustawien kolorow.

Input Color
Format

(Wprowadz
format koloru)

Umozliwia ustawienie trybu wejscia wideo na.

+«RGB: Wybierz te opcje, jesli monitor jest podfaczony
do komputera lub odtwarzacza multimediéw z obstuga
wyjécia RGB.

+YCbCr: Wybierz te opcje, jesli posiadany odtwarzacz

multimediéw obstuguje wytacznie wyjscie YCbCr.

Hue Uzyj joystick do regulacji ostrosci w zakresie O do 100.

(Barwa) UWAGA: Regulacja barwy jest dostepna wytacznie dla
trybu Film i Gra.

Saturation Uzyj joystick do regulacji nasycenia w zakresie O do 100.

(Nasycenie)

UWAGA: Regulacja Nasycenie jest dostepna wytacznie
dla trybu Film i Gra.

Reset Color
(Reset
Resetowanie
koloru)

Przywraca fabryczne ustawienia koloréw dla monitora.

Naciénij @ , aby wybra¢ te funkgcje.
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Ilkona Menuipodmenu Opis

-

Display
(Wyswietlacz)

Uzyj menu Display (Wyswietlacz) do regulacji obrazu.

Aspect Ratio
(Wspétczynnik

Wyreguluj wspdtczynnik proporcji obrazu na 16:9, 4:3,
5:14.

proporciji)
Sharpness Detale obrazu sa wyostrzane lub zmiekczane.
(Ostros¢) Przesun joystick w gore i w dot w celu regulacji ostrosci w

zakresie ‘0’ do “100".

Response Time

(Czas
odpowiedzi)

Umozliwia ustawienie dla pozycji Czas odpowiedzi opcji
Normalny lub Szybki.

MST

DP Multi Stream Transport, Ustawienie na WEACZ wtacza
MST (DP out), ustawienie na WYtACZ wytacza funkcje
MST.

UWAGA: Przy podtaczonym kablu przesytania danych
DP/USB typu C i kablu DP pobierania danych, monitor
automatycznie ustawi MST = WX ACZENIE, to dziatanie
zostanie wykonane wyfacznie po wyzerowaniu do
ustawien fabrycznych lub wyzerowaniu wyswietlacza.

Nalezy sprawdzi¢ Podtaczanie monitora dla funkcji

Monitor dla wielostrumieniowego transportu DP
(MST).
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Ilkona Menuipodmenu Opis

Multi- Multi-Monitor Sync (Synchronizacja wielu monitoréw),
Monitor Sync umozliwia tancuchowe potaczenie wielu monitoréw przez
(Synchronizacja DisplayPort w celu synchronizacji predefiniowanej grupy
wielu ustawien OSD w tle.

monitoréw) Opcja OSD, “Multi-Monitor Sync (Synchronizacja
wielu monitoréw)” zostanie utworzona w Display Menu
(Menu Ekran), aby umozliwi¢ uzytkownikowi wtaczenie/
wytaczenie synchronizaciji.

@) 24 Monitor

Dell Power Aby umozliwi¢ kontrole stanu zasilania systemu PC z przy-
Button Sync cisku zasilania monitora.

Umozliwia Wtaczenie lub Wytaczenie funkciji Synchroni-
zacja przycisku zasilania Dell.

UWAGA: Ta funkcja jest obstugiwana wytacznie na plat-
formie Dell z wbudowana funkcja DPBS i jest obstugiwana
wytacznie przez interfejs USB-C.

Reset Display Resetowanie wszystkich ustawien w menu Display

(Wyzeruj (Ekran) do fabrycznych ustawienn domysinych.
ustawienia Naciénij @ , aby wybra¢ te funkcje.
ekranu)
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Ilkona Menuipodmenu Opis

@ USB

Umozliwia ustawienie portu USB przesytania danych dla
sygnatow wejscia DP/HDMI, dzieki czemu, mozna uzywac
port USB pobierania danych monitora (Na przykifad,
klawiatura i mysz), przez biezace sygnaty wejscia, po
podtaczeniu komputera do jednego z portoéw przesytania
danych.

Podczas uzywania tylko jednego portu przesytania danych,
aktywny jest podfaczony port przesyfania danych.

UWAGA: Aby zapobiec utracie lub uszkodzeniu danych,
przed zmiang portow USB przesytania danych, nalezy sie
upewni¢, ze przez komputer podtaczony do portu USB
przesytania danych NIE sa uzywane zadne urzadzenia
pamieci USB.

Show KVM
Setup Guide
(Pokaz
Instrukcje
ustawien KVM)

Wybierz te opcje i wykonaj podane czynnosci, aby
podtaczy¢ do monitora kilka komputerdw i zastosowac
jedne ustawienia klawiatury i myszy.
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Ilkona Menuipodmenu Opis

»

Audio i kamera

Uzyj menu Ustawienia audio do regulacji ustawien

internetowa audio.
@) 24 Monitor

Volume Umozliwia zwigkszenie gtosnosci gtosnika.

(Gtosnosc) . ) ) ..
Przesun joystick w gére i w doét w celu regulacji gtosnosci
w zakresie ‘0’ do “100..

Speaker Wybierz Wt lub Wyt. funkcji gtosnika.

(Gtosnik)

Mikrofon Wybierz Mute (Wyciszenie) lub Unmute (Wytaczenie

wyciszenia) funkcji Microphone (Mikrofon).

Czujnik kamery
internetowej i
obecnosci

Wybierz Wtaczenie lub Wytaczenie funkciji Czujnik kamery
internetowej i obecnosci.

UWAGA: Wytaczenie “czujnika kamery internetowe; i
obecnosci” wytaczy caty modut kamery internetowej,
kamera internetowa i czujnik nie beda widoczne w
systemie.

Obré¢ kamere w celu zablokowania i odblokowania
migawki kamery.
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Ilkona Menuipodmenu Opis

Profile audio

Rozwin, aby pokaza¢ rézne profile audio.

+ Voice mode (Tryb Gtos), eksponuje mowe, idealny
do potaczen gtosowych i wideo.

+ Movie mode (Tryb Film), eksponuje gtos i dzwieki o
niskiej czestotliwosci, zapewniajac gtebsze wrazenia
podczas ogladania wideo.

+ Gaming mode (Tryb Gra), wzmacniane niskich i
wysokich czestotliwosci w celu poprawienia poczucia
przestrzeni i orientacji w grach.

+ Music mode (Tryb Muzyka), udostegpnia ptaski profil
EQ, zapewniajacy wierne odtwarzanie muzyki.

Zresetuj Audio
i kamere
internetowa

Zresetowanie wszystkich ustawien w menu Audio i kamera
internetowa, do fabrycznych, wstepnie ustawionych
wartosci.

E Menu

Wybierz te opcje, aby wyregulowa¢ takie ustawienia OSD,
jak jezyki OSD, ilos¢ czasu pozostawania menu na ekranie,
itd.

@) 24 Monitor

Language Ustawienie ekranu OSD na jeden z odmiu jezykow.
(Jezyk) (Angielski, Hiszpanski, Francuski, Niemiecki, Portugalski

Brazylijski, Rosyjski, Uproszczony Chinski lub Japonski).
Rotation Pozwala obréci¢ menu ekranowe o 0/90/270 stopni.

Mozna wyregulowa¢ menu na obrét wysSwietlacza.
Transparency Wybierz te opcje w celu zmiany przezroczystosci menu
(Przezroczy- poprzez przesuniecie joysticka w gore lub w doét (Zakres:
stosé) 0 -100).
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Ilkona Menuipodmenu Opis

Timer

OSD Hold Time (Czas zatrzymania menu): Ustawianie
dtugosci czasu utrzymywania aktywnosci OSD po
nacidnieciu przycisku.

Uzyj joystick do regulacji suwaka z przyrostami
1-sekundowymi w zakresie 5 do 60 sekund.

Lock
(Blokada)

Zablokowanie przyciskdw sterowania na monitorze,
uniemozliwia dostep innym osobom do elementéw
sterowania. Zabezpiecza to takze przed przypadkowym
uaktywnieniem wielu monitorow w konfiguracji obok siebie.

+ Przyciski Menu: Blokada przyciskéw Menu przez OSD.

+ Przycisk zasilania: Blokada przycisku zasilania przez
OSD.

+Przyciski Menu + zasilania: Blokada wszystkich
przyciskow Menu i zasilania przez OSD.

+ Wytaczenie: Przesun Joystick w lewo i przytrzymaj
przez 4 sek.

Reset Menu
(Zerowanie
menu)

Resetowanie wszystkich ustawiern w menu Reset
(Resetuj) do fabrycznych ustawiern domysinych.

Naciénij @) , aby wybrac¢ te funkcije.
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Ikona Menu i podmenu

Opis

Personalize
(Personalizuj)

Shortcut key 1
(Przycisk skrotu 1)

Shortcut key 2
(Przycisk skrétu 2)

Shortcut key 3
(Przycisk skrotu 3)

Shortcut key 4
(Przycisk skrotu 4)

Shortcut key 5
(Przycisk skrotu 5)

Wybdér jako przycisk skrétu, ustawienia Wspétczynnik
proporciji, Zrodto wejscia, Tryby ustawie wstepnych,
Jasno$§é/Kontrast, Informacje o wyswietlaczu.

Power Button

Umozliwia ustawienie stanu kontrolki zasilania w celu

LED (Dioda oszczedzania energii.

LED przycisku

zasilania)

USB-C Charging Umozliwia wigczenie lub wytaczenie funkcji tadowania
90W USB-C Charging > 90W (kadowanie USB-C

(kadowanie 90W) w trybie wytaczenia zasilania monitora.

USB-C . 90W)

UWAGA: Po wiaczeniu tej funkciji, notebook lub
urzadzenia mobilne bedzie mozna tadowac przez kabel
USB-C, nawet przy wytaczonym zasilaniu monitora.

Other USB-C
Charging (Inne
tadowanie USB)

Umozliwia wiaczenie lub wytaczenie funkcji Other USB-C
Charging (Inne tadowanie USB) w trybie gotowosci
monitora.

UWAGA: Po wigczeniu tej funkgiji, notebook lub urzadzenia
mobilne bedzie mozna tadowac przez kabel USB-A, nawet

wtedy, gdy monitor znajduje sie w trybie czuwania.
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Ilkona Menuipodmenu Opis

Fast Wakeup Przyspieszenie czasu wybudzenia z trybu uspienia.
(Szybkie

wybudzenie)

Reset Resetowanie wszystkich ustawien w menu Personalize
Personalization (Personalizacja) do wstepnie ustawionych wartosci
(Wyzeruj fabrycznych.

personalizacje)  Nacisnij @) , aby wybraé te funkcje.

Others (Inne) Wybierz te opcje, aby wyregulowa¢ takie ustawienia OSD,
jak DDC/CI, LCD conditioning (Kondycjonowanie
LCD), itd.

() 24 Monitor

Display Info (Inf. WySwietlanie biezacych ustawiert monitora.
o wyswietlaczu) Nacisnij (@) , aby wybrac te funkcie.
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Ikona Menu i podmenu

Opis

DDC/CI

DDC/CI (Kanat wy$wietlania danych/Interfejs polecen)
umozliwia regulacje parametrow monitora (jasnosc,
zrbwnowazenie kolorow, itd.) przez oprogramowanie
komputera. Funkcje te mozna wytaczy¢ poprzez wybranie
Off (Wyt.). Witacz te funkcje dla uzyskania najlepszych
odczu¢ uzytkownika i optymalnej wydajnosci monitora.

LCD Conditioning
(Kondycjonowanie
LCD)

Funkcja ta pomaga w rzadkich przypadkach
zatrzymywania obrazu. W zaleznosci od stopnia
zatrzymania obrazu, program moze wymagac¢ czasu
do uruchomienia. Funkcje te mozna wiaczy¢ poprzez
wybranie On (WL.).

@) 24 Monitor

Firmware

Wyswietlanie wersji firmware monitora.
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lkona Menu i podmenu Opis

82

Service Tag

Self- Diagnostics
(Autodiagnostyka)

Reset Others
(Wyzeruj inne)

Factory Reset
(Zerowanie
do ustawien
fabrycznych)

Wyswietlanie kodu Service Tag. Kod Service Tag to
niepowtarzalny identyfikator alfanumeryczny, ktéry
umozliwia identyfikacje przez firme Dell specyfikacji
produktu i dostep do informacji o gwaranciji.

UWAGA: Kod Service Tag jest takze wydrukowany na
etykiecie znajdujacej sie z tytu pokrywy.

Uzyj te opcje do uruchomienia wbudowanych diagnostyk,
sprawdZ Wbudowane testy diagnostyczne.
Resetowanie wszystkich ustawiern w menu Other (Inne)
do fabrycznych ustawiert domysinych.

Naciénij @ , aby wybra¢ te funkgcje.
Przywracanie wszystkich wstepnie ustawionych wartosci
do domysinych ustawien fabrycznych.

Dostepne sag takze ustawienia dla testbw ENERGY
STAR®.
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Uzywanie funkcji blokady OSD

Przyciski na panelu przednim mozna zablokowac, aby uniemozliwi¢ dostep do menu
OSD i/Iub przycisku zasilania.
Uzyj menu Blokada do zablokowania przycisku(w).

1. Wybierz jedna z nastepujacych opciji.

2.Pojawi sie nastepujacy komunikat.

3. Wybierz Tak, aby zablokowac przyciski. Po zablokowaniu, nacisniecie dowolnego

przycisku sterowania spowoduje wySwietlenie ikony blokady )
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Uzyj Joystick do zablokowania przycisku(w).

Naciénij Joystick nawigacii kierunkowej na cztery sekundy, po czym na ekranie pojawi
sie menu.

Wybierz jedna z nastepujacych opciji:

Opcje Opis
1 @] Wybierz te opcje w celu blokady funkcji menu OSD.
]
Blokada przyciskow menu
2 E] Uzyj te opcje, aby zablokowac przycisk zasilania.
Zapobiega to wytaczeniu przez uzytkownika
o . monitora podczas uzywania przycisku zasilania.
Blokada przycisku
zasilania
3 @] Uzyj te opcje w celu blokady menu OSD i przycisku
— zasilania i uniemozliwienia wytaczenia zasilania.
Blokada przyciskow menu
i zasilania
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Aby odblokowa¢ przycisk(i).

Naciénij Joystick nawigacii kierunkowej na cztery sekundy, az na ekranie pojawi sie
menu. Nastepujaca tabela opisuje opcje odblokowania przyciskéw sterowania na panelu
przednim.

Opcje Opis
1 rE] Uzyj te opcje do odblokowania dziatania menu OSD.
5]
Odblokowanie przyciskow
menu
2 {E] Uzyj te opcje w celu odblokowania przycisku
5 zasilania w celu wytgczenia monitora.
Odblokowanie przycisku
zasilania
3 r[):_] Uzyj te opcje w celu odblokowania menu OSD i
5 przycisku zasilania w celu wytgczenia monitora.

Odblokowanie przyciskow
menu i zasilania
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Initial Setup (Ustawienia poczatkowe)

Po wybraniu elementéw OSD Zerowanie do ustawien fabrycznych w funkcji Inne,
pojawi sie nastepujacy komunikat:

Po wybraniu ‘“Tak’ w celu zresetowania do ustawien domysinych, pojawi sie nastepujacy
komunikat:
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Komunikaty ostrzezen OSD

Gdy monitor nie obstuguje okreslonego trybu rozdzielczosci, wyswietlany jest

nastepujacy komunikat:

Oznacza to, ze monitor nie moze zsynchronizowac sygnatu z sygnatem otrzymywanym
z komputera. Patrz cze$¢ Specyfikacje monitora w celu uzyskania informaciji o
adresowalnych zakresach czestotliwo$ci poziomej i pionowej tego monitora. Zalecany
tryb to 1920 x 1080 .

Przed wytaczeniem funkcji DDC/CI, moze sie pojawi¢ nastepujacy komunikat:

Po przejsciu przez monitor do trybu Oszczedzanie energii, pojawi sie nastepujacy

komunikat:

Uaktywnij komputer i wybudz monitor, aby uzyska¢ dostep do OSD.

Po naci$nieciu dowolnego przycisku poza przyciskiem zasilania, pojawia sie nastepujace
komunikaty w zaleznosci od wybranego wejécia:
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Po podtaczeniu do monitora kabla z obstuga alternatywnego trybu DP w nastepujacych
okolicznosciach wys$wietlany jest komunikat:

Przy ustawieniu Automatyczny wybér dla USB-C w celu pytania o wiele wejs¢.
Gdy do monitora podfgczony jest kabel USB-C.

Po potaczeniu monitora z dwomg lub wiecej portami, po wybraniu Auto (Automatyczny
wybor) jako opcji Input Source (Zrédto wejscia), przetaczy sie on na nastepny port z
dostepnym sygnatem.

USB-C 90w

y

Wybierz elementy OSD Wytaczenie w trybie gotowosci w funkcji Personalizacja, po
Cczym pojawi sie hastepujacy komunikat:

Przy regulacji poziomu jasnoéci powyzej poziomu domys$inego lub przy wartoéci ponad
75%, pojawi sie nastepujacy komunikat:

Po wybraniu przez uzytkownika “Tak”, komunikat zasilania jest wySwietlany tylko
raz.

Po wybraniu przez uzytkownika ‘Nie’, komunikat ostrzezenia dotyczacego
zasilania pojawi sie ponownie.

Komunikat ostrzezenia dotyczacego zasilania pojawi sie ponownie wytacznie
po wybraniu przez uzytkownika Factory Reset (Resetowanie do ustawien
fabrycznych) z menu OSD.
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Po wybraniu wejscia USB Type-C/DP/HDMI gdy nie jest podtaczony odpowiedni kabel,
pojawi sie pokazane ponizej ptywajace okno dialogowe.

UWAGA: Komunikat moze si¢ nieco rézni¢ w zaleznosci od podtaczonego
zrédta sygnatu wejsciowego.

Gdy kabel USB przesytania danych nie jest podtaczony, po nacisnieciu przycisku
Teams/ Hookswitch/ Mute (Wyciszenie), pojawi sie nastepujacy komunikat:

This function is inactive.

To enable it,

you need to connect USB upstream to the monitor.

m UWAGA: Aby dziataty przyciski Teams/ Hookswitch/ Zmniejszenie
gtosnosci/Zwiekszenie gtosnosci/Wyciszenie, nalezy podtaczyé¢ kabel
USB przesytania danych (Type-A do Type-B lub Type-C do Type-C) od
komputera PC do monitora.

Sprawdz Rozwigzywanie probleméw w celu uzyskania dalszych informacji.
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Ustawienie maksymalnej rozdzielczosci
m UWAGA: Czynnos$ci moga sie nieco rézni¢ w zaleznosci od wersji
uzywanego systemu Windows.
Aby ustawi¢ maksymalnag rozdzielczos¢ dla monitora:
W systemach Windows 8.1:
1. Dla Windows 8.1, wybierz kafelek Pulpit w celu przetaczenia na klasyczny pulpit.

2. Kliknij prawym przyciskiem na pulpicie i kliknij Screen Resolution
(Rozdzielczos¢ ekranu).

3. Jezeli podfgczony jest wiecej niz jeden monitor upewnij sie, ze wybrany zostat
P2424HEB.

4. Kliknij rozwijana liste Screen Resolution (Rozdzielczosé ekranu) i wybierz
1920 x 1080.

5. Kliknij OK.
W systemie Windows 10 / Windows 11:
1. Kliknij prawym przyciskiem na pulpicie i kliknij Display Settings (Ustawienia
ekranu).

2. Jezeli podtaczony jest wiecej niz jeden monitor upewnij sig, ze wybrany zostat
P2424HEB.

3. Kliknij rozwijana liste Rozdzielczos¢ ekranu i wybierz 1920 x 1080.
4. Kliknij Zachowaj zmiany.
Jezeli nie wida¢ opcji 1920 x 1080, nalezy zaktualizowa¢ sterownik grafiki do

najnowszej wersji. W zalezno$ci od komputera, nalezy wykonac jedng z nastepujacych
procedur:

Jezeli posiadasz komputer Dell typu desktop lub laptopa:

Przejdz do https://www.dell.com/support, wprowadz swoj kod service tag i
pobierz najnowszy sterownik dla posiadanej karty graficzne.

Jesli uzywany jest komputer innej marki niz Dell (laptop lub desktop):

Przejdz na strone pomocy technicznej komputera innej marki niz Dell i pobierz
najnowsze sterowniki karty graficznej.

PrzejdZ na strone internetowa producenta karty graficznej i pobierz najnowsze
sterowniki karty graficznej.
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Multi-Monitor Sync(Synchronizacja wielu monitorow)(MMS)

Multi-Monitor Sync (Synchronizacja wielu monitoréw), umozliwia fancuchowe
potgczenie wielu monitoréw przez DisplayPort w celu synchronizacji predefiniowane;
grupy ustawien OSD w tle.

Opcja OSD, “Multi-Monitor Sync (Synchronizacja wielu monitoréw)” jest dostepna
w Display Menu (Menu Ekran), aby umozliwi¢ uzytkownikowi wtgczenie/wytaczenie
synchronizacji.

m UWAGA: MMS nie jest obstugiwana przez interfejs HDMI.

Jesli Monitor 2 obstuguje Multi-Monitor Sync (Synchronizacja wielu monitorow),

jego opcja MMS zostanie automatycznie ustawiona na On (WL.), aby go takze obja¢
synchronizacja.

Jesli nie jest preferowana synchronizacja ustawien OSD na monitorach, ta funkcja moze
zosta¢ wytaczona poprzez ustawienie opcji MMS kazdego monitora na Off (Wyt.).

Ustawienia OSD do synchronizacji
Brightness (Jasnos¢)
Contrast (Kontrast)
Preset Modes (Tryby ustawien wstepnych)
Color Temperature (temperatura barwowa)
Custom Color (RGB Gain) (Niestandarowe kolory (Wzmocnienie RGB))
Hue (Movie, Game mode) (Barwa (Film, tryb Gra))
Saturation (Movie, Game mode) (Nasycenie (Film, tryb Gra))
Response Time (Czas odpowiedzi)

Sharpness (Ostros¢)
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Ustawienie Multi-Monitor Sync (Synchronizacja wielu monitoréw) (MMS)
Podczas poczatkowego wigczenia zasilania lub podtaczenia nowego monitora,
ustawienie synchronizacji uzytkownika, uruchamia sie wytacznie po ustawieniu MMS na
On (Wt.). Wszystkie monitory powinny zsynchronizowa¢ ustawienia z Monitorem 1.

Po pierwszej synchronizaciji, kolejna synchronizacja jest sterowana zmianami
w predefiniowanej grupie ustawien OSD z dowolnego monitora w pofgczeniu
tancuchowym. Kazdy monitor moze inicjowa¢ zmiany pobierania i przesytania plikdw.

"\ J"
MMS (On)
@ USB Type-

m UWAGA: Urzadzenia USB mozna uzywa¢ na monitorze 1lub monitorze
2 dopiero po podtaczeniu kabla USB (Cdo AlubBdo AlubCdoC) z

komputera do monitora.
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Ustawienia Windows Hello
W Windows® 10 / Windows® 11:

Kliknij menu Start Windows, kliknij Settings (Ustawienia).

Photos

R
@ Remote Desktop

S
0 Settings
l Skype

Kliknij Accounts (Konta).

Windows Sellings

Kliknij Sign-in options (Opcje logowania). Przed rejestracja w Windows Hello nalezy
ustawi¢ PIN.

@
'
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Kliknij Add (Dodaj) w opcji PCala aby przejs¢ do Set up a PIN (Ustaw numer PIN).
Wprowadz Nowy PIN i Potwierdz PCala a nastepnie kliknij OK.

Create a password

New password
Confirm password

Password hint

Cancel

Po ustawieniu, opcje ustawienia Windows Hello zostang odblokowane. Kliknij Set
up (Skonfiguruj) w opcji Windows Hello, aby przej$¢ do Windows Hello setup
(Konfiguracja Windows Hello).

P

@ o Sign-in options
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Po wys$wietleniu nastepujacego komunikatu, kliknij Get started (Rozpocznij).

Windows Helo setup X

Welcome to Windows Hello

Your device just got more personal. Say goodbye to entering complex passwords and start using
your face to unlock your device, verify your identity, and buy things in the Store.

Learn more

Get started Cancel

Kontynuuj patrzenie bezposrednio w ekran, przy ustawieniu twarzy na $rodku ramki
wyswietlonej na ekranie. Kamera internetowa zarejestruje twojag twarz.

X

Keep looking directly at your camera

Cancel
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Po wys$wietleniu nastepujacego komunikatu, kliknij Close (Zamknij) w celu wyjscia z
Windows Hello setup (Konfiguracja Windows Hello).

Windows Helo setup X

All set!
Use your face the next time you want to unlock your device.

Tip: If you wore glasses while setting up Windows Hello, select Improve recognition to go
through the setup again without them. This will help us recognize you either way.
Improve recognition

Close

Po wykonaniu konfiguracji, mozna ustawi¢ inng opcje w celu poprawienia
rozpoznawania. Jesli to potrzebne, kliknij Improve recognition (Popraw
rozpoznawanie).
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Ustawianie kamery internetowej monitora jako

domysinego ustawienia w systemie operacyjnym

Podczas uzywania do podtaczenia tego monitora notebooka z wbudowana kamera
internetowa, w interfejsie menedzera urzadzen, mozna znalez¢ notebooka z
wbudowana kamera internetowa i kamere internetowa monitora. Zwykle sg one

wiaczone, a domys$ine ustawienie to uzywanie notebooka z wbudowang kamera

internetowa.

File Action View Help

«=| 7@ |BE e

& Computer Management (Local
~ [} System Tools

(D) Task Scheduler

[2] Event Viewer

@' Shared Folders

2/ Local Users and Groups|

(&) Performance

& Device Manager
v 2 Storage

& Disk Management

s Sewvices and Applications

v & ZHS-W54001250
i Audio inputs and outputs
@ Blustooth
v ® Cameras
@ DELL Display with 4MP WebCam
[ Computer
— Disk drives
[ Display adapters
B Firmware
) Human Interface Devices
=3 IDE ATA/ATAP| controllers
= Keyboards
@ Mice and other pointing devices
[ Monitors
- & Network adapters
5 Intel(R) Wi-Fi 6 AX200 160MHz
£ Juniper Networks Virtual Adapter Manager
(5 Realtek PCle GbE Family Controller
£ Reatek(R) USE GbE Family Controller
£ WAN Miniport (IKEv2)
£ WAN Miniport (IP)
(3 WAN Miniport (IPv6)
& WAN Miniport (L2TP)
& WAN Miniport (Network Monitor)
59 WAN Miniport (PPPOE)
5 WAN Miniport (PPTP)
(3 WAN Miniport (SSTP)
= Print queues
[ Processors
7 Security devices
3 Sensors
¥ Software companents

| Actions
Device Manager

More Actions
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Aby skonfigurowa¢ kamere internetowa monitora, jako ustawienie domysine, nalezy
wytaczy¢ wbudowana kamere internetowa notebooka. Aby zidentyfikowa¢ wbudowang

kamere internetowa notebooka i ja wytaczy¢, nalezy wykona¢ podane ponizej
instrukcije:

Kliknij prawym przyciskiem DELL Display with AMP WebCam (Wys$wietlacz DELL
z kamera internetowa 4MP) i kliknij Properties (Wtasciwosci), aby otworzy¢
DELL Display with AMP WebCam Properties (Wtasciwosci wyswietlacza DELL
z kamera internetowa 4MP).

A Computer Management

- o X
File Action View Help
=20 BEE P EXE
& Computer Management (Local|| v & ZHS-W54001250 [ Actions
v il
11} System Tools i Audio inputs and outputs Device Manager N
(@ Task Scheduler @ Bluetooth
& Event Viewer v ® Camenas More Actions »
&) Shared Folders ® DELL Display wit~ 4140 1iniame
& Local Users and Groups 0 Computer Update driver
“.‘ Performance = Disk drives Disable device
. 1 Device Menager [ Display adapters Uninstall device
v & Storage & Fimware
£ Disk Management. Fi) Human Interface De Sean for hardware changes
£, Services and Applications /
L *® |DE ATA/ATAPI contr P "
E= Keyboards pas

(B Miceand other pointing devices
[ Monitors

~ [ Network adapters
G Intel(R) Wi-Fi 6 AX200 160MHz
7 Juniper Networks Virtual Adapter Manager
(5 Realtek PCle GbE Family Cantrller
I Realtek(R) USB GbE Family Controller
I WAN Miniport (IKEv2)
(& WAN Miniport (IP)
& WAN Miniport (IPv6)
3 WAN Miniport (L2TP)
(2 WAN Miniport (Network Monitor)
(5 WAN Miniport (PPPOE)
3 WAN Miniport (PPTR)
& WAN Miniport (S5TP)

= Print queues

[ Processors

W7 Security devices

3 Sensors.

B Software components

< >

Opens property sheet for the current selection.

DELL Display with 4MP WebCam Properties x
General Driver Details  Events

Q | DELL Display with 4MP WebCam
-

Device type Cameras
Manufacturer: Microsoft
Location: 0000.0014.0000.020.003.000.000.000.000

Device status

[This device is working propery.
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Kliknij Details > Property (Szczegoéty > Witasciwosci) i wybierz Hardware Ids
(ldentyfikatory sprzetu).

DELL Display with 4MP WebCam Properties X

General Drver Detalls Events

ﬁ‘ DELL Display with 4MP WebCam
-

Property
[Device descrption v
Device descrption -

Device instance path
Hardware Ids.
Compatible Ids
Capabilties

Status

Problem code

Config flags

Class

Class Guid

Inf name

Driver date

Driver version
Provider

Inf section

Included Infs
Matching device Id
Rank of driver
Service

Lower fiters

Address

Base container Id
Bus number

Bus reported device description
Bus type Guid
Configuration Id
Container Id

Device stack

Display name

Driver description hd

Value (Wartos¢) pokaze szczegoty identyfikatorow sprzetu tej DELL Display with
AMP WebCam (Wyséwietlacz DELL z kamera internetowa 4MP). Identyfikatory sprzetu
wbudowanej kamery internetowej notebooka i kamery internetowej monitora sa

rozne. Dla P2424HEB, pokazane zostana identyfikatory sprzetu wbudowanej kamery
internetowej, jak ponize;j:

DELL Display with 4MP WebCam Properties >
General Driver Details | Events
ﬁ, DELL Display with 4MF WebCam
-
Property
Hardware Ids ~

Value

USB\WID_413C&4PID_DO034REV_0001&MI_DD
USBWID_413C&PID_DO03EMI_D0

Carsl
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Kliknij prawym przyciskiem kamere internetowa PC/Notebook (komputera PC/
notebooka) z innym identyfikatorem sprzetu, a nastepnie kliknij Disable (Wytacz).

(3) Task Scheduler
{2] Event Viewer
@1 Shared Folders
¥ Local Users and Groups
(&) Performance
& Device Manager
~ 2 Storage
& Disk Mansgement
 Services and Applications

) Bluetooth

v @ Comerss
® DELL Display with 4MP
[ Computer
s Disk drives
[ Display adapters
8 Firmware
F#il Human Interface Devices
=@ IDE ATA/ATAPI controllers
E= Keyboards

Update driver
Disable device

Uninstall device
Scan for hardware changes

Properties

Device Manager

Mare Actions.

& Computer Management - o x
P g

File Action View Help

=2 71HE BHE 2 txe

& Computer Management (Locall| v & ZHS-W54001250 Actions

~ [} System Tools i Audio inputs and outputs -

@ Mice and other pointing devices
[ Monitors
~ [ Network adapters

(P Intel(R) Wi-Fi § AX200 160MHz
(5 Juniper Networks Virtual Adapter Manager
(5P Realtek PCle GbE Family Controller
I Realtek(R) USE GbE Family Controller
(& WAN Miniport (IKEvZ)
1 WAN Miniport (IP)
[ WAN Miniport (IPvE)
[ WAN Miniport (L2TP)
L5 WAN Miniport (Network Monitor)
(2 WAN Miniport (PPPOE)
(2 WAN Miniport (PPTP)
I WAN Miniport (SSTR)

7 Print queues

[1 Processors

B Security devices

[3 Sensors

B Software components

< > v

Disables the selected device.

Pojawi sie nastepujacy komunikat:

DELL Display with 4MP WebCam =

|, Disabling this device will cause it to stop
functioning. Do you really want to disable
it?

e
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Kliknij Tak. Kamera internetowa notebooka jest teraz wytaczona, a jako ustawienie
domysine, bedzie teraz uzywana kamera internetowa monitora. Uruchom ponownie

notebooka.
& Computer Manag -
File Action View Help
« | 2w B E

& Computer Management (Local|
v [} System Tools
() Task Scheduler
2] Event Viewer
@ Shared Folders
& Local Users and Groups|
(®) Performance
M Device Manager
v &3 Storage
&F Disk Management
s Services and Applications

~ & ZHS-W54001250
i Audioinputs and outputs
@ Bluetooth

v @ Cameras

® DELL Display with 4MP WebCam

[ Computer

w Disk drives

[ Display adapters

¥ Firmnare

[ Human Interface Devices

=& IDE ATAVATAP| controllers

E= Keyboards

@ Mice and other pointing devices

[ Monitors

v [ Network adapters

(2 Intel(R) Wi-Fi 6 AX200 160MHz
(P Juniper Networks Virtual Adapter Manager
(3 Realtek PCle GbE Family Controller
(5 Realtek(R) USB GbE Family Controller
(3 WAN Miniport (IKEv2)
(3 WAN Miniport (IP)
(3 WAN Miniport (IPv6)
3 WAN Miniport (L2TP)
(3 WAN Miniport (Network Menitor)
(3 WAN Miniport (PPPOE)
(3 WAN Miniport (PPTP)
5 WAN Miniport (SSTP)

71 Print queues

[1 Processors

07 Security devices

@ Sensors

[ Software components

| Actions
Device Manager
More Actions
M
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Ustawianie gtosnika monitora jako domysinego
ustawienia w systemie operacyjnym

Przy potaczeniu komputera z wieloma gtosnikami, aby ustawi¢ gtosnik monitora, jako
ustawienie domysline, nalezy wykona¢ zamieszczone ponizej instrukcje:

Kliknij prawym przyciskiem Volume (Gtosnos¢) w obszarze powiadomier na pasku
zadan Windows.

Kliknij Playback devices (Urzadzenia odtwarzania), aby przejS¢ do interfejsu
ustawien Sound (Dzwigk).

Select playback device
Speakers (Realtek High Definition Audio(SS5T))

DELL P2424HEB (Intel(R) Display Audic)

Echo Cancelling Speakerphone (DELL P2424HEB USB)

Jesli monitor z komputerem jest potaczony tylko kablem HDMI lub DP, tylko gto$nik o
nazwie DELL P2424HEB monitora bedzie pokazany w interfejsie ustawienia Sound
(Dzwiek).

9 Sound X

Playback Recording Sounds  Commurnications

Select a playback device below to modify its settings:

DELL P2424HEB

Intel(R) Display Audio

Default Communications Device

Speakers

Realtek High Definition Audio(S5T)
o Default Device

Configure Set Default Properties

Cancel Aply
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Kliknij DELL P2424HEB, a nastepnie kliknij Set Default (Ustaw domysine), po czym
gto$nik monitora bedzie uzywany jako ustawienie domysine.

9 Sound >

Playback Recording Sounds Communications

Select a playback device below to modify its settings:

DELL P2424HEB
Intel(R} Display Audio
Default Communications Device

Speakers
- Rei High Definition Audio(S5T)
o ult Device

Configure Set Default |v Properties

Cancel Apply
Kliknij OK, aby wyjs¢ z ustawienia Sound (Dzwiek).

3 Sound x

Playback Recording Sounds Communications

Select a playback device below to modify its settings:

Echo Cancelling Speakerphone

Ready

DELL P2424HEB
Intel(R) Display Audio
Default Device

Speakers
Realtek High Definition Audio(S5T)
Ready

Configure Set Default Properties

concel_| [ o

Jezeli od monitora do komputera sa podtaczone kabel USB i kabel HDMI lub DP, w
interfejsie ustawienia Sound (Dzwiegk), pokazane zostang dwie Sciezki audio 0 nazwach
DELL P2424HEB i Echo Cancelling Speakerphone (Zestaw gtoSnoméwiacy

z usuwaniem echa) (P2424HEB) . Monitor P2424HEB pokaze opcje dla dwdch
Sciezek audio obstugiwanych w monitorze.
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Sciezka audio Echo Cancelling Speakerphone (Zestaw gtosnoméwiacy

z usuwaniem echa) (P2424HEB), to Sciezka w ktérej strumienie audio sa
przekazywane przez USB. Jest to wykonywane przez kabel USB-C do USB-C

lub kabel USB-A do USB-B. Poniewaz Sciezka mikrofonu przesyta strumienie
mikrofonu z monitora z powrotem do komputera PC przez USB, ten wybér
wymaga aplikacji do obstugi konferencji VolP/UC. Przy tym wyborze bedzie dziata¢
nagrywanie i odtwarzanie audio.

Sciezka audio DELL P2424HEB, to $ciezka w ktdrej strumienie audio sa
przesytane przez naprzemienny tryb HDMI/DP. Przy tym wyborze, nie bedzie
obstugiwany mikrofon. Ten wybdr jest odpowiedni wytacznie dla odtwarzania audio.

Jako$¢ odtwarzania audio jest taka sama na kazdej ze Sciezek audio. W przypadku
zastosowan konferencyjnych UC firma Dell Technologies zaleca wybranie domysinej
Sciezki audio zestawu gtoSnomodwiacego z redukcja echa.

ﬂ UWAGA: Po wybraniu sciezki audio Dell P2424HEB, upewnij sie, ze
gtosnosé¢ zestawu gtoSnomowiacego z redukcja echa jest ustawiona na
Srednia lub wysoka, w przeciwnym razie maksymalna gtosnosc¢ Dell P2424HEB
moze by¢ cicha, poniewaz jest ograniczona przez gtosnos¢ zestawu
gtosnomowiacego z redukcja echa. Na przyktad, gdy gtosnos¢ zestawu
gtosnomowiacego z redukcja echa wynosi 50%, a gto§nos¢ urzadzenia Dell
P2424HEB jest ustawiona na 100%, poziom gtosnosci dzwieku moze by¢ taki
sam jak poprzednio.

Przypadek uzycia gtosnika monitora i mikrofonu

Obstugiwany przypadek uzycia

Wybor sciezki audio U dziat w .W|<.1Ieokonferencp Stuchanie odtwarzanego

i rozmawianie przez ) S
) . audio/muzyki/wideo

mikrofon monitora

Zestaw gfosSnomoéwiagcy z

. v v
redukcja echa
DELL P2424HEB v

Audio zestawu gtosnomodwigcego z redukcja echa audio przy uzyciu sciezki USB, jest
odpowiedni, gdy uzytkownik chce mowi¢ do mikrofonu monitora.

Sciezka audio zestawu gtosnomowiacego z redukcja echa pomaga w wyeliminowaniu
lub ograniczeniu wystepowania echa podczas potaczenia konferencyjnego. Echo odnosi
sie do niezamierzonego odbicia gtosu uzytkownika, co moze powodowac rozpraszanie

i nieprzyjemne wrazenia. Swoj gtos mozna takze nagra¢ z uzyciem mikrofonu
dostepnego na monitorze. Sciezka audio zestawu gtoénomdwigcego z redukeja echa to
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idealne rozwiazanie do potaczen wideokonferencyjnych z uzyciem aplikacji Microsoft
Teams lub Zoom.

Audio Dell P2424HEB z uzyciem $ciezki 12S jest odpowiednie, gdy uzytkownik chce
tylko stucha¢ odtwarzanego audio/muzyki/wideo, przy braku wymagan dotyczacych
maoéwienia lub nagrywania gtosu uzytkownika.

3 Sound

Playback Recording Sounds Communications

Select a playback device below to modify its settings:

X

¥ Sound

Playback Recording Sounds Communications

Select a playback device below to modify its settings:

e Echo Cancelling Speakerphone Echo Cancelling Speakerphone
Ready % Default Device

DELL P2424HEB DELL P2424HEB
Intel(R] Display Audio Intel(R) Display Audio
Default Device Ready
Speakers Speakers
Realtek High Definition Audio(55T) Realtek High Definition Audio(55T)
Ready Ready

Configure Set Default ‘V Properties Configure Set Default " Properties

o] [ canca | [
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Rozwiazywanie problemoéw

/A PRZESTROGA: Przed rozpoczeciem jakichkolwiek procedur z tej czesci,
nalezy wykonaé¢ Instrukcje bezpieczenstwa.

Autotest

Posiadany monitor ma funkcje autotestu, umozliwiajgca sprawdzenie prawidtowosci
dziafania monitora. Jesli monitor i komputer sg prawidtowo podfaczone, ale ekran
monitora pozostaje ciemny nalezy uruchomi¢ autotest monitora, wykonujac
nastepujgce czynnosci:

1. Wytacz komputer i monitor.

2. Odtacz kabel wideo z tytu komputera. W celu zapewnienia prawidtowego dziatania
autotestu, odtacz z tytu komputera wszystkie kable cyfrowe i analogowe.

3. Wiacz monitor.

Jesli monitor nie wykrywa sygnatu wideo i dziata prawidtowo, powinno pojawi¢ sie
ptywajace okno dialogowe (na czarnym tle). W trybie autotestu, dioda LED zasilania
Swieci niebieskim $wiattem. W zaleznosci od wybranego wejécia, bedzie takze stale
przewijane na ekranie jedno z pokazanych ponizej okien dialogowych.

4. To okno pojawia sie takze przy normalnym dziataniu systemu, po odtaczeniu lub
uszkodzeniu kabla wideo.

5. Wytacz monitor i podfacz ponownie kabel wideo; nastepnie wiacz komputer i
monitor.

Jesli po zastosowaniu poprzedniej procedury ekran monitora pozostaje pusty, sprawdz
karte graficzng i komputer, poniewaz monitor dziata prawidtowo.
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Wbudowane testy diagnostyczne

Posiadany monitor ma wbudowane narzedzie diagnostyczne, pomocne w okresleniu,
czy nieprawidtowosci dziatania ekranu sa powigzane z monitorem, czy z komputerem i
karta graficzna.

Aby uruchomié¢ wbudowane testy diagnostyczne:

1.
2.
3.

N O O o

Upewnij sig, ze ekran jest czysty (na powierzchni ekranu nie ma kurzu).
Wybierz pozycje OSD Autodiagnostyka w opcji Inne.

Naciénij przycisk joysticka w celu rozpoczecia diagnostyki. Wyswietlony zostanie
szary ekran.

. Sprawdz, czy na ekranie nie ma zadnych defektow lub nienormalnosci.

. Przefacz jeszcze raz joystick, az do wyswietlenia czerwonego ekranu.

. Sprawdz, czy na ekranie nie ma zadnych defektéw lub nienormalnosci.

. Powtérz czynnoéci 5 i 6, az na ekranie wysSwietlone zostang kolory zielony,

niebieski, czarny i biaty. Nalezy zapisa¢ wszelkie nienormalnosci lub defekty.

Test jest zakonczony, gdy wyswietlony zostanie ekran tekstowy. W celu wyjécia,
ponownie przetacz sterowanie joystickiem.

Jesli uzywajac wbudowanego narzedzia diagnostyki, nie mozna wykry¢ zadnych
nieprawidtowo$ci ekranu, monitor dziata prawidtowo. Sprawdz karte graficzng i
komputer.
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Typowe problemy

Nastepujaca tabela zawiera ogdlne informacje 0 mogacych wystapi¢ typowych
problemach zwigzanych z monitorem i mozliwe rozwigzania.

Typowe objawy Co sie stato Mozliwe rozwiazania

Brak wideo/nie
Swieci dioda LED
zasilania

Brak wideo/
Swieci dioda LED
zasilania

Brakujace piksele

Wadliwe piksele

Problemy
dotyczace jasnosci
Problemy
zZwigzane z
bezpieczenstwem
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Brak obrazu

Brak obrazu lub
brak jasnosci

Na ekranie LCD
pojawiaja sie
plamki

Na ekranie LCD
pojawiaja sie
jasne plamki

Obraz za ciemny
lub za jasny
Widoczny dym
lub iskrzenie

- Upewnij sie, ze kabel wideo potaczenia

monitora i komputera jest prawidtowo
podtaczony i zamocowany.

- Sprawdz, czy prawidtowo dziata gniazdo

zasilania, wykorzystujac do tego celu inne
urzadzenie elektryczne.

- Upewnij sie, ze zostat do konca naciéniety

przycisk zasilania.

- Upewnij sig, ze wybrane zostato prawidtowe

zrodfo wejscia w menu Zrodto wejscia.

- Zwieksz jasnos¢ i kontrast przez OSD.
- Wykonaj funkcje autotestu monitora.
- Sprawdz, czy nie sg wygiete lub ztamane styki

ztacza kabla wideo.

- Uruchom wbudowane testy diagnostyczne.
- Upewnij sig, ze wybrane zostato prawidtowe

zrodto wejscia w menu Zrédto wejscia.

- Wiacz i wytacz zasilanie.
- Piksel trwale wytaczony to naturalny defekt,

ktéry wystepuje w technologii LCD.

- Dalsze informacje o polityce jakosci i pikseli

monitoréw Dell, mozna sprawdzi¢ na stronie
pomocy technicznej Dell, pod adresem:
https://www.dell.com/pixelguidelines.

- Wiacz i wytacz zasilanie.
- Piksel trwale wytaczony to naturalny defekt,

ktéry wystepuje w technologii LCD.

- Dalsze informacje o polityce jakosci i pikseli

monitoréw Dell, mozna sprawdzi¢ na stronie
pomocy technicznej Dell, pod adresem:
https://www.dell.com/pixelguidelines.

- Zresetuj monitor do ustawien fabrycznych.
- Wyreguluj jasnos¢ i kontrast przez OSD.

- Nie nalezy wykonywa¢ zadnych czynnosci

rozwigzywania problemow.

- Nalezy jak najszybciej skontaktowac sie z Dell.
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Typowe objawy

Okresowe
problemy

Brak koloru

Nieprawidtowy
kolor

Dtugotrwate
utrzymywanie
statycznego
obrazu na
monitorze

Nie dziata
mikrofon/kamera
internetowa

Co sie stato
Pojawianie

sie i zanikanie
nieprawidtowego
dziatania
monitora

Brak koloru
obrazu

Nieprawidfowy
kolor obrazu

Na ekranie
wyswietlane
sg stabe cienie
od obrazéw
statycznych

- Nie jest
podtaczony
kabel USB lub
nie wybrano
prawidtowego
zrédta USB

- Nie nalezy
ustawiac
mikrofonu/
kamery
internetowej
monitora, jako
urzadzenia
domys$inego

Mozliwe rozwiazania
- Upewnij sig, ze kabel wideo taczacy monitor

Z komputerem jest prawidtowo podtaczony i
zamocowany.

- Zresetuj monitor do ustawien fabrycznych.
- Wykonaj autotest monitora i sprawdz, czy

okresowe problemy pojawiajg sie takze w
trybie autotestu.

- Wykonaj autotest monitora.
- Upewnij sie, ze kabel wideo taczacy monitor

z komputerem jest prawidtowo podtaczony i
zamocowany.

- Sprawdz, czy nie sg wygiete lub ztamane styki

ztacza kabla wideo.

- Zmien ustawienia Tryby ustawien wstepnych

w menu OSD Kolor w zaleznoéci od aplikacii.

- Wyreguluj wartos¢ R/G/B w Kolory

niestandardowe w pozycji Kolor menu OSD.

- Zmien Format wprowadzania koloru na PC

RGB lub YPbPr w pozycji Kolor menu OSD.

- Uruchom wbudowane testy diagnostyczne.
- Ustawienie ekranu na wytaczenie po kilku

minutach nieuzywania ekranu. Te ustawienia
mozna dopasowa¢ w Opcjach zasilania
Windows lub w ustawieniu Mac Energy Saver.

- Alternatywnie, uzyj dynamicznie zmieniajgcy

sie wygaszacz ekranu.

- Podtacz kabel USB (Type-A do Type-B lub

Type-C do Type-C) i, przy podtaczeniu portu
USB-C port i portu USB-C, przetacz zrédto
USB w menu OSD.

- Wybierz mikrofon monitora/kamere

internetowa, jako domysine po stronie
komputera PC.

- Dotknij przycisk mikrofonu i upewnij sie, ze nie

Swieci dioda LED wyciszenia mikrofonu.
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Problemy specyficzne dla produktu

Problem

Za maty obraz
ekranowy

Nie mozna
regulowac
monitora
joystickiem
sterowania z tytu
monitora

Brak sygnatu
wejscia po
nacisnieciu
elementow
sterowania
uzytkownika

Obraz nie
wypetnia catego
ekranu

Brak obrazu

podczas uzywania

potaczenia DP z
komputerem PC

Brak obrazu

podczas uzywania

potaczenia
USB Type-C z
komputerem,
laptopem, itp

10 |

Co sie stato

Obraz
wysrodkowany
na ekranie, ale
nie wypetnia
catego obszaru
wyswietlania
Nie ekranie nie
wyéwietla sie
OSD

Brak obrazu,
biate Swiatto LED

Obraz nie
wypetnia
wysokosci lub
szerokosci
ekranu

Czarny ekran

Pusty ekran

Mozliwe rozwiazania

- Sprawdz ustawienieWspotczynnik proporcji w
pozycji Wyswietlacz menu OSD.

- Zresetuj monitor do ustawien fabrycznych.

- Wytacz monitor, odigcz kabel zasilajgcy
monitora, podtacz go ponownie, a nastepnie
wigcz monitor.

- Sprawdz zrédto sygnatu. Upewnij sie,
ze komputer nie znajduje sie w trybie
oszczedzania energii, przesuwajac mysz lub
naciskajac dowolny przycisk na klawiaturze.

- Sprawdz, czy kabel sygnatowy jest
prawidtowo podfaczony. W razie takiej
potrzeby, ponownie podfacz kabel sygnatowy.

- Zresetuj komputer lub odtwarzacz wideo.

- Ze wzgledu na rézne formaty wideo
(wspdtczynnik proporciji) DVD, monitor moze
wyswietla¢ obraz na petnym ekranie.

- Uruchom wbudowane testy diagnostyczne.

- Sprawdz, certyfikat ktérego standardu DP
posiada uzywana karta graficzna. Pobierz
i zainstaluj najnowszy sterownik karty
graficzne;j.

- Niektore karty graficzne DP 1.1a nie obstugujg
monitoréw 1.2, DP1.4.

- Sprawdz, czy interfejs USB Type-C urzadzenia
moze obstugiwac alternatywny tryb DP.

- Sprawdz, czy urzadzenie wymaga wiecej niz
90 W mocy tadowania.

- Interfejs USB Type-C urzadzenia nie moze
obstugiwac trybu alternatywnego DP.

- Ustaw Windows na tryb Projekcja.

- Upewnij sig, ze nie jest uszkodzony kabel USB
Type-C.
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Problem Co sie stato

Brak fadowania Brak tadowania
podczas uzywania

potaczenia z

komputerem USB

Type-C, laptopa,

itp
Przerywane tadowanie
fadowanie przerywane

podczas uzywania

potaczenia z

komputerem USB

Type-C, laptopa,

itp

Brak obrazu Pusty ekran lub

podczas uzywania 2-gi DUT nie

USB typu C MST  znajduje sie w
trybie Gtowny

Brak potaczenia  Odfaczone lub

sieciowego przerywane
pofaczenie
Sieciowe

Mozliwe rozwiazania

- Ustal, czy urzadzenie moze obstugiwac jeden
z profili tadowania 5 V/9 V/15 V/20 V.

- Sprawdz, czy notebook wymaga zasilacza o
mocy >90 W.

- Jesli notebook wymaga zasilacza o mocy
> 90 W, tadowanie przez potaczenie USB
Type-C moze nie by¢ wykonywane.

- Upewnij sig, ze jest uzywany zatwierdzony
adapter Dell lub adapter dostarczony z
produktem.

- Upewnij sig, ze nie jest uszkodzony kabel USB
Type-C.

- Sprawdz, czy maksymalny pobdr pradu przez
urzadzenie przekracza 90 W.

- Upewnij sig, ze jest uzywany zatwierdzony
adapter Dell lub adapter dostarczony z
produktem.

- Upewnij sig, ze nie jest uszkodzony kabel USB
Type-C.

- Wejscie USB typu C, PrzejdZ do menu OSD
i w opcji Informacje wy$wietlacza sprawdz,
czy Szybkos¢ tacza to HBR2 lub HBR3, jesli
Szybko$¢ tacza to HBR2, zaleca sie uzycie
kabla USB typu C do DP, aby wtaczyé MST.

- sprawdz, aby sie upewni¢, ze w OSD wybrano
priorytet danych. Gdy jest podfaczona sie¢,
nie nalezy przetaczac przycisku Wyt./Wht.
zasilania, przycisk zasilania powinien sie
znajdowac w pozycji Wt
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Problem

Port LAN nie
dziata

Przyciski monitora

( Wyciszenie /
Zmnigjszenie
gto$nosci/
Zwigkszenie
gto$nosci/
Przetacznik
widetkowy), nie

dziatajg z aplikacjg
Microsoft Teams®

12 |

Co sie stato

Problem z
ustawieniem
systemu
operacyjnego
lub potaczeniem
kablowym

Przyciski
monitora
(Wyciszenie /
Zmniejszenie
gto$nosci/
Zwiekszenie
gto$nosci/
Przefacznik
widetkowy),
nie dziataja

w aplikacji
Microsoft
Teams® z
systemem
operacyjnym
Chrome OS /
Ubuntu

Mozliwe rozwiazania

- Upewnij sie, ze w komputerze zainstalowano
najnowszy BIOS i sterowniki dla komputera.

- Upewnij sig, ze w aplikacji Menedzer urzadzen
Windows zostat zainstalowany kontroler
Ethernet RealTek Gigabit.

- Jesdli w swoich Ustawieniach systemu BIOS,
znajduje sie opcja wiaczenia/wytaczenia LAN/
GBE, upewnij sie, ze zostata ustawiona na
Witaczona.

- Upewnij sie, ze kabel Ethernet jest pewnie
podtaczony do monitora i huba/routera/
firewalla.

- Sprawdz stan LED kabla Ethernet w celu
potwierdzenia pofaczenia. Jesli dioda LED nie
$wieci, podtacz ponownie oba korice kabla
Ethernet.

- Najpierw wytacz zasilanie komputera i
odfacz kabel Type-C oraz przewdd zasilajgcy
monitora. Nastepnie, wiacz zasilanie
komputera, podfacz przewdd zasilajacy
monitora i kabel Type-C.

Aplikacje Microsoft Teams® mozna uzywac¢ do

wykonania wymienionych ponizej zadan:

- Ikona Pofacz do akceptacji/zawieszania
potaczenia

- Regulacja Zmniejszenie gtosnosci/Zwiekszenie
gtosnosci

- Wyciszenie/wytaczenie wyciszenia mikrofonu

- Wiaczenie/wytaczenie wideo

Rozwigzywanie probleméw



Problem

Zestaw
gtosnomowiacy

z mikrofonem
(gniazdo combo
3,5mm), nie dziata
Z przyciskiem
wyciszenia/
wytaczenia
wyciszenia

Po nacisnieciu
przycisku
Zmnigjszenie
gtosnosci/
Zwigkszenie
gtosnosci lub
Wyciszenie, dioda
LED nie miga

Nie dziata kamera
internetowa lub
mikrofon

Port Ethernet
(RJ45) nie
umozliwia
potaczenia z
Internetem

Z gtosnikow nie
dochodzi dzwigk

Co sie stato Mozliwe rozwigzania

Zestaw - Do wyciszania/wytaczenia wyciszania nalezy
gtosnomdwiacy uzy¢ ikony mikrofonu aplikacji UC (np.

z mikrofonem Microsoft Teams, Skype for Business, Zoom,
(gniazdo itd.)

combo 3,5mm), - Wybierz Sciezke audio ‘Zestaw

nie dziata z gtosnomodwiacy z redukcja echa’ w
przyciskiem ‘Ustawieniach dzwieku’ aplikacji UC.
wyciszenia/ - Podfacz kabel USB-C do C lub kabel USB-A
wytaczenia to B.

Przy potaczeniu Podfacz kabel USB-A do USB-B

jedynie do

HDMI lub DP,

PO nacisnieciu

przycisku

Zmniejszenie

gto$nosci/

Zwiekszenie

gtosnosci lub

Wyciszenie,

dioda LED nie

miga

Przy potaczeniu Podfacz kabel USB-A do USB-B
jedynie do HDMI

lub DP, kamera

lub mikrofon nie

dziatajg

Port Ethernet Zmien ustawienie LAN Controller Power Saving
(RJ45) nie (Oszczedzanie energii kontrolera LAN) z Wiacz
umozliwia na Wytacz

pofaczenia z
Internetem w
systemie Win 10

/ Win 1

Nie dochodzi - Upewnij sig, ze jako domysine urzadzenie
dzwiek z odtwarzajgce ustawiono w systemie Zestaw
gtosnikow gtosnomodwiacy z redukcja echa lub DELL
podczas P2424HEB.

odtwarzania - Wytacz monitor, odfacz przewdd zasilajacy
W uzywanym monitora, podtacz go ponownie, a nastepnie
systemie audio/  wigcz monitor.

wideo - Zresetuj monitor do ustawien fabrycznych.
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Problem

Niski poziom
gtosnosci gtosnika
/ cichy dzwiek

Brak dZzwieku z
gtosnika

Przyciski Zwiek-
szenie/Zmnigj-
szenie gtosnosci
monitora nie s3
zsynchronizowa-
ne z systemem
operacyjnym
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Co sie stato
Niski poziom
gfosnosci
gfosnika lub
dzwiek jest
cichy, gdy

opcja gfosnika
w interfejsie
ustawien Sound
(Dzwiek) to
DELL P2424HEB

Brak dzwieku
z gfosnika
monitora
podczas
potaczenia
Teams/Zoom.
Nacisniecie
przyciskow
Zwiekszenie/
Zmniejszenia
gfosnosci na
monitorze, nie
zwieksza ani
nie zmniejsza
gfosnosci

w systemie
operacyjnym.

Mozliwe rozwiazania
- Zwigksz gtosnos¢ gfosnika DELL P2424HEB

na maksymalng w interfejsie ustawienia Sound
(Dzwiek)

- Nacisnij przycisk Volume Up (Zwigkszenie

gtodnosci) w celu zwigkszenia gtosnosci
gtosnika DELL P2424HEB

- Po wybraniu $ciezki audio DELL P2424HEB,

nalezy sie upewnic, ze gtosnos¢ Echo
Cancelling Speakerphone (Zestawu
gtodnomodwigcego z usuwaniem echa)

jest ustawiona na $rednig lub wysoka. W
przeciwnym razie, maksymalna gtosnosc
DELL P2424HEB moze brzmie¢ cicho,
poniewaz jest ograniczona przez gtosnosc
Echo Cancelling Speakerphone (Zestawu
gtosnomodwigcego z usuwaniem echa) . Na
przyktad, gdy gfosnos¢ Echo Cancelling
Speakerphone (Zestawu gtosnomdwigcego
z usuwaniem echa) to 50%, a gtosnos¢
DELL P2424HEB jest ustawiona na 100%,
poziom gtosnosci bedzie taki, jak pierwszy z
wymienionych.

- Wybierz tg sama Sciezke audio w aplikaciji

Teams/Zoom, jak w ustawieniu DZzwiek
systemu operacyjnego.

- Wybierz $ciezke audio ‘Zestaw

gtosnomodwiacy z redukcja echa’ w ustawieniu
Dzwiegk systemu operacyjnego uzywanego
laptopa.

Wybierz Sciezke audio ‘Zestaw
gtosnomoéwigcy z redukcja echa’ w aplikacii
uC.

Podtacz kabel USB-C do C lub kabel USB-A
do B.
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Problem
Nie jest
wykrywana
kamera
internetowa

Nie mozna
podfaczy¢ /
odtaczy¢ kamery
internetowe;j

Mikrofon jest
wyciszony

Co sie stato

Kamera
internetowa nie
jest wykrywana
w Menedzerze
urzadzen
Windows

Kamera
internetowa

nie jest
wykrywana w
oprogramowaniu
Dell Peripheral
Manager for
Windows

Nie mozna
wykry¢ kamery
monitora /

nie mozna
przetaczy¢ z
powrotem na
kamere PC

Mikrofon jest
wyciszony w
Menedzerze
urzadzen
Windows

Mozliwe rozwiazania

- Upewnij sie, ze kabel przesytania danych
USB jest podtaczony pomiedzy monitorem i
komputerem lub notebookiem.

- Upewnij sie, ze Webcam & Presence Sensor
(Kamera internetowa i czujnik obecnosci) w
menu OSD jest ustawione na Enable (Wtacz).

- Podtacz ponownie kabel przesytania danych
USB do komputera lub laptopa.

- W celu obstugi monitora P2424HEB, nalezy
uzy¢ Dell Peripheral Manager w wersji 1.7.0 lub
NowSsZzej.

- Zresetuj monitor do ustawien fabrycznych.

- Wytacz monitor, odtacz przewdd zasilajacy
monitora, podtacz go ponownie, a nastgpnie
wigcz monitor.

- Wybierz ponownie kamere monitora w
aplikacji Kamera / ustawieniu wideo uzywanej
aplikacji do obstugi konferencji UC.

- Upewnij sie, ze kabel przesytania danych
USB jest podtaczony pomiedzy monitorem i
komputerem lub notebookiem.

- Upewnij sie, ze ‘Microphone (Mikrofon)’

w menu OSD jest ustawiony jako Unmute
(Wytaczenie wyciszenia).

- Podtacz ponownie kabel przesytania danych
USB do komputera lub laptopa.

- Upewnij sig, ze mikrofon jest wiaczony /
wyfgaczone jest wyciszenie w monitorze.
Jezeli dioda LED wyciszenia mikrofonu
Swieci statym, czerwonym Swiattem (co
wskazuje wyciszenie mikrofonu), nacisnij
przycisk mikrofonu, aby wytaczy¢ wyciszenie
mikrofonu.

- Upewnij sig, ze zostat wybrany mikrofon
monitora oraz, ze zostat wigczony/wytaczone
zostato wyciszenie w aplikacji UC.
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Problem Co sie stato
Niski poziom Niski poziom
gtosnosci gfosnosci
mikrofonu / cichy mikrofonu /
dzwiek cichy dzwiek
u rozmowcy
podczas
potaczenia
audio/wideo
Nie dziataja Brak reakcji w

przyciski z przodu aplikacji UC,

PO nacisnieciu

Mozliwe rozwiazania

- Upewnij sie, ze jest wysuniety modut kamery
internetowej. Dioda LED przycisku wyciszenia
zostanie przyciemniona (wskazuje to
wytaczenie wyciszenia mikrofonu).

- Dostosuj odlegtos¢ pomiedzy uzytkownikiem
i mikrofonem. Uzytkownik powinien unika¢
siedzenia zbyt daleko od mikrofonu.
Najbardziej optymalna odlegfos¢ pomiedzy
uzytkownikiem i mikrofonem wynosi 70 cm.

- Upewnij sie, ze zostat wybrany mikrofon
monitora oraz, ze zostat wigczony/wytaczone
zostafo wyciszenie w ustawieniu aplikacji UC.

- Zwigksz gtosno$¢ mikrofonu w interfejsie
ustawienia Sound (Dzwigk) po stronie
komputera PC / w aplikacji UC.

- Upewnij sie, ze kabel przesytania danych
USB (Type-A do Type-B lub Type-C do
Type-C), jest podtaczony od komputera PC do
monitora.

- Dla niektérych platform UC / aplikacii,
funkcja wyciszenia dziata poprzez nacisniecie
przycisku Mute (Wyciszenie), ale ikona
Mute (Wyciszenie) na platformie UC nie
jest zsynchronizowana (lkona pokazuje
wyfaczenie wyciszenia).

- Dostosuj warunki o$wietlenia otoczenia.
Upewnij sie, ze monitor zostat ustawiony w
dobrze o$wietlonym migjscu, preferowane jest
oSwietlenie sufitowe. Uzytkownik powinien
unika¢ przyciemnionego / ciemnego tfa.
Uzytkownik powinien unika¢ bezposredniego
skierowania w strone okna, z jasnym Swiattem
stonecznym.

- Alternatywnie, mozna uzy¢ aplikacje Dell
Peripheral Manager do dostosowania
ustawienia koloréw kamery internetows;.

przyciskow
znajdujacych sie
na gtosniku
Obraz kamery Obraz kamery
internetowej internetowej
wyglada na pokazuje
przeswietlony przeswietlone tto
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Problem

Obraz kamery
internetowej jest
Ziarnisty / ciemny

Rozmazany
obraz kamery
internetowe;j

Gfosnose
mikrofonu aplikacji
Teams

Znieksztafcone
mafe okno
aplikacji Teams/
Zoom

Niska jakos¢
obrazu

Nie dziata czujnik
zblizeniowy

Co sie stato Mozliwe rozwigzania

Obraz kamery - Dostosuj warunki oSwietlenia otoczenia.

internetowej Upewnij sie, ze monitor zostat ustawiony w

ma ziarnisty / dobrze o$wietlonym migjscu, preferowane jest

ciemny wyglad o$wietlenie sufitowe. Uzytkownik powinien
unikac przyciemnionych miejsc.

Obraz kamery - Uzyj czysta i lekko zwilzong szmatke do
internetowej jest  wytarcia powierzchni kamery internetowej z
rozmazany / przodu.

niewyrazny. - Dostosuj odlegtos¢ pomiedzy uzytkownikiem

i kamera. Uzytkownik powinien unikaC
siedzenia zbyt daleko od kamery. Najbardzie;
optymalna odlegfos¢ pomiedzy uzytkownikiem
i kamera to 70 cm.

Gtosnose - Jest to normalne, poniewaz specyfikacje
mikrofonu w gto$nosci sa rézne pomiedzy aplikacjami
aplikacji Teams Teams i Zoom.

jest mniejsza niz
w aplikacji Zoom
/Znieksztatcone - Jest to normalne. Rozdzielczosci matych

mate okno obrazéw sg zmniejszane, gdy gtbwny obraz
obrazu aplikaciji jest ma wysoka rozdzielczos¢ (2K). Po
Teams/Zoom wybraniu niskiej rozdzielczosci (720P i 1080P),

pomiedzy obrazami nie bedzie zadnych roznic.
Jako$¢ obrazu  Jest zawsze niska:

monitora byta - Sprawdz, czy uzywany komputer obstuguje
niska USB 3.0.
- Niektoére komputery maja porty USB 3.0, USB
2.0 USB 1.1. Upewnij sie, ze jest uzywany
prawidtowy port USB.
Czasami jest niska:
- Na jako$¢ obrazu moze mie¢ wptyw sieé,
upewnij sie, ze sie¢ dziata dobrze.

Wykrywanie - Podczas uzywania potaczenia aplikacji
obecnosci/ Teams/Zoom, funkcja wybudzania nie dziata
wybudzanie po normalnie.

okresie braku - Funkcja ta dziata, gdy uzytkownik nie uzywa
dziatania aplikacji Teams/Zoom.
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Problem

Nagranie wideo
jest rozmazane.

Urzadzenie USB
nie moze dziataC
na 2. monitorze
(MST)
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Co sie stato
Zmien
rozdzielczo$¢
kamery
monitora na
480p, wykonaj
nagranie z
uzyciem aplikacii
kamery, zapisz

i odtworz
nagranie.
Spowoduje to
wys$wietlenie na
wideo mozaiki.
Platforme
mozna
podtaczy¢ do
stacji dokujace;j
za pomoca kabla
USB-C.

Podtacz 1.
monitor do stacji
dokujacej za
pomoca kabla
DP i USB-A do
USB-C.

Podtacz kabel
DP z 1. monitora
(Wyjscie DP)
do 2. monitora
(Port DP).

Podtacz kabel
USB A-C od

1. monitora
(USB-A) do

2. monitora
(USB-C).
Urzadzenie USB
nie moze dziata¢
na 2. monitorze.

Mozliwe rozwiazania

- Zmien rozdzielczos¢ kamery na 720p lub
WyZzZsz3.

- Rozwigzanie przekraczajace topologie
koncentratora USB:

- Rozwigzanie:
Opcja 1: Bez stacji dokujacej, wystarczy
bezposrednio potaczy¢ komputer i dwa
monitory.
Opcja 2: Jesli jest potrzebna stacja dokujaca,
nie nalezy uzywac koncentratora USB 2.
monitora.
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Problem

Notebook nie jest
tadowany przez
USB-C

Notebook nie
wiacza sie

Mysz
bezprzewodowa
nie dziata ptynnie
lub jej dziatanie
zawiesza sie.

Przy ponownym
uruchomieniu
systemu laptopa
MacBook po
zamknieciu
pokrywy, na
monitorze pojawia
sie czarny ekran.

Co sie stato

Notebook

> 180W nie
taduje sie, po
podtaczeniu do
portu USB-C
monitora
P2424HEB
Gdy poziom
natadowania
baterii
notebooka
wynosi 0%,
notebook

nie moze sie
wiaczy¢ przy
podtaczeniu
kabla USB-C do
monitora

Podtacz kabel
USB przesytania
danych do DUT.
Przy odlegtosci
powyzej jednego
metra, mysz
24GHz nie
dziata.

Po zamknieciu
pokrywy laptopa
MacBook i
ponownym
uruchomieniu
laptopa
MacBook, na
monitorze pojawi
sie czarny ekran.

Mozliwe rozwiazania
- Podtacz notebook do zasilacza

- Podtacz notebook do zasilacza

- Obejscie problemu:
a) podtacz do portu szybkiego dostepu
b) Podfacz klucz USB 2.4GHz przez kabel
USB-A meski do zenski (0.5m)

- Przesun mysza lub naciénij dowolny z
przyciskdéw klawiatury w celu wybudzenia
laptopa MacBook.

- Wiacz ustawienie szybkiego wybudzania
monitora, Personalize (Personalizuj) -> Fast

Wakeup (Szybkie wybudzanie) -> on (wtacz).

Rozwigzywanie probleméw |
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Specyficzne problemy dotyczace Microsoft® Teams® /
Skype for Business®

Specyficzne Co sie stato Mozliwe rozwiazania

objawy
Nie dziata
przycisk Teams

Nie dziata przycisk
Hookswitch
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Nacisnij krétko
przycisk

Teams, ale bez
przesuwania
aplikacji Teams
na pierwszy plan

Krotkie
naciéniecie
przycisku
Hookswitch

nie umozliwia
odpowiadania na
pofaczenie

- Upewnij sie, ze kabel przesytania danych

USB (Type-A do Type-B lub Type-C do
Type-C), jest podtaczony od komputera PC do
monitora.

- Upewnij sie, ze aplikacja Teams zostata

zalogowana i dziafa w tle. Dioda LED
przycisku Teams $wieci statym, biatym
Swiattem.

- Upewnij sie, ze zatozone zostato konto Teams

/ wykonaj ustawienia w trybie “Tylko Teams'.
Administrator dzierzawcéw powinien wtaczy¢
konto w trybie ‘Wytacznie Teams'.

- Przycisk Teams bedzie dziatat wytacznie z

aplikacja Teams w trybie ‘Wytacznie Teams'.
Ustawienie moze by¢ rézne zaleznie od
Srodowiska firmy, a w rezultacie przycisk
Teams, moze nie dziataC na monitorze.
SprawdzZ u swojego administratora systemu.

- Upewnij sig, ze kabel przesytania danych

USB (Type-A do Type-B lub Type-C do
Type-C), jest podfaczony od komputera PC do
monitora.

- Upewnij sig, ze zatozone zostato konto Teams

/ wykonaj ustawienia w trybie ‘“Tylko Teams'.
Administrator dzierzawcow powinien wtaczyC
konto w trybie ‘Wytacznie Teams'.
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Nie dziata
przycisk Mute
(Wyciszenie)

Brak obrazu
kamery
internetowe;j

Kamera
internetowa jest
zajeta

Nacisniecie
przycisku Mute
(Wyciszenie)
nie powoduje
wyciszenia i
wytaczenia
wyciszenia
mikrofonu

Brak obrazu
kamery
internetowe;j
podczas
uzywania Skype
for Business
(SfB)
Kamera
internetowa
jest zajeta i
nie mozna jej
uzywac

- Upewnij sig, ze kabel przesytania danych

USB (Type-A do Type-B lub Type-C do
Type-C), jest podtaczony od komputera PC do
monitora.

- Upewnij sie, ze jest wysuniety modut kamery

internetowej. Dioda LED przycisku wyciszenia
zostanie przyciemniona (wskazuje to
wytaczenie wyciszenia mikrofonu).

- Upewnij sig, ze zatozone zostato konto Teams

/ wykonaj ustawienia w trybie “Tylko Teams’.
Administrator dzierzawcow powinien witgczy¢
konto w trybie ‘Wytacznie Teams'.

- Upewnij sie, ze kabel USB przesytania danych

(Type-A do Type-B lub Type-C do Type-C) jest
podtaczony od komputera PC do monitora.

- Wybierz ‘Kamera internetowa RGB monitora

DELL, jako kamere w ustawieniu Skype Video
Device (Urzadzenie wideo Skype).

- Nalezy unika¢ rbwnoczesnego uzywanie wielu

aplikacji do konferenciji. Jezeli jest uzywane
‘oprogramowanie do konferencji A, zamknij
inne ‘oprogramowanie do konferencji B'.
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Problemy zwigzane z Uniwersalng magistrala szeregowa (USB)

Specyficzne
objawy

Nie dziata interfejs

USB

Interfejs super
speed USB 3.0
Gen1 jest wolny.

Bezprzewodowe
urzadzenia
peryferyjne USB
przestaja dziatac
po podtaczeniu
urzadzenia USB
3.0
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Co sie stato

Nie dziafaja
urzadzenia
peryferyjne USB

Urzadzenia
peryferyjne
super speed
USB 3.0 Gen1
dziatajg wolno
lub nie dziataja
wcale

Bezprzewodowe
urzadzenia
peryferyjne USB
odpowiadajag
wolno lub
dziataja
wyfacznie po
zmniejszeniu
odlegtosci
pomiedzy
urzadzeniem

i jego
odbiornikiem

Mozliwe rozwiazania

- Sprawdz, czy jest WEACZONY posiadany
wyswietlacz.

- Podtacz ponownie do komputera kabel
przesyfania danych.

- Podtacz ponownie urzadzenia peryferyjne
USB (ztacze pobierania danych).

- Wytacz i ponownie wtgcz monitor.

- Uruchom ponownie komputer.

- Niektore urzadzenia USB takie, jak przenosne
dyski twarde, wymagaja wyzszej mocy zrédfa
zasilania; podtacz naped bezposrednio do
komputera.

- Sprawdz, czy uzywany komputer obstuguje
USB 3.0.

- Niektoére komputery maja porty USB 3.0, USB
2.0 USB 1.1. Upewnij sie, ze jest uzywany
prawidtowy port USB.

- Podtacz ponownie do komputera kabel
przesytania danych.

- Podtacz ponownie urzadzenia peryferyjne
USB (ztacze pobierania danych).

- Uruchom ponownie komputer.

- Zwigksz odlegtos¢ pomiedzy urzadzeniami
peryferyjnymi USB 3.0 i bezprzewodowym
odbiornikiem USB.

- Ustaw bezprzewodowy odbiornik USB jak
najblizej urzadzen peryferyjnych USB.

- Uzyj przedtuzacz USB do ustawienia
bezprzewodowego odbiornika USB jak najdalej
od portu USB 3.0.
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Informacje prawne

Uwagi FCC (tylko USA) i inne informacje dotyczace
przepisow

Uwagi FCC i inne informacje dotyczace przepiséw, mozna sprawdzi¢ na stronie
sieciowej zgodno$ci z przepisami, pod adresem

https://www.dell.com/regulatory_compliance.

Baza danych produktow UE dla etykiety efektywnosci
energetycznej i arkusz informacji o produkcie

P2424HEB: https://eprel.ec.europa.eu/qr/1378986

Informacje prawne |

123


https://eprel.ec.europa.eu/qr/1378986

Kontaktowanie sie z firma Dell

Dla klientéw w Stanach Zjednoczonych, nalezy wybra¢ potaczenie 800-WWW-DELL
(800-999-3355)

UWAGA: Dostepnos¢ zalezy od kraju i produktu, a niektére ustugi moga
nie by¢ dostepne w kraju uzytkownika.

UWAGA: Przy braku aktywnego potaczenia z Internetem, informacje
kontaktowe mozna znalez¢ na fakturze zakupu, opakowaniu, rachunku lub
w katalogu produktoéw Dell.
Firma Dell udostepnia kilka opcji pomocy technicznej i ustug online i telefonicznie.
Dostepnos¢ zalezy od kraju i produktu, a niektére ustugi moga nie by¢ dostepne w
danym regionie.

Aby uzyska¢ dostep do materiatdbw pomocy technicznej dla monitora online, Patrz
https://www.dell.com/support/monitors.

W celu kontaktu z firma Dell w zakresie sprzedazy, pomocy technicznej lub obstugi
klienta, patrz https://www.dell.com/contactdell.
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